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ขอ้กําหน
ดของ 
V7  

ขอ้กําหนดของ  v7 และการปรับเปลยีน ตัวอยา่งสงิทตีอ้งเตรยีม และอะไรบา้งทตีอ้งโดนตรวจ เกณฑส์ําหรับ 
KO / Major 

   1 การกํากบัดแูลและความมุง่มัน 
1.1 นโยบาย  
1.1.1 ผูบ้รหิารระดับสงูจะตอ้ง พัฒนา ประยกุตใ์ชแ้ละรักษา 

โยบายขององคก์รซงึจะรวมถงึอยา่งนอ้ยทสีดุ: 
- ความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑ ์
- มุง่เนน้ลกูคา้ 
- วัฒนธรรมความปลอดภัยของอาหาร 
นโยบายขององคก์รนจีะถกูสอืสารไปยังพนักงานทกุคนและจะแบง่ออกเป็นวัตถปุระสงคเ์ฉพาะ 
สําหรับหน่วยงานทเีกยีวขอ้ง 

• นโยบายองคก์รจัดทําเป็นเอกสารอยา่งไรและทไีหน? 
• นโยบายบรษิัทมเีนอืหาอะไรบา้ง? 
• วัฒนธรรมความปลอดภัยดา้นอาหารถกูกลา่วถงึในองคก์รหรอืไม ่
นโยบาย? 
• เป็นนโยบายขององคก์ร รวมถงึความปลอดภัยของอาหาร 
วัฒนธรรมสอืสารถงึพนักงานทกุคน? 
• องคป์ระกอบของวัฒนธรรมความปลอดภัยดา้นอาหารเป็นอยา่งไร 
ดําเนนิการภายในบรษิัท? 
• มวีัตถปุระสงคเ์ฉพาะทเีกยีวขอ้งกบัอาหารหรอืไม?่ 
วัฒนธรรมความปลอดภัย? และบรษิัทสอืสารกับ 
หน่วยงานทเีกยีวขอ้ง? 
• มกีารสอืสารนโยบายองคก์รใหท้ราบอยา่งไร 
พนักงานทังหมด? 
• คณุภาพในระยะสนั ระยะกลาง และระยะยาวเป็นอยา่งไร 
วัตถปุระสงคไ์ดร้ับการแกไ้ข? 
• บรรลวุัตถปุระสงคอ์ยา่งไร? 
• กรอบเวลาในการบรรลวุัตถปุระสงคค์อือะไร? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการบรรลวุัตถปุระสงค?์ 
• สงิทดีําเนนิการโดยหน่วยงานเฉพาะ 
เชน่ ฝ่ายจัดซอืเพอืใหบ้รรลวุัตถุประสงค?์ 
• มกีารกําหนดวัตถปุระสงคด์า้นคณุภาพอะไรบา้ง? 
• วัตถปุระสงคเ์หลา่นเีป็นทรีูจ้ักโดยพนักงานหรอืไม?่ 
กงัวล? 
• เครอืงมอืใดทใีชว้ัดวา่ บรรลวุัตถปุระสงคแ์ลว้? 
• การปฏบิัตติามวัตถปุระสงคจ์ะถกูทบทวนเมอืใด 
• การตรวจทานนดีําเนนิการบอ่ยเพยีงใด? 
เอกสาร/หลกัฐานทตีอ้งเตรยีม  
<นโยบายบรษิัท>, <เอกสารหลักฐานของการสอืสารนโยบาย
องคก์ร>, <บันทกึ รายงานการประชมุ>, <รายชอืผูเ้ขา้รว่มประชมุที
ทบทวนประชมุ>, <สง่รายชอืสง่รายงานการประชมุทบทวน>, 
<ภาพรวมของวัตถปุระสงคด์า้นคณุภาพ>,<โปสเตอรท์แีสดง 
วัตถปุระสงคแ์ผนกตา่งๆ>, <รายงานการตรวจตดิตามภายใน> 

โดยพนืฐานแลว้ไมม่กีาร
ทบทวน / การประเมนิ
วัตถปุระสงคอ์นื ๆ 
 

1.1.2 All relevant information related to food safety, product quality and authenticity 
shall be communicated effectively and in a timely manner to the relevant 
personnel. 
ขอ้มลูทเีกยีวขอ้งทังหมดทเีกยีวขอ้งกบั ความปลอดภัยของอาหาร 

• How is relevant information transmitted to the concerned 
persons? , • A Food Safety and Legality issue occurs due to 
missing communication within the company 
• ขอ้มลูทเีกยีวขอ้งถกูสง่ไปยังบคุคลทเีกยีวขอ้งอยา่งไร?  

• ขอ้มลูทเีกยีวขอ้งถกูสง่ไปยัง
บคุคลทเีกยีวขอ้งอยา่งไร? 
• ปัญหาดา้นความปลอดภัย
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คณุภาพของผลติภัณฑแ์ละความเป็นของแท ้
จะตอ้งไดร้ับการสอืสารอยา่งมปีระสทิธผิลและทันทว่งทไีปยังบคุลากรทเีกยีวขอ้ง 

• ปัญหาดา้นความปลอดภัยและกฎหมายดา้นอาหารเกดิขนึเนืองจาก
ขาดการตดิตอ่สอืสารภายในบรษิัท 

และกฎหมายดา้นอาหารเกดิขนึ
เนอืงจากขาดการสอืสารภายใน
บรษิัท 

1.2 โครงสรา้งของบรษิัท 
1.2.1 
  KO 

KO n ° 1: 
ผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานตระหนักถงึความรับผดิชอบทเีกยีวขอ้ง 
กบัความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑแ์ละมกีลไกในการตรวจสอบ 
ประสทิธผิลของการปฏบิัตงิาน กลไกดังกลา่วจะตอ้งระบแุละจัดทําเป็นเอกสารอยา่งชดัเจน 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่พนักงานรูห้นา้ทคีวามรับผดิชอบของตน? 
• ผูบ้รหิารระดับสงูมันใจไดอ้ยา่งไรวา่พนักงานรูห้นา้ทคีวามรับผดิชอบ
ของตน? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบดา้นความปลอดภัยของอาหาร? 

• เมอืผูบ้รหิารระดับสงูไมท่ํา
อะไรเพอืใหม้ันใจวา่พนักงานรู ้
หนา้ทขีองตน  
• เมอืผูต้รวจประเมนิมหีลักฐาน
ในระหวา่งการประเมนิวา่
พนักงานหลักไมไ่ดต้ระหนักถงึ
ความรับผดิชอบของตนและ
นําไปสูป่ัญหาดา้นความ
ปลอดภัยของอาหารและ/หรอื
ความถกูตอ้งตามกฎหมาย 

1.2.2 ผูบ้รหิารระดับสงูจะตอ้งจัดหาทรัพยากรทเีพยีงพอและเกยีวขอ้งเพอืใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดข
อง ผลติภัณฑแ์ละกระบวนการ 

• ทรัพยากรทจีําเป็นถกูกําหนดอยา่งไร?
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนงบประมาณ> 

• เมอืผูบ้รหิารระดับสงูไมใ่ห ้
ทรัพยากรเพยีงพอและนําไปสู่
ปัญหาดา้นความปลอดภัยของ
อาหารและ/หรอืความถกูตอ้ง
ตามกฎหมาย 

1.2.3 หน่วยงานทรีับผดิชอบดา้นความปลอดภัยของอาหารและการจัดการคณุภาพตอ้งมคีวาม
สมัพันธใ์นการรายงานโดยตรงกบัผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งมแีผนผังองคก์รแสดงโครงสรา้งของ 
บรษิัท 

• ใครคอืบคุคลทไีดร้ับมอบหมายใหร้ับผดิชอบ FS /QM? 
• ผูจ้ัดการ QMD รายงานใคร?  
• มแีผนผังองคก์รหรอืไม?่  
• โครงสรา้งองคก์รเป็นอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายละเอยีดงาน>,<แผนผังองคก์ร> 

 

1.2.4 ผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งใหแ้น่ใจวา่กระบวนการทังหมด (เอกสารและไมม่เีอกสาร) 
เป็นทรีูจ้ักของบคุลากรทเีกยีวขอ้งและนําไปใชอ้ยา่งสมําเสมอ 

• เกณฑใ์ดบา้งทใีชเ้พอืใหแ้น่ใจวา่มกีารควบคมุกระบวนการ? 
• มกีารดําเนนิการอะไรบา้งเพอืใหแ้น่ใจวา่บคุลากรทเีกยีวขอ้งทราบ
กระบวนการ (รวมถงึพนักงานประจําและพนักงานชวัคราว/ตามฤดกูาล)? 
• การสมัภาษณ์อยา่งนอ้ย: QAM, ผูร้ับผดิชอบในการตดิฉลาก, 
ผูร้ับผดิชอบในการพัฒนาผลติภัณฑ,์ ผูร้ับผดิชอบในการผลติ, 
ผูร้ับผดิชอบในการตรวจสอบกระบวนการของ CCP สามารถเขา้ใจไดว้า่
เป็นกระบวนการ ISO (ดบูทท ี2.3, สว่นท ี1 ของมาตรฐาน) 

• เมอืพนักงานทเีกยีวขอ้งไม่
มคีวามรูด้า้นกระบวนการและ
นําไปสูป่ัญหาดา้นความ
ปลอดภัยของอาหารและ/
หรอืความถกูตอ้งตาม
กฎหมาย และ/หรอืปัญหา
ดา้นคณุภาพทรีุนแรงซงึ
ไมไ่ดเ้ชอืมโยงกบัขอ้กําหนด
เฉพาะของลกูคา้ทตีกลงตาม
สญัญา 

1.2.5 ผูบ้รหิารระดับสงู จะตอ้งมรีะบบเพอืใหแ้น่ใจวา่ บรษิัท ไดร้ับแจง้เกยีวกบักฎหมายทเีกยีวขอ้ง
การพัฒนาทางวทิยาศาสตร ์และทางเทคนคิหลักปฏบิัตขิองอตุสาหกรรมความปลอดภัย 
ของอาหาร และ ปัญหาคณุภาพของผลติภัณฑแ์ละตระหนักถงึปัจจัยทอีาจมผีลตอ่อาหาร 

• ฝ่ายบรหิารมันใจไดอ้ยา่งไรวา่กฎหมายดา้นความปลอดภัยของอาหาร
ทเีกยีวขอ้งทังหมดมผีลบังคับใชแ้ละเป็นทรีูจ้ัก?  
• ผูบ้รหิารมันใจไดอ้ยา่งไรวา่ผลติภัณฑท์ซีอืสอดคลอ้งกบักฎหมายที

• เมอืไมม่คีวามรูท้าง
กฎหมายและขอ้มลูเกยีวกับ
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ความเสยีงดา้นการป้องกนัและ การปลอมอาหาร เกยีวขอ้งทังหมด?  
• ผูบ้รหิารมันใจไดอ้ยา่งไรวา่ผลติภัณฑท์ผีลติขนึนันสอดคลอ้งกบั
กฎหมายทเีกยีวขอ้งทังหมด?  
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
< การอบรม> 

กฎหมายทเีกยีวขอ้งนําไปสู่
ปัญหาดา้นความปลอดภัย
ของอาหารและ/หรอืความ
ถกูตอ้งตามกฎหมาย 

 1.2.6 ผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หน่วยรับรองไดร้ับแจง้เกยีวกบัการเปลยีนแปลงใดๆ 
ท ีอาจสง่ผลตอ่ความสามารถของ บรษิัท ในการปฏบิัตติามขอ้กําหนดการรับรองซงึจะรวมถงึ 
อยา่งนอ้ยทสีดุ: 
•การเปลยีนชอืนติบิคุคลใด ๆ 
•การเปลยีนแปลงทตีังสถานทผีลติใด ๆ สําหรับสถานการณ์เฉพาะตอ่ไปนี: 
•การเรยีกคนืผลติภัณฑใ์ด ๆ 
•การเรยีกคนืและหรอืการถอนผลติภัณฑใ์ดตามคําสงัของทางการเพอืความปลอดภัยของอาห
ารและ หรอืการปลอมอาหารเหตผุล 
•การเยยีมจากหน่วยงานดา้นสขุภาพซงึสง่ผลใหม้กีารแจง้เตอืนและ / 
หรอืบทลงโทษทอีอกโดยเจา้หนา้ทหีน่วยรับรองจะไดร้ับแจง้ภายในสาม (3) วันทําการ 

• มกีารเปลยีนแปลงทสีําคัญหรอืไม?่
• มกีารดําเนนิการดา้นกฎระเบยีบใด ๆ กบับรษิัทหรอืไม ่
• ถา้ใช ่CB ไดร้ับแจง้หรอืไม?่ 
• เจา้หนา้ทชีอือะไร และครังลา่สดุทไีปเยยีมคอืเมอืไหร?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การแจง้เตอืน CB>,<RASFF>,<ฐานขอ้มลูการแจง้เตอืนการเรยีกคนื 
FDA/USDA>,<เว็บเพจของบรษิัท> 
 
 
 

กรณีท ีCB ไมไ่ดร้ับแจง้เชน่ 
• การเปลยีนแปลงทสีําคัญ 
• การดําเนนิการทางกฎหมาย
กบับรษิัท 
• การเรยีกคนื 

1.3 Customer focus การมุง่เนน้ทลีกูคา้    
1.3.1 ตอ้งมกีระบวนการเพอืระบคุวามตอ้งการพนืฐานและความคาดหวังของลกูคา้ ขอ้มลูยอ้นกลับ

จากกระบวนการนีจะถกูใชเ้ป็นขอ้มลูสําหรับการปรับปรงุอยา่งตอ่เนอืงของบรษิัท 
• มกีารระบคุวามตอ้งการและความคาดหวังของลกูคา้อยา่งไร? 
• มกีารระบสุงิเหลา่นีบอ่ยเพยีงใด? 
• ผลสํารวจลกูคา้ครังลา่สดุเป็นอยา่งไร  
• ผลลัพธเ์หลา่นไีดร้ับการประเมนิอยา่งไรเกยีวกบัวัตถปุระสงคด์า้น
คณุภาพ (KPI)? 
• ความตอ้งการทรีะบมุอีทิธพิลตอ่กระบวนการผลติหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<แบบสอบถาม/แบบสํารวจความตอ้งการของลกูคา้ 
และความคาดหวัง>, <การวเิคราะหแ์บบสํารวจลกูคา้>, 
<วัตถปุระสงคด์า้นคณุภาพ>, <การวเิคราะหแ์บบสํารวจ> 

 

1.4 Management review  การทบทวนระบบบรหิาร    
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1.4.1 ผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารทบทวนระบบการจัดการคณุภาพและความ 
ปลอดภัยของอาหารอยา่งนอ้ยทกุปีหรอืบอ่ยกวา่นันหากเกดิการเปลยีนแปลงทมีนีัยยะ
บทวจิารณ์ดังกลา่วจะรวมถงึอยา่งนอ้ยทสีดุ: 
-การทบทวนวัตถปุระสงคแ์ละนโยบายรวมถงึองคป์ระกอบของวัฒนธรรมความปลอดภัย 
ของอาหาร 
- ผลการตรวจตดิตามและการตรวจสอบสถานท ี
- ขอ้เสนอแนะของลกูคา้ในเชงิบวกและเชงิลบ 
- ความสอดคลอ้งตามกระบวนการ 
- ประเด็นดา้นความเป็นของแทแ้ละความสอดคลอ้ง 
- สถานะของการแกไ้ขและการดําเนนิการแกไ้ข 
- การแจง้เตอืนจากหน่วยงานราชการ  

• เมอืไรจะมกีารทบทวนระบบการจัดการคณุภาพ และประเมนิ?
• ปีทแีลว้ระบบการทบทวนบอ่ยแคไ่หน? 
• ผลการทบทวนเป็นอยา่งไร? 
• ฝ่ายบรหิารทบทวนประเมนิขันตําหรอืไม ่
ดังตอ่ไปน:ี 
• บันทกึการทบทวนจากการประชมุครังทผีา่นมา 
• ผลจากการตรวจสอบภายในและภายนอก รวมทังผลการตรวจสอบ 
• ตัวชวีัดประสทิธภิาพสําหรับลกูคา้ การรอ้งเรยีนและการถอน/เรยีกคนื 
• เหตกุารณ์ การดําเนนิการแกไ้ข ผลลัพธจ์ากขอ้กําหนดและวัสดทุไีม่
เป็นไปตามขอ้กําหนด 
• ประสทิธภิาพของกระบวนการและการปฏบิัตติามขอ้กําหนดของ
ผลติภัณฑ ์
• ทบทวนระบบ HACCP และการเปลยีนแปลงท ี
อาจกระทบตอ่คณุภาพและระบบความปลอดภัยของอาหาร 
• พัฒนาการดา้นขอ้มลูทางวทิยาศาสตรท์เีกยีวขอ้งใหก้บัสนิคา้ 
• การปรับปรงุประสทิธภิาพของระบบคณุภาพและ กระบวนการผลติ 
• การปรับปรงุผลติภัณฑท์เีกยีวขอ้งกบัลกูคา้ ขอ้กําหนด 
• ความตอ้งการทรัพยากร (รวมถงึการลงทนุ)? 
• มกีารทบทวนวัตถปุระสงคข์องวัฒนธรรมความปลอดภัยดา้นอาหาร
หรอืไม ่ในระหวา่งกาประชมุทบทวนผูบ้รหิารประจําปี? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รายงานการทบทวนฝ่ายบรหิาร> 

• เมอืระบบบรหิารคณุภาพ
ไมไ่ดร้ับการทบทวนอยา่ง
สมําเสมอและไมม่กีารประกนัวา่
ทํางานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

1.4.2 การดําเนนิการจากการทบทวนของฝ่ายบรหิารจะตอ้งมุง่เป้าไปท ีการสนับสนุนการปรับปรงุ 
อยา่งชดัเจน การทบทวนฝ่ายบรหิารจะประเมนิการตดิตามผลจากการทบทวนของฝ่ายจัดการ 
กอ่นหนา้น ีและ การเปลยีนแปลงใดๆทอีาจสง่ผลกระทบตอ่ระบบการจัดการคณุภาพและ 
ความปลอดภัยของอาหารการทบทวนของฝ่ายบรหิารจะตอ้งจัดทําเป็นเอกสารอยา่งครบถว้น 

• จากผลการทบทวน มกีารดําเนนิการใดๆ สําหรับ 
ไดร้ับการปรับปรงุ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การดําเนนิการปรับปรุง> 

• ไมม่กีารดําเนนิการใด ๆ 
ตอ่ไปน ีจดุออ่นทรีะบ ุ

1.4.3 ผูบ้รหิารระดับสงูจะตอ้งระบแุละทบทวนอยา่งสมําเสมอ(เชน่โดยการตรวจสอบภายในหรอื 
การตรวจสอบทหีนา้งาน) 
โครงสรา้งพนืฐานและสภาพแวดลอ้มการทํางานทจีําเป็นเพอืใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดของ 
ผลติภัณฑ ์ซงึจะรวมถงึอยา่งนอ้ย: 
- อาคาร 
- ระบบจัดหา 
- เครอืงจักรและอปุกรณ์ 
- การขนสง่ 
- สงิอํานวยความสะดวกของพนักงาน 
- สภาพแวดลอ้ม 
- เงอืนไขทถีกูสขุอนามัย 
- การออกแบบสถานททีํางาน 

• การทบทวนนดีําเนนิการบอ่ยเพยีงใด? 
• สภาพแวดลอ้มในการทํางานเป็นเมอืใด (สงิอํานวยความสะดวกของ
พนักงาน สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภัย และความมันคงท ีการทํางาน 
สภาพทถีกูสขุลักษณะ การออกแบบสถานททีํางาน เป็นตน้)ประเมนิ? 
• อะไรคอืผลลัพธข์องสภาพแวดลอ้มในการทํางาน การประเมนิ? 
• ใครเป็นผูป้ระเมนิสภาพแวดลอ้มในการทํางาน? 
• อะไรคอืผลลัพธข์องสภาพแวดลอ้มในการทํางาน การประเมนิ? 
• ผลลัพธท์ใีชส้ําหรับการทํางานตอ่ไป การวางแผนสงิแวดลอ้ม? 
• มกีารระบคุวามเสยีงอะไรบา้งตามผลลัพธ ์
ของการประเมนิสภาพแวดลอ้มในการทํางาน? 
• อะไรคอืสภาพแวดลอ้มในการทํางานทเีกยีวขอ้ง 
การลงทนุเพอือนาคตอันใกล?้ 
• เมอืใดจงึจะทบทวนผลสมัฤทธติามวัตถปุระสงค?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

• เมอืโครงสรา้งพนืฐานไมไ่ด ้
ประเมนิและดังนันจงึมคีวาม
ปลอดภัย คณุภาพและความ
เสยีงทางกฎหมายของ 
ผลติภัณฑ ์เกดิขนึ 
• เมอืสภาพแวดลอ้มในการ
ทํางานไมไ่ด ้ประเมนิและดังนัน
จงึมคีวามปลอดภัย 
คณุภาพและความเสยีงทาง
กฎหมายของผลติภัณฑ ์
เกดิขนึ 
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- อทิธพิลภายนอก (เชน่เสยีงการสนัสะเทอืน) 
ผลของการทบทวนจะไดร้ับการพจิารณาโดยคํานงึถงึความเสยีงเพอืการวางแผนการลงทนุ 

<การทบทวน> <รายงานการทบทวน> <รายงานการตรวจตดิตาม
ภายใน>   <แผนการลงทนุ> <การดําเนนิการแกไ้ข>, 
<การประเมนิความเสยีง> 

2 Food safety and quality management system ระบบการจัดการดา้นความปลอดภัย
อาหารและระบบบรหิารคณุภาพ  

2.1  ระบบบรหิารคณุภาพ  
 

 

2.1.1 การจัดการดา้นเอกสาร 
2.1.1.1 

ระบบการจัดการคณุภาพและความปลอดภัยของอาหารจะตอ้งไดร้ับการจัดทําเป็นเอกสาร 
และนํา ไปใชแ้ละจะตอ้งเก็บไวใ้นทเีดยีว(คูม่อืคณุภาพและความปลอดภัยของอาหารหรอื 
ระบบเอกสาร อเิล็กทรอนกิส)์ 

• เอกสารเกยีวกับคณุภาพอยูท่ไีหน ระบบประกันคณุภาพและความ
ปลอดภัยของอาหาร เก็บไว?้ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการควบคมุเอกสาร> 

• เมอืไมม่รีะบบคณุภาพเพอื
การประกนัคณุภาพและ
อาหารความปลอดภัยใน
สถานท ี

2.1.1.2 เอกสารทังหมดตอ้งชดัเจน ไมค่ลมุเครอืและครอบคลมุ บคุลากรทเีกยีวขอ้งจะตอ้งพรอ้ม 
ใหบ้รกิารตลอดเวลา 

• มกีฎอะไรบา้งเกยีวกบัการควบคมุเอกสาร?                                   
• เอกสารมรีะบรุหัสประจําตัวหรอืไม?่                                           
• รหัสประจําตัวมโีครงสรา้งอยา่งไร?                                            
• จะระบกุารแกไ้ขไดอ้ยา่งไร?                                                    
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบการเปลยีนแปลง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 <ขนัตอนการขอเอกสาร> 

• เมอืเอกสารไมร่ะบชุดัเจน
วา่มใีดมใีชแ้ละถกูตอ้ง 

2.1.1.3 ตอ้งมขีนัตอนทเีป็นเอกสารสําหรับการควบคมุเอกสารและการแกไ้ข 
เอกสารทังหมดทจีําเป็นสําหรับการปฏบิัตติามขอ้กําหนดของผลติภัณฑจ์ะมอียูใ่นเวอรช์นัลา่
สดุ ตอ้งบันทกึเหตผุลในการแกไ้ขเอกสารทสีําคัญตอ่ขอ้กําหนดของผลติภัณฑ ์

• เอกสารทังหมดอา่นงา่ยหรอืไม?่
• เอกสารมคีวามชดัเจนหรอืไม่? 
• เอกสารมอียูใ่นสถานททีเีหมาะสมหรอืไม?่ นอกเวลาราชการดว้ย? 
• พนักงานทเีกยีวขอ้งเขา้ถงึไดอ้ยา่งไร เอกสาร? 
• วธิกีารแจง้การเปลยีนแปลงเอกสารถงึ พนักงานทเีกยีวขอ้ง? 
• มรีายการแจกจา่ยเอกสารหรอืไม?่ 
• มกีารระบคุวามถกูตอ้งของเอกสารอยา่งไร? 
• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่มเีพยีงเอกสารทถีกูตอ้งเทา่นันทอียูใ่นหมนุเวยีน? 
• เป็นเหตผุลในการแกไ้ขใดๆ ของ 
เอกสารสําคัญสําหรับขอ้กําหนดของผลติภัณฑ ์บันทกึ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอน>, <รายการแจกจา่ย>, <การทบทวนตัวอยา่ง> 

• เมอืเอกสารไมพ่รอ้มใชง้าน
และเป็นอันตรายตอ่ความ
ถกูตอ้งตามกฎหมาย ความ
ปลอดภัย หรอืคณุภาพของ
ผลติภัณฑ ์ 
• เมอืไมม่กีารระบเุอกสารทเีป็น
โมฆะ/ลา้สมัยหรอืลา้สมัย และ
เป็นอันตรายตอ่ความถกูตอ้ง
ตามกฎหมาย ความปลอดภัย 
หรอืคณุภาพ 

2.1.2 Records and documented information บันทกึและเอกสารขอ้มลู   
2.1.2.1 

บันทกึและเอกสารขอ้มลูตอ้งชดัเจนและเป็นของแท ้จะไดร้ับการบํารงุรักษาในลักษณะ 

ทหีา้มแกไ้ขหรอืแกไ้ขในภายหลังหากบันทกึเป็นเอกสารทางอเิล็กทรอนกิสร์ะบบจะตอ้งจัด
ทําขนึเพอืใหแ้น่ใจวา่มเีพยีงบคุลากรทไีดร้ับอนุญาตเทา่นันทสีามารถเขา้ถงึเพอืสรา้งหรอื 
แกไ้ขบันทกึเหลา่นันได ้(เชน่การป้องกนัดว้ยรหัสผา่น) 

• มบีันทกึ/ขอ้มลูอะไรบา้ง? 
• บันทกึ/ขอ้มลูครบถว้นหรอืไม?่ 
• มบีันทกึ/ขอ้มลูหรอืไม?่ 
• บันทกึ/ขอ้มลูมคีวามน่าเชอืถอืหรอืไม?่ 
• บันทกึ/ขอ้มลูสามารถอา่นไดห้รอืไม?่ 
• การรับรองประเภทใดทบีันทกึ/ขอ้มลูไมส่ามารถจัดการไดใ้น
ภายหลัง? 
• มกีารตรวจสอบบันทกึ/ขอ้มลูโดย ผูบ้ังคับบัญชา? 

• เมอืมกีารบันทกึไมเ่พยีงพอ
หรอืไมม่เีลย และสง่ผลเสยี
ตอ่กฎหมาย ความปลอดภัย 
หรอืคณุภาพ  
• เมอืบันทกึอา่นไมอ่อกและ
ดังนันจงึไมม่หีลักฐานสําหรับ
การตรวจสอบ/การตรวจสอบ
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• การแกไ้ขบันทกึ/ขอ้มลูเป็นอยา่งไร ดําเนนิการ?
• ใครไดร้ับอนุญาตใหท้ําการแกไ้ข? 
• การแกไ้ขไดร้ับอนุญาตอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 <การทบทวนตัวอยา่ง> 

ทกีฎหมายกําหนด 
• เมอืมปีัญหาทัวไปเกยีวกบั
การเปลยีนแปลง/แกไ้ข
บันทกึในบรษิัท 

2.1.2.2 บันทกึและขอ้มลูทเีป็นเอกสารทังหมดจะถกูเก็บไวต้ามขอ้กําหนดของกฎหมายและ 
ขอ้กําหนดของลกูคา้หากไมม่ขีอ้กําหนดดังกลา่วบันทกึและเอกสารขอ้มลูจะถกูเก็บไวอ้ยา่งน ้
อยหนงึปี หลังจากอายกุารเก็บรักษาทรีะบสุําหรับผลติภัณฑท์ไีมม่อีายกุารเก็บรักษาระยะ 
เวลาของ การบันทกึและการเก็บรักษาขอ้มลูทเีป็นเอกสารจะตอ้งมกีารพจิารณาและ 
จะตอ้งมกีารจัดทําเป็นเอกสารเหตผุล 

• บันทกึ/ขอ้มลูถกูเก็บไวท้ไีหน? 

• ใครเป็นผูจ้ัดเก็บบันทกึ/ขอ้มลู? 

• บันทกึ/ขอ้มลูจะถกูเก็บไวน้านแคไ่หน? 

• บันทกึ/จัดเก็บขอ้มลูบนพนืฐานของอะไร กําหนดเวลา? 

• สําหรับผลติภัณฑท์มีอีายกุารเก็บรักษาสนั มบีันทกึ/ 

คําจํากดัความของเวลาในการจัดเก็บขอ้มลูขนึอยูก่บัความเสยีง 

วเิคราะห?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<เอกสารขนัตอน>, <การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืบันทกึไมถ่กูจัดเก็บ 
ตามกฎหมาย 
ขอ้กําหนด 

2.1.2.3 บันทกึและเอกสารขอ้มลูจะถกูจัดเก็บอยา่งปลอดภัย และเขา้ถงึไดง้า่ย ในระหวา่งการประเมนิ ผูต้รวจประเมนิจะประเมนิวา่มกีารจัดเตรยีม
หลักฐานทจีําเป็นทังหมดแกผู่ส้อบบัญชใีนเวลาและโดยไมม่ปีัญหา
หรอืไม ่

• ในกรณีทไีมพ่บบันทกึ 

2.2 การจัดการความปลอดภัยอาหาร  
2.2.1 HACCP Plan 
2.2.1.1 พนืฐานของระบบการจัดการความปลอดภัยของอาหารของ บรษิัท จะตอ้งเป็นแผนตาม 

HACCP ทดีําเนนิการอยา่งสมบรูณ์เป็นระบบและครอบคลมุตามหลักการของ Codex 
Alimentariusและขอ้กําหนดทางกฎหมายของประเทศผูผ้ลติและปลายทางซงึอาจเกนิกวา่
หลักการดังกลา่ว แผน HACCP จะตอ้งมคีวามเฉพาะเจาะจงและนําไปใชใ้นสถานทผีลติ 

• แผน HACCP ของบรษิัทมหีลักการอยา่งไร 
ขนึอยูก่บั? 
• ทกุสถานทผีลติ/โรงงานม ีHACCP . แยกตา่งหากหรอืไม ่วางแผน? 
• กฎระเบยีบเฉพาะใดบา้งทไีดร้ับการดแูลใน แผน HACCP? 
• เป็นขอ้กําหนดทางกฎหมายของปลายทาง ประเทศทรีูจ้ัก โดยเฉพาะ
การตดิฉลาก ระเบยีบ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม  
<แผน HACCP> 

• หากไมม่แีผน HACCP 
• หากขอ้กําหนดทางกฎหมาย
ไมร่วมอยูใ่นแผน HACCP 
• หากไมม่แีผน HACCP สําหรับ
แตล่ะสถานทผีลติ/โรงงาน 

2.2.1.2 จะครอบคลมุวัตถดุบิวัสดบุรรจภุัณฑผ์ลติภัณฑห์รอืกลุม่ผลติภัณฑท์ังหมดตลอดจนทกุ 
กระบวนการตังแตส่นิคา้ขาเขา้จนถงึการจัดสง่ผลติภัณฑส์ําเร็จรูปรวมถงึการพัฒนาผลติภัณฑ ์

• แผน HACCP ครอบคลมุทกุกลุม่ผลติภัณฑ ์รวมถงึกระบวนการหรอืไม ่
การพัฒนาผลติภัณฑแ์ละบรรจุภัณฑข์องผลติภัณฑ?์ กระบวนการ
ใดบา้งทดีําเนนิการ?  

• เมอืแผน HACCP ไมท่ํา 
ครอบคลมุทกุกลุม่ผลติภัณฑ์
และกระบวนการ 

2.2.1.3 บรษิัท ตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่แผน HACCP เป็นไปตามงานวจิัยทางวทิยาศาสตรห์รอื 
คําแนะนําจากผูเ้ชยีวชาญทไีดร้ับจากแหลง่อนืซงึอาจรวมถงึสมาคมการคา้และอตุสาหกรรม 
ผูเ้ชยีวชาญอสิระและหน่วยงานกํากบัดแูล 
ขอ้มลูนจีะไดร้ับการดแูลใหส้อดคลอ้งกบัการพัฒนากระบวนการทางเทคนคิใหม่ๆ  

• แผน HACCP องิตามเอกสารทางวทิยาศาสตรห์รอืขอ้กําหนดทาง
เทคนคิทตีรวจสอบแลว้ทเีกยีวขอ้งกบัผลติภัณฑแ์ละขนัตอนการผลติ
หรอืไม?่  
• การพัฒนาทางเทคนคิใหมไ่ดร้ับการดแูลอยา่งไร?  
• ระบบ HACCP เป็นไปตามขอ้กําหนดดา้นกฎระเบยีบทบีังคับใช ้
ทังหมดของประเทศทจีัดตังขนึ รวมถงึการประเมนิความเสยีงทจีําเป็น

• เมอืแผน HACCP ไมไ่ดอ้งิ
ตามเอกสารทางวทิยาศาสตร์
หรอืขอ้มลูทตีรวจสอบทาง
เทคนคิเกยีวกบัผลติภัณฑแ์ละ
กระบวนการ ดังนันจงึทําใหเ้กดิ
ความปลอดภัยของอาหารหรอื
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และทบีังคับใชแ้ละเอกสารประกอบหรอืไม?่ (ในกรณีทเีกยีวขอ้ง 
ขอ้กําหนดดา้นกฎระเบยีบดังกลา่วจะแทนทขีอ้กําหนดของมาตรฐาน ที
เกยีวขอ้งกบักฎหมายของแคนาดาและสหรัฐอเมรกิา จําเป็นตอ้งมี
รปูแบบและรปูแบบบางอยา่ง) 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<อา้งองิงานวจิัยใชแ้ลว้ ฯลฯ> 
 

ความเสยีงทางกฎหมาย 

2.2.1.4 
บรษิัท ตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ในกรณีทมีกีารเปลยีนแปลงวัตถดุบิวัสดบุรรจภุัณฑ ์      
วธิกีารแปรรปู โครงสรา้งพนืฐานและ /หรอือปุกรณ์แผนHACCP จะไดร้ับการทบทวน 
เพอืใหม้ันใจวา่เป็นไปตามขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของผลติภัณฑ ์

• ในกรณีทกีารเปลยีนแปลง
โดยทัวไปไมไ่ดร้ับการแกไ้ขใน
ระบบ HACCP ในเวลาที
เหมาะสม 

2.2.2 HACCP team ทมีงาน HACCP 
2.2.2.2 ผูท้รีับผดิชอบในการพัฒนาและบํารงุรักษาแผนHACCPจะตอ้งมหีัวหนา้ทมีภายในและตอ้งไ

ดร้ับการฝึกอบรมอยา่ง เพยีงพอ เกยีวกบัการประยกุตใ์ชห้ลักการ HACCP 
และความรูเ้ฉพาะเกยีวกบัผลติภัณฑแ์ละกระบวนการ 

• ใครคอืสมาชกิของทมี HACCP? 
• หน่วยงาน/หนา้ทใีดบา้งทรีวมอยูใ่น ทมี HACCP? 
• คณุสมบัตสิําหรับทมี HACCP เป็นอยา่งไร สมาชกิยนืยัน? 
• อันตรายใดบา้งทเีชอืมตอ่กบัผลติภัณฑ?์ 
• มสีญัญากบัผูเ้ชยีวชาญภายนอกหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<สญัญาบรกิาร>, <หลักฐานการศกึษา, การฝึกอบรมขนัสงู> 

• แมว้า่จะยังขาด 
ความรูผ้ลติภัณฑ ์ไมม่ภีายนอก 
ผูเ้ชยีวชาญไดร้ับการปรกึษา
และ 
สง่ผลใหอ้าหารปลอดภัยและ 
ความเสยีงทางกฎหมาย 

2.2.2.2 ผูท้รีับผดิชอบในการพัฒนาและบํารงุรักษาแผน HACCP 
จะตอ้งมหีัวหนา้ทมีภายในและตอ้งไดร้ับการฝึกอบรมอยา่งเพยีงพอเกยีวกบัการประยกุตใ์ช ้
หลักการ HACCP และความรูเ้ฉพาะเกยีวกบัผลติภัณฑแ์ละกระบวนการ 

• เนอืหาของหลักสตูรฝึกอบรม HACCP คอือะไร? 
• หลักสตูรฝึกอบรม HACCP ครังลา่สดุจัดขนึเมอืใด 
• ใครบา้งทเีขา้ร่วมหลักสตูรฝึกอบรม HACCP? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<หลักฐานการฝึกอบรม HACCP>, <หลักฐานการฝึกอบรม> 

 

2.2.3 HACCP analysis การวเิคราะหอ์ันตราย     

2.2.3.1 
อธบิายผลติภัณฑ:์ 
รายละเอยีดทังหมดของผลติภัณฑร์วมถงึขอ้มลูทเีกยีวขอ้งทังหมดเกยีวกบัความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑจ์ะตอ้งมอียูเ่ชน่: 
- องคป์ระกอบ 
- ลักษณะทางกายภาพทางประสาทสมัผัสทางเคมแีละทางจลุชวีวทิยา 
- ขอ้กําหนดตามกฎหมายสําหรับความปลอดภัยของอาหารของผลติภัณฑ ์
- วธิกีารรักษาบรรจุภัณฑค์วามทนทาน (อายกุารเก็บรักษา) 
- เงอืนไขในการจัดเก็บวธิกีารขนสง่และการจัดจําหน่าย 

• รายละเอยีดของสนิคา้มอีะไรบา้ง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายละเอยีดสนิคา้>, <สเปคสนิคา้> 

• เมอืไมม่รีายละเอยีดสนิคา้
สําหรับแตล่ะผลติภัณฑ ์
• เมอืรายละเอยีดผลติภัณฑ์
ไมไ่ดใ้หข้อ้มลูผลติภัณฑท์ี
จําเป็น  
• เมอืขอ้มลูทจีําเป็นไมต่รงกบั
กฎหมาย (เชน่ คา่ทดสอบทาง
จลุชวีวทิยา) 

2.2.3.2 ระบวุัตถปุระสงคก์ารใชง้าน: 
วัตถปุระสงคใ์นการใชผ้ลติภัณฑจ์ะตอ้งอธบิายเกยีวกบัการใชผ้ลติภัณฑท์คีาดหวังโดยผู ้
บรโิภคปลายทางโดยคํานงึถงึกลุม่ผูบ้รโิภคทมีคีวามออ่นไหว 

• วัตถปุระสงคใ์นการใชผ้ลติภัณฑค์อือะไร? 
• สําหรับกลุม่ผูบ้รโิภคทสีนิคา้ไมเ่หมาะสม? 
• เป็นสนิคา้ทเีหมาะสําหรับเด็ก ตังครรภ ์ผูห้ญงิ ผูส้งูอาย ุ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

• เมอืมคีวามเสยีงดา้นความ
ปลอดภัยของอาหารสําหรับ
ผูบ้รโิภคเนอืงจากขาดคําจํากดั
ความวา่ผลติภัณฑใ์ดเหมาะสม/
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  <รายละเอยีดสนิคา้> 
 

ไมเ่หมาะสม

2.2.3.3 สรา้งแผนผังการไหล: 
แผนผังการไหลจะตอ้งมอียูส่ําหรับแตล่ะผลติภัณฑห์รอืกลุม่ผลติภัณฑแ์ละสําหรับ 
กระบวนการและ กระบวนการยอ่ยทแีตกตา่งกนัทังหมด(รวมถงึการทําซําและการกระบวน 
การใหม)่แผนผังการไหลจะตอ้งลงวันทแีละหลังจากการกําหนดมาตรการควบคมุแลว้ 
ใหร้ะบ ุCCP แตล่ะรายการและมาตรการควบคมุอนื ๆอยา่งชดัเจนในกรณีทมีกีารเปลยีนแปลง 
แผนภาพการไหล จะตอ้งไดร้ับการปรับปรงุ 

• มแีผนผังสําหรับผลติภัณฑท์ังหมดหรอืไม?่ 
• แผนผังมกีารลงวันทหีรอืไม?่ 
• มกีารระบ ุCCP ทังหมดในแผนผังหรอืไม?่ 
• มหีมายเลข CCP ทังหมดหรอืไม ่
• แผนผังทังหมดทมี ีCCP เป็นปัจจบุันหรอืไม ่
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนผังสําหรับสนิคา้ทังหมด> 

• ผังงานไมส่ามารถใชไ้ด ้
สําหรับผลติภัณฑใ์ด ๆ หรอื
แผนภมูทิไีมเ่ป็นไปตาม
ขอ้กําหนด 

2.2.3.4 การยนืยันแผนผังการไหลในสถานท:ี ตัวแทนของทมี HACCP จะตอ้งตรวจสอบ แผนผัง
การไหลโดยการตรวจสอบในสถานทใีนทกุขนัตอนการดําเนนิการ และทกุกะ 
การเปลยีนแปลงตามความเหมาะสมจะตอ้งทําการแกไ้ขแผนภาพ 

• ผังผังไดร้ับการยนืยันระหวา่ง การประชมุ HACCP หรอืไม ่? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายงานการประชมุ> 

• เมอืผังการไหลไมไ่ดร้ับการ
รับรองงานไมผ่า่นการตรวจสอบ 

2.2.3.5 ทําการวเิคราะหอ์ันตรายสําหรับแตล่ะขนัตอน: 
ตอ้งมกีารวเิคราะหค์วามเป็นอันตรายสําหรับอันตรายทางกายภาพเคม(ีรวมถงึรังสวีทิยาและสาร
กอ่ภมูแิพ)้ และอันตรายทางชวีภาพทังหมดทเีป็นไปไดแ้ละสมเหตสุมผล 
การวเิคราะหจ์ะรวมถงึอันตรายทเีชอืมโยงกบั วัสดทุสีมัผัสกบัอาหาร วัสดบุรรจภุัณฑ ์
และอันตรายทเีกยีวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการทํางานดว้ยการวเิคราะหอ์ันตรายจะตอ้ง 
พจิารณาถงึโอกาสทจีะเกดิอันตรายและความรนุแรงของผลเสยีตอ่สขุภาพจะตอ้งมกีารพจิารณ
าถงึมาตรการควบคมุเฉพาะทจีะใชใ้นการควบคมุ แตล่ะอันตราย เพอืควบคมุแตล่ะอันตราย 

• มกีารวเิคราะหอ์ันตรายสําหรับแตล่ะขนัตอนหรอืไม?่ 
• วเิคราะหอ์ันตรายทกุอยา่งหรอืไม?่ 
• อันตรายทางชวีภาพ กายภาพ และเคม ีเป็นตามทคีาด หรอืไม?่ 
• ทําการวเิคราะหค์วามเสยีงสําหรับกลุม่ผลติภัณฑท์ังหมด รวมทัง
อันตรายและความน่าจะเป็น? 
• เปรยีบเทยีบขอ้มลูจากการตรวจพนืท ีโรงงานกบัการวเิคราะหอ์ันตราย 
• มกีารระบถุงึอันตรายทังหมดหรอืไม?่ 
• ระดับความเสยีงทกีําหนดเหมาะสมหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 <การวเิคราะหอ์ันตราย>, <การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืไมไ่ดท้ําการวเิคราะห์
อันตรายในแตล่ะขนัตอน  
• เมอือันตรายไมไ่ดร้ับการ
ประเมนิอยา่งถกูตอ้งหรอืไม่
คํานงึถงึอันตรายทมีนีัยสําคัญ
ทังหมดและมปีัญหาดา้นความ
ปลอดภัยอยู ่ 
• เมอืเนอืงจากขาดการ
วเิคราะหค์วามเสยีง ความเสยีง
ดา้นความปลอดภัยมอียู ่

2.2.3.6 กําหนดจดุควบคมุวกิฤตและมาตรการควบคมุอนื ๆ : 
การกําหนด CCP ทเีกยีวขอ้งและมาตรการควบคมุอนื ๆตอ้งไดร้ับการสนับสนุนโดย การใช ้
แผนผังการตัดสนิใจ(decision tree)
หรอืเครอืงมอือนืๆซงึแสดงใหเ้ห็นถงึแนวทางทมีเีหตผุลเชงิตรรกะ 

• CCPs ใดทกีําหนดไว?้ 

• ม ีCCP กจีดุ? 

• CCPs ทกีําหนดไว ้กระบวนการสามารถเป็นไดร้ับอทิธพิลในการ
ป้องกนั กําจัด หรอืลด อันตรายตอ่ความปลอดภัยของอาหาร? 

• มกีารระบมุาตรการควบคมุใดบา้ง? 

• มมีาตรการบังคับเบอืงตน้อะไรบา้ง เกยีวกบั CCPs ? 

• มาตร PRPs เบอืงตน้ใดบา้งทไีดร้ับการบันทกึไว?้ 

• มกีารบันทกึมาตรการอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การวเิคราะหอ์ันตราย>, <แผนภมูกิารไหล>, <แผน HACCP>, 

<แผนภมูกิารตัดสนิใจ>, <มาตรการพนืฐาน PRPs> 

• เมอืไมไ่ดร้ะบ ุCCPs 
เชน่นันและ/หรอืไมใ่ช ่
ภายใตก้ารควบคมุอยา่งถาวร
ดังนัน ทมีคีวามเสยีงดา้นความ
ปลอดภัยอยู ่
• เนอืงจากขาดหายไป 
มาตรการ PRPs ไมใ่ชท่ังหมด 
มาตรการควบคมุอนืๆ 
ครอบคลมุและสงินนีําไปสูค่วาม
ปลอดภัยตามความเสยีง 
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2.2.3.7 กําหนดคา่วกิฤตแิตล่ะ CCP: 
สําหรับแตล่ะ CCP จะตอ้งกําหนดคา่วกิฤตทเีหมาะสมและรับรองความใชไ้ด ้
เพอืระบอุยา่งชดัเจนวา่เมอืใดทกีระบวนการไมอ่ยูใ่นการควบคมุ 

• มกีารกําหนดคา่วกิฤตสําหรับแตล่ะ CCP หรอืไม?่
• มกีารกําหนดคา่จํากดัวกิฤตอะไรบา้ง? 
• คา่ถกูกําหนดอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผน HACCP>, <ภาพรวมของ CCP ทมีคีา่วกิฤต>ิ 

• เมอืไมม่ขีดีจํากดัวกิฤติ
สําหรับแตล่ะ CCP หรอืไม่
เพยีงพอ ทําใหเ้กดิความเสยีง
ดา้นความปลอดภัย 

2.2.3.8 สรา้งระบบการตรวจสอบสําหรับแตล่ะ CCP  
2.2.3.8
.1 
KO 

KO N ° 2: 
ตอ้งกําหนดขนัตอนการตรวจสอบเฉพาะในแงข่องวธิกีารความถขีองการวัดหรอืการสังเกตและ
การบันทกึ ผลลัพธส์ําหรับ CCP แตล่ะรายการเพอืตรวจจับการสญูเสยีการควบคมุท ีCCP นัน 
CCP ทกีําหนดไว ้แตล่ะรายการจะตอ้งอยูภ่ายใตก้ารควบคมุ การตรวจสอบและควบคมุ CCP 
แตล่ะรายการจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นโดยบันทกึ 

• มกีารตดิตาม CCP อยา่งไร? 
• CCP อยูภ่ายใตก้ารควบคมุหรอืไม?่ 
• การตดิตามของแตล่ะ CCP มกีารบันทกึอยา่งไร? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการจัดทําเอกสาร? 
• มกีารระบ ุวันท ีเวลา พนักงานทรีับผดิชอบ และผลลัพธ/์อา่น
เอกสาร? 
• บันทกึจะถกูเก็บไวน้านแคไ่หน? 
• บันทกึถกูเก็บไวท้ไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<บันทกึ CCP> 

• หาก CCP ไมไ่ดร้ับการ
ตดิตามและการวัดไมไ่ดจ้ัดทํา
เป็นเอกสาร 
• หากบรษิัทไมต่ระหนักถงึ
การเสยีการควบคมุใน CCP 
• หากบันทกึไมช่แีจงใคร 
เมอืไร และวัดทไีหนหรอื 
กบัผลลัพธอ์ะไร 
• ถา้บันทกึไมไ่ดเ้ก็บไวส้ําหรับ  
ชว่งเวลาทเีหมาะสม 
• หากขอ้กําหนดทางกฎหมาย
ใน การเชอืมตอ่กบับันทกึ 
CCP ไมไ่ดพ้บ 

2.2.3.8
.2 

บันทกึการตดิตาม CCP จะตอ้งไดร้ับการทวนสอบโดยผูร้ับผดิชอบภายใน บรษิัท 
และเก็บรักษาไวต้ามระยะเวลาทเีกยีวขอ้ง 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการทวนสอบบันทกึของ CCP ตดิตาม? 

• บันทกึการตดิตาม CCP จะถกูเก็บไวน้านแคไ่หน? 

• หากบันทกึการตดิตาม CCP 
เป็นไมไ่ดร้ับการทวนสอบ โดย
ผูร้ับผดิชอบบคุคลภายในบรษิัท
และ/หรอืถา้ไมร่ักษาไวส้ําหรับ
ระยะเวลาทเีกยีวขอ้ง 

2.2.3.8
.3 

เจา้หนา้ทปีฏบิัตกิารทรีับผดิชอบในการตรวจสอบ CCP และมาตรการควบคมุอนื ๆ 
จะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรม / คําแนะนําทเีฉพาะเจาะจง 

• มกีารฝึกอบรมอะไรบา้ง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ทบทวนบันทกึการอบรม> 

 

2.2.3.8
.4 

มาตรการควบคมุนอกเหนอืจาก CCP 
ตอ้งมกีารตรวจสอบบันทกึและควบคมุโดยเกณฑท์วีัดไดห้รอืสังเกตได ้

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการตดิตามบันทกึอนื ๆ ของมาตรการควบคมุ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ทบทวนบันทกึมาตรการควบคมุอนืๆ > 

 

2.2.3.9 กําหนดมาตรการแกไ้ข: 
ในกรณีทกีารเฝ้าตดิตามระบวุา่ CCP หรอืมาตรการควบคมุอนืทไีมใ่ช ่CCP 
ไมไ่ดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคมุใหด้ําเนนิการแกไ้ขอยา่งเพยีงพอและจัดทําเป็นเอกสาร 
การดําเนนิการแกไ้ข ดังกลา่วจะตอ้งคํานงึถงึการดําเนนิการใด ๆ ทเีกยีวขอ้งกบัผลติภัณฑท์ ี
ไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดและระบสุาเหตทุแีทจ้รงิของการสญูเสยีการควบคมุ CCP 

• มกีารดําเนนิการแกไ้ขอะไรบา้งสําหรับแตล่ะ CCP? 

• มกีารดําเนนิการแกไ้ขเมอืใด 

• มกีารจัดทําเอกสารการดําเนนิการแกไ้ขทไีหน? 

• ใครเป็นผูจ้ัดทําเอกสารการดําเนนิการแกไ้ข? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<บันทกึ CCP> <การดําเนนิการแกไ้ข> 

•เมอืไมม่กีารดําเนนิการ
แกไ้ขทกีําหนดไวห้รอืไม่
มกีารดําเนนิการแกไ้ข 

•เมอืไมม่กีารบันทกึการ
ดําเนนิการแกไ้ข 
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2.2.3.1
0 

กําหนดขนัตอนการทวนสอบ: 
ตอ้งกําหนดขนัตอนการทวนสอบเพอืยนืยันวา่แผน HACCP ทํางานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง การทวน
สอบแผน HACCP จะตอ้งดําเนนิการอยา่งนอ้ยปีละครังตัวอยา่งกจิกรรมการตรวจสอบ ไดแ้ก ่: 
- การตรวจสอบภายใน 
- การวเิคราะห ์
- สุม่ตัวอยา่ง 
- เบยีงเบน 
-ขอ้รอ้งเรยีน 
ผลของการทวนสอบนจีะรวมอยูใ่นแผน HACCP 

• แผน HACCP ไดร้ับการทวนสอบบอ่ยแคไ่หน? 

• วันทขีองการทวนสอบครังลา่สดุคอืวันทเีทา่ไร? 

• ผลการทวนสอบครังลา่สดุเป็นอยา่งไร? 

• แผน HACCP สะทอ้นผลลัพธข์อง การทวนสอบหรอืไม?่ 

• แผน HACCP ลา่สดุมกีารเปลยีนแปลงวันไหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายงานการตรวจสอบหรอืรายงานอนืๆ สําหรับการตรวจสอบ> 

• เมอืไมม่กีารทวนสอบและ
นําไปสูค่วามเสยีงดา้นความ
ปลอดภัย 

2.2.3.1
1 

จัดทําเอกสารและบันทกึการเก็บรักษาเอกสารทเีกยีวขอ้งกบัแผน HACCP จะตอ้งอยูใ่นสถานท ี
ตัวอยา่งเอกสารประกอบ ไดแ้ก ่: 
- การวเิคราะหท์เีป็นอันตราย 
- การกําหนด CCP และมาตรการควบคมุอนื ๆ 
- การกําหนดคา่วกิฤต ิ
- กระบวนการขนัตอนตัวอยา่งของบันทกึ ไดแ้ก ่: 
- ผลของ CCP และกจิกรรมการตรวจสอบมาตรการควบคมุอนื ๆ 
- การเบยีงเบนทไีดร้ับการตังคา่และดําเนนิการแกไ้ข 

• มเีอกสารเกยีวกบัแผน HACCP อะไรบา้ง? 
• เอกสารเหลา่นรีวมถงึกระบวนการขนัตอนและผลลัพธ?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการตรวจสอบ>, <บันทกึ>,<รายละเอยีดสนิคา้>,             
<การวเิคราะหอ์ันตราย>, <การประเมนิความเสยีง> 

 

• เมอืไมม่แีผน HACCP 
เป็นเอกสารเพยีงพอและสงินี 
นําไปสูป่ัญหาทางกฎหมาย 

3 Resource Management   การจัดการทรัพยากร   
3.1 Human resources   ทรัพยากรมนุษย ์
3.1.1 บคุลากรทกุคนทปีฏบิัตงิานทมีผีลตอ่ความปลอดภัยคณุภาพและความถกูตอ้งตามกฎหมายข

องผลติภัณฑจ์ะตอ้งมคีวามสามารถทจีําเป็นเหมาะสมกับบทบาทของตนอันเป็นผลมาจากกา
รศกึษาประสบการณ์ การทํางานและ /หรอืการฝึกอบรม 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่พนักงานใหมม่คีวามสามารถทเีหมาะสมกบังาน • เมอืพบ เหตการณ์เนอืงจาก
ขาดการศกึษา ประสบการณ์ 
หรอืการฝึกอบรม ความ
ถกูตอ้งตามกฎหมายหรอื
ความปลอดภัยของผลติภัณฑ์
ตกอยูใ่นอันตราย 

  3.1.2 
ความรับผดิชอบความสามารถและรายละเอยีดงานสําหรับตําแหน่งงานทังหมดทมีผีลกระทบ
ตอ่ความ 
ปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑจ์ะตอ้งกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนจัดทําเป็นเอก
สารและในสถานท ีกําหนดบทบาทสําคัญ 

• รายละเอยีดงานเป็นลายลักษณ์อักษรสําหรับตําแหน่งใดบา้ง? 

• อะไรกําหนดไวใ้นรายละเอยีดงาน? 

• ตัวอยา่งเชน่ ใครทําหนา้ทแีทนผูจ้ัดการ QA ในระหวา่งทบีรษิัทไม่
อยู?่ 

• รายละเอยีดของงานคอือะไร? 

• มรีายละเอยีดงานสําหรับตําแหน่งใดบา้ง?                     
<คําอธบิายความรับผดิชอบสําหรับเจา้หนา้ทหีลักทสีําคัญ “ชบีง่ใหก้บั
บคุคลใดบคุคลหนงึโดยเฉพาะ” เชน่ ผูจ้ัดการฝ่ายควบคมุคณุภาพ 
ผูจ้ัดการฝ่ายผลติ หัวหนา้กะ …> 

• เมอืความปลอดภัยดา้นอาหาร
และปัญหาทางกฎหมายเกดิขนึ
เนอืงจาก ความลม้เหลวในการ
กําหนดความรับผดิชอบ 
สําหรับบรษิัททมีอียูก่ฎระเบยีบ 

3.2 Personal hygiene สขุอนามัยสว่นบคุคล 
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3.2.1 
ขอ้กําหนดทเีป็นเอกสารเกยีวกับสขุอนามัยสว่นบคุคลใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดและอยา่งนอ้ยที
สดุจะรวมถงึประเด็นตอ่ไปน:ี 
- ผมและเครา 
- ชดุป้องกนั (รวมถงึสภาพการใชง้านในสถานบรกิารของเจา้หนา้ท)ี 
- ลา้งมอืฆา่เชอืโรคและสขุอนามัย 
- การกนิดมืและสบูบหุร ี
- การดําเนนิการในกรณีทมีบีาดแผลหรอืผวิหนังถลอก 
- เล็บมอือัญมณีและของใชส้ว่นตัว (รวมยา) 
-การแจง้โรคตดิเชอืและสภาวะทมีผีลกระทบตอ่ความปลอดภัยของอาหารผา่นขนัตอน 
การตรวจคัดกรองทางการแพทย ์
 
ขอ้กําหนดจะขนึอยูก่บัการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 
 

นโยบายเกยีวกับสขุอนามัยสว่นบคุคลคอือะไร? 

• กฎเกณฑข์นึอยูก่บัการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 

• กฎระเบยีบเกยีวกบัสขุอนามัยของบคุลากร ไดแ้ก ่ทําความสะอาดมอื, 
อาหารและเครอืงดมื, การสบูบหุร,ีการจัดการอาการบาดเจ็บ เล็บและ
เครอืงประดับ ผม, และเครา? 

• อนุญาตใหส้บูบหุรไีดท้ไีหน? 

• ควรรักษา/ปิด แผลอยา่งไร? 

• ทคีาดผมแบบใดทจีําเป็น พนืท?ี ตัวอยา่งผลการวเิคราะหอ์ันตราย
และ การประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง: หากใชถ้งุมอื แลว้การฆา่เชอื
ดว้ยมอืก็ไมจ่ําเป็นสําหรับความเสยีงตํา การผลติ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม  

<กฎอนามัยสําหรับพนักงาน>, <การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืกฎเกณฑไ์มเ่พยีงพอ
สําหรับ สขุอนามัยสว่นบคุคล
ทําใหเ้กดิความปลอดภัย 
ความเสยีง 
• เมอืไมม่นีักขา่วเสยีง 
การวเิคราะหม์อียู ่

3.2.2 
KO 

KO N ° 3: ขอ้กําหนดดา้นสขุอนามัยสว่นบคุคลตอ้งอยูใ่น 
สถานทแีละนําไปใชโ้ดยบคุลากรผูร้ับเหมาและผูเ้ยยีมชมทเีกยีวขอ้งทังหมด • มกีารสอืสารนโยบายสขุอนามัยอยา่งไร? 

• มกีฎอนามัยบคุลากรตามดว้ย ผูใ้หบ้รกิารภายนอก/คนงานและผูเ้ยยีม
ชม? 

• บคุคลภายนอกรูไ้ดอ้ยา่งไรวา่ กฎสขุอนามัยทเีกยีวขอ้ง? 

• มกีารเฝ้าตดิตามพนักงานระหวา่งทํางานอยา่งไร? คอืตรวจสอบการ
ปฏบิัตติามกฎสขุอนามัยของพนักงาน เป็นประจํา? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

 

<กฎอนามัยสําหรับพนักงาน>, <กฎอนามัยสําหรับ ผูเ้ยยีมชม>,  
<การสงัเกตทหีนา้งาน> เป็นตน้ 

 

• เมอื พบวา่ระหวา่งการ
ประเมนิ การละเมดิกฎทสีําคัญ
คอื ระบวุา่นําไปสูค่วาม
ปลอดภัยความเสยีง 

3.2.3  
ตอ้งปฏบิัตติามขอ้กําหนดดา้นสขุอนามัยสว่นบคุคล ตรวจสอบเป็นประจํา 

เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การทดสอบ Swab มอื ฯลฯ>, <รายงานการตรวจสอบสถานทเีป็น>, 
<รายการความลม้เหลวทรีะบ>ุ เป็นตน้ 

3.2.4 หา้มสวมเครอืงประดับทมีองเห็นได ้(รวมถงึการเจาะ) และนาฬกิา ขอ้ยกเวน้ใด ๆ 
จะไดร้ับการประเมนิอยา่งครอบคลมุโดยการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกี
ยวขอ้ง และจะตอ้งไดร้ับการจัดการอยา่งมปีระสทิธผิล 

• อนุญาตใหส้วมใสเ่ครอืงประดับและนาฬกิาใน พนืทกีารผลติ? 
• การอนุญาตขนึอยูก่บัการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <กฎอนามัยของบคุลากร> 

• เมอืสวมใสเ่ครอืงประดับหรอื 
ดทูําใหเ้กดิอาหารหรอืพนักงาน 
ความเสยีงดา้นความปลอดภัย 

3.2.5 บาดแผลและรอยถลอกของผวิหนังจะตอ้งปิดดว้ยพลาสเตอรผ์า้พันแผลทมีสีแีตกตา่งจากส ี
ของผลติภัณฑ ์ทเีหมาะสม: 
- พลาสเตอร ์/ ผา้พันแผลตอ้งมแีถบโลหะ 

• พลาสเตอรส์อีะไร และใชท้ไีหน? 
• พลาสเตอรม์แีถบโลหะหรอืไม?่ 
• สงิทพีนักงานตอ้งสงัเกตในกรณี จากอาการบาดเจ็บทมีอื? 

• เมอืการบาดเจ็บทมีอืสง่ผล
ใหเ้กดิความเสยีงดา้นความ
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- ควรสวมถงุมอืแบบใชค้รังเดยีว เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม
 
<กฎอนามัยของบคุลากร> 

ปลอดภัยของผลติภัณฑ ์
(เชน่ แผลเปือยทไีมป่ิดบัง
ซงึมาสมัผัสกบัผลติภัณฑ)์ 

 
3.2.6 

 
ในพนืททีํางานทตีอ้งสวมหมวกคลมุศรีษะและ / หรอืหนวดเครา (ผา้คลมุ) 
ตอ้งคลมุผมใหม้ดิชดิ ป้องกนัการปนเปือนของผลติภัณฑ ์

• ซงึพนืทกีารผลติมกีารสวมใสอ่ปุกรณ์ป้องกนั หมวกและ/หรอืสายผกู
ผมเคราบังคับ? 
• หมวกชนดิใดทใีช?้ 
• หมวกจะใชง้านอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<กฎสขุอนามัยของบคุลากร> <การสงัเกตระหวา่ง 
ทัวรโ์รงงาน> 

• เมอืสวมใสห่รอืขาดไม่
ถกูตอ้ง ของหมวกและ/หรอื
สายผกูผมหม ี
ทําใหเ้กดิความเสยีงดา้นความ
ปลอดภัยของผลติภัณฑ ์

 
3.2.7 ตอ้งมกีฎการใชง้านทกีําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนสําหรับพนืททีํางาน / 

กจิกรรมทจีําเป็นตอ้งสวมถงุมอื (มสีแีตกตา่งจากสขีองผลติภัณฑ)์ 

• พนืทกีารผลติจําเป็นตอ้งสวมใสถ่งุมอื? 
• ถงุมอืชนดิใดทใีช?้ 
• ตอ้งเปลยีนถงุมอืเมอืใด? 
• มกีารตรวจสอบการปฏบิตัติามกฎเหลา่นอียา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการทดสอบ Swab ความสะอาดถงุมอื >, <การตรวจสอบใน
สถานททีํางาน>,<สงัเกตระหวา่งลงพนืทโีรงงาน>, <กฎสขุอนามัย
สว่นบคุคล> 

• เมอืถงุมอืหายหรอืสกปรก 
ทําใหเ้กดิความเสยีงดา้น
ความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑ ์

 3.2.8 ตอ้งมชีดุป้องกันทเีหมาะสมและเพยีงพอ ปรมิาณสําหรับพนักงานแตล่ะคน
 • มชีดุป้องกนั/เครอืงแบบกชีดุท ีการกําหนดใหข้องพนักงานแตล่ะคน? 

• พนักงานควรเปลยีนบอ่ยแคไ่หน ชดุป้องกนั/เครอืงแบบ ? 

• เมอืพนักงานไมม่ชีดุป้องกัน
และดังนัน ความเสยีงในการ
ปนเปือนของผลติภัณฑม์อียู ่

3.2.9 
ชดุป้องกนัทังหมดตอ้งไดร้ับการซกัอยา่งทัวถงึและสมําเสมอ ภายในหรอืโดยผูร้ับเหมาทไีดร้ับ
อนุมัตหิรอืโดยพนักงาน การตัดสนิใจนจีะตอ้งมเีหตผุลโดยการประเมนิความเสยีง ขอ้กําหนดที
กําหนดไวจ้ะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจอยา่งนอ้ย: 
- มกีารแบง่แยกเสอืผา้ทสีกปรกและสะอาดใหเ้พยีงพอตลอดเวลา 
- เงอืนไขการซกัทกีําหนดเกยีวกบัอณุหภมูขิองนําและปรมิาณผงซกัฟอก 
- หลกีเลยีงการปนเปือนจนกวา่จะใชง้าน 
ประสทิธผิลของการฟอกตอ้งไดร้ับการตรวจสอบอยา่งเหมาะสม 

• วธิกีารซกัเสอืผา้ทใีสป่้องกนั? 

• มพีนักงานคนใดบา้งทซีกัชดุป้องกนัทบีา้น? 

• การซกัเสอืผา้ป้องกนัขนึอยูก่ับความเสยีงวเิคราะห?์ 

• กฎเกณฑเ์กยีวกบัชดุป้องกนัมอีะไรบา้ง? 

• กฎของชดุป้องกนัขนึอยูก่บัความเสยีงวเิคราะห?์ 

• เมอืใดทตีอ้งเปลยีนชดุป้องกัน? 

• มกีารตรวจสอบขนัตอนการซกัอยา่งไรประสทิธผิล? 

• มแีนวทางปฏบิัตใิดบา้งเกยีวกบัการฟอกชดุป้องกนั? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การประเมนิความเสยีง>, <กฎอนามัยสว่นบคุคล>, 

<ผลการทดสอบ Swab ของการทําความสะอาด> ตัวอยา่งของ 

• เมอืการซกัไมเ่พยีงพอ 
ทําใหเ้กดิการปนเปือนของ
ผลติภัณฑ ์ความเสยีง 
• เมอืขาดการป้องกนั 
เสอืผา้ทําใหเ้กดิความ
ปลอดภัยของผลติภัณฑ ์
ความเสยีง 
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พนืททีตีอ้งสงัเกต: โรงงาน, หอ้งเปลยีนเสอืผา้, สบูบหุร ี

พนืท ีหอ้งนํา พนืทเีสยีง เป็นตน้ 
3.2.10 ในกรณีทมีปีัญหาสขุภาพหรอืโรคตดิเชอืทอีาจมผีลกระทบตอ่ความปลอดภัยของอาหารใหด้ําเ

นนิการเพอืลดความเสยีงในการปนเปือนใหน้อ้ยทสีดุ 
• บคุลากรและผูม้าเยยีมจะปฏบิัตตินอยา่งไรในกรณีของมหีรอืสงสยัวา่
เป็นโรคตดิเชอืหรอืไม?่ 
• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่บคุลากรและผูม้าเยอืนรู ้แนวทาง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<กฎสขุอนามัยสว่นบคุคล>, <กฎสขุอนามัยสําหรับผูเ้ขา้ชม> 

• เนอืงมาจากการตดิเชอื 
โรคขอพนักงาน ความเสยีง
ดา้นความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑ ์และไมม่ขีนัตอน
การป้องกนัโดย 
บรษิัท. 

3.3 Training and instruction  การฝึกอบรมและการสอน
3.3.1 บรษิัท จะดําเนนิการจัดทําเอกสารการฝึกอบรมและ / 

หรอืโปรแกรมการเรยีนการสอนทเีกยีวขอ้งกบัขอ้กําหนดของผลติภัณฑแ์ละกระบวนการและ 
ความตอ้งการการฝึกอบรมของพนักงานโดยพจิารณาจากลักษณะงานของบรษิัทและจะรวมถงึ 
- เนอืหาการฝึกอบรม 
- ความถใีนการฝึก 
- งานของพนักงาน 
- ภาษา 
- ผูฝ้ึกสอน / ครูสอนพเิศษทมีคีณุสมบัตเิหมาะสม 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบการฝึกอบรม? 
• มหีลักฐานอะไรบา้งของผูฝ้ึกสอนคณุสมบัต?ิ 
• การฝึกอบรมครังลา่สดุมเีนอืหาอยา่งไร? 
• พนักงานตา่งชาตไิดร้ับการอบรม/สงัสอนอย่างไร? 
• ใครบา้งทมีสีว่นรว่มในการฝึกอบรม? 
• ความจําเป็นในการสอนของแตล่ะคนเป็นอยา่งไรพนักงานกําหนด? 
• จัดอบรมบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<โปรแกรมการฝึกอบรม>, <ตารางการฝึกอบรม>,<หลักฐานการฝึก> 

• เมอืพบวา่ เนอืงจากขาด
หรอืการฝึกอบรมไมเ่พยีงพอ 
ความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑห์รอืความเสยีง
ดา้นกฎหมายมอียู ่
• เมอืไมป่ฏบิัตติามคําแนะนํา
ดา้นความปลอดภัยของ
อาหารตามกฎหมายกําหนด 

3.3.2 
การฝึกอบรมและ / 
หรอืคําแนะนําทเีป็นเอกสารจะนําไปใชก้บับคุลากรทกุคนรวมถงึพนักงานตามฤดกูาลและ 
ชวัคราวและ พนักงานจาก บรษิัท ภายนอกททีํางานในพนืททีํางานนัน ๆ ในการจา้งงานและ 
กอ่นเรมิงานบรษิัทจะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรม / คําแนะนําตามเอกสารการฝึกอบรม / 
โปรแกรมการสอน 

• เป็นพนักงานทคีาดหวัง (รวมถงึตามฤดกูาลและ ลกูจา้งชวัคราว) ผา่น
การอบรม/สงัสอนเมอื การจา้งงาน? 
• พนักงานคนใดไดร้ับการอบรม/สงัสอนเมอื การจา้งงาน? เนือหา
เหลา่นคีอือะไร คําแนะนํา? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<หลักฐานการฝึกอบรม> 

 

3.3.3 ตอ้งมบีันทกึเหตกุารณ์การฝึกอบรม / การสอนทังหมด ระบ:ุ 
- รายชอืผูเ้ขา้รว่ม (รวมถงึลายเซ็น) 
- วันท ี
- ระยะเวลา 
- เนอืหาของการฝึกอบรม 
- ชอืผูฝ้ึกสอน / ตวิเตอร ์
ตอ้งมขีนัตอนหรอืโปรแกรมเพอืพสิจูนป์ระสทิธภิาพของการฝึกอบรมและ / 
หรอืโปรแกรมการเรยีนการสอน 

• มกีารอบรมหลักสตูรใดบา้ง? 
• มหีลักสตูรการฝึกอบรมพเิศษหรอืไม?่ 
• มกีารบันทกึหลักสตูรการฝึกอบรมหรอืไม?่ 
• มเีอกสารอะไรบา้ง? 
• ผูเ้ขา้รว่มไดล้งนามในหลักฐานการฝึกอบรมหรอืไม?่ 
• มกีารจัดฝึกอบรมดา้นสขุอนามัยบอ่ยเพยีงใด? 
• เนอืหาการอบรมดา้นสขุอนามัยครังลา่สดุมอีะไรบา้ง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
  <หลักฐานการฝึกอบรม> 

• ไมม่หีลักฐานการฝึกอบรมถงึ 
ยนืยันวา่พนักงานเป็น 
อบรม/สงัสอน. 

3.3.4 
เนอืหาของการฝึกอบรมและ / 
หรอืคําแนะนําจะตอ้งไดร้ับการทบทวนและปรับปรงุอยา่งสมําเสมอเมอืจําเป็น 
อยา่งนอ้ยทสีดุจะไดร้ับการพจิารณาเป็นพเิศษสําหรับปัญหาเฉพาะเหลา่น:ี 

• มกีารตรวจสอบเนอืหาการฝึกอบรมอยา่งไร? 
• เมอืไหรจ่ะมกีารตรวจสอบเนอืหาการฝึกอบรม? 
• การอัปเดตเนือหาการฝึกอบรมลา่สดุเกดิขนึเมอืใด 
• เนอืหาของการอัพเดทลา่สดุคอือะไร? , , <การทดสอบ> ปัญหา

• ในระหวา่งการประเมนิ ณ 
สถานทปีฏบิัตงิาน มหีลักฐานวา่
พนักงานไมป่ฏบิัตติามความรูท้ี
สง่ในการฝึกอบรมและนําไปสู่
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- ความปลอดภัยของอาหาร 
- การปลอมอาหาร 
- คณุภาพของผลติภัณฑ ์
- การป้องกนัอาหาร 
- ขอ้กําหนดทางกฎหมายทเีกยีวขอ้งกบัอาหาร 
- การปรับเปลยีนผลติภัณฑ ์/ กระบวนการ 
- ขอ้เสนอแนะจากโปรแกรมการฝึกอบรม / คําแนะนํากอ่นหนา้น ี

เฉพาะ: สงิทไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด ความลม้เหลว ขอ้รอ้งเรยีน ฯลฯ
 
 
 
 
 

ความเสยีงดา้นความปลอดภัย
ของผลติภัณฑ ์

3.4 Staff Facilities   สงิอํานวยความสะดวกของพนักงาน  
3.4.1 บรษิัท 

จะจัดใหม้สีถานทสีําหรับพนักงานทเีหมาะสมซงึจะตอ้งมขีนาดตามสดัสว่นพรอ้มกบัจํานวน 
บคุลากรออกแบบและควบคมุเพอืลดความเสยีงดา้นความปลอดภัยของอาหาร 
สงิอํานวยความสะดวกดังกลา่วจะตอ้งไดร้ับการดแูลใหอ้ยูใ่นสภาพทสีะอาดและด ี 

สงิอํานวยความสะดวกพนักงาน  เชน่ หอ้งเปลยีนเสอืผา้, พนืทสีบูบหุร,ี
หอ้งรับประทานอาหาร ฯลฯ 
• มพีนักงานกคีน? 
• สามารถเขา้ใชโ้รงอาหารไดห้รอืไม?่ อยูห่รอืเปลา่หอ้งล็อกเกอร?์ 
• หอ้งนําอยู่ทไีหน? 
• มทีอีาบนําหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
  <แผนผังโรงงาน> 

• เมอืมสีงิอํานวยความ
สะดวกสว่นกลาง(ตาม
กฎหมายแรงงาน) ไม่
เพยีงพอหรอืเกนิสดัสว่นกบั
จํานวนพนักงานจนเกดิ
ปัญหาดา้นความปลอดภัยขนึ 

3.4.2 
ความเสยีงในการปนเปือนของผลติภัณฑจ์ากอาหารและเครอืงดมืและ / หรอื 
วัสดแุปลกปลอมจะตอ้งลดลง การพจิารณาจะใหอ้าหารและเครอืงดมืจากตูห้ยอดเหรยีญ 
โรงอาหารและ / หรอืนําไปทํางานโดยบคุลากร 

• พนักงานสามารถนําอาหารมาจากบา้นไดห้รอืไม?่ 
• ใหพ้นักงานนํายาไปดว้ยททีํางาน? 
• มกีารวเิคราะหค์วามเสยีงเกยีวกับสงิแปลกปลอมหรอืไม ่จากสงิ
อํานวยความสะดวกทางสงัคม? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <กฎอนามัยสว่นบคุคล> 

3.4.3 หอ้งเปลยีนเสอืผา้ตอ้งตังอยูเ่พอืใหส้ามารถเขา้ถงึไดโ้ดยตรงไปยังพนืททีมีกีารจัดการ 
ผลติภัณฑอ์าหารหากไมส่ามารถทําไดใ้หใ้ชม้าตรการป้องกนัเพอืลดความเสยีงในการปนเปือน
ของผลติภัณฑ ์ในกรณีทจีําเป็นตอ้งจัดเก็บเสอืผา้ทใีสด่า้นนอกและชดุป้องกนัแยกตา่งหาก 

• มหีอ้งล็อกเกอรส์ําหรับพนักงานและผูเ้ยยีมชมหรอืไม?่ 

พรอ้มชอ่งแยกสําหรับกลางแจง้และป้องกนัเสอืผา้? 

• มสีงิอํานวยความสะดวกสําหรับทําความสะอาดรองเทา้บทูและ 

ผา้กนัเปือนป้องกัน? 

• หอ้งล็อกเกอรส์ามารถเขา้ถงึการกระบวนการโดยตรงพนืท?ี 

• ชดุป้องกนัถกูจัดการอยา่งไรในระหวา่งพัก/ชว่ง? 

• มกีารวเิคราะหค์วามเสยีงสําหรับหอ้งล็อกเกอรท์ไีมม่ ี

เขา้ถงึพนืทกีารกระบวนการโดยตรง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <กฎอนามัยสว่นบคุคล> 

• เมอืไมม่หีอ้งล็อกเกอรห์รอืไม่
มกีารแบง่แยกระหวา่งเสอืผา้
ดา้นนอกและชดุป้องกนั แมว้า่
สนิคา้ทมีคีวามเสยีงสงูจะเป็น
กําลังดําเนนิการ 

• เมอืเกดิการปนเปือนขนึ
เนอืงจากตําแหน่งหอ้งล็อก
เกอรซ์งึนําไปสูผ่ลติภัณฑ์
อาหารปัญหาดา้นความ
ปลอดภัย 

3.4.4 หอ้งสขุาตอ้งไมม่กีารเขา้ถงึโดยตรงหรอืกอ่ใหเ้กดิความเสยีงตอ่การปนเปือนไปยังพนืททีมีกี
ารจัดการ ผลติภัณฑอ์าหาร 

• หอ้งนําตังอยูท่ไีหน? 
• ระบบระบายอากาศสําหรับหอ้งสขุาทํางานอยา่งไร? • เมอืของเสยีจากชกัโครกมี
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หอ้งสขุาตอ้งมสีงิอํานวยความสะดวกสําหรับการลา้งมอือยา่งเพยีงพอ 
สงิอํานวยความสะดวกดา้นสขุอนามัยตอ้งมกีารระบายอากาศตามธรรมชาตหิรอืทางกลท ี
เพยีงพอ หลกีเลยีงการไหลของอากาศเชงิกลจากบรเิวณทปีนเปือนไปยังบรเิวณทสีะอาด 

• หอ้งนํามคีวามเสยีงตอ่การผลติหรอืไม?่
• หอ้งนําเปิดตรงไปยังพนืทผีลติหรอืไม?่ 

ความเสยีงทจีะปนเปือน 

3.4.5 ตอ้งจัดใหม้สีงิอํานวยความสะดวกดา้นสขุอนามัยในมอืและตอ้งดแูลอยา่งนอ้ยทสีดุ: 
- จํานวนอา่งลา้งหนา้เพยีงพอ 
- ตังอยูอ่ยา่งเหมาะสมทจีดุเชอืมตอ่ไปยังและ / หรอืภายในพนืทกีารผลติ 
- ใชส้ําหรับทําความสะอาดมอืเทา่นัน 
ความจําเป็นของอปุกรณ์ทคีลา้ยคลงึกนัในพนืทเีพมิเตมิ (เชน่พนืทบีรรจหุบีหอ่) 
จะขนึอยูก่ับการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 

มสีถานทลีา้งมอืเพยีงพอททีางเขา้พนืทแีปรรปูและในพนืทสีว่นรวม
หรอืไม?่ 

• เมอืเกดิปัญหาการปนเปือน
อันเนอืงมาจากการขาด
แคลนสงิอํานวยความสะดวก
ในการลา้งมอื 

3.4.6 สงิอํานวยความสะดวกดา้นสขุอนามัยมอืตอ้งจัดใหม้:ี 
- ใชน้ําดมืในอณุหภมูทิเีหมาะสม 
- อปุกรณ์ทําความสะอาดและฆา่เชอืโรคทเีหมาะสม 
- วธิทีเีหมาะสมสําหรบัการทําใหแ้หง้ดว้ยมอื 

• สถานทลีา้งมอืทังหมดมอีปุกรณ์ทเีหมาะสมสําหรับการเป่ามอื สบู่
เหลว และนํายาฆา่เชอืหรอืไม?่  
• สงิอํานวยความสะดวกสําหรับการลา้งมอืทังหมด ดว้ยคณุภาพนําใช ้
ดมืไดใ้นอณุหภมูทิเีหมาะสมหรอืไม?่ 

 

3.4.7 Where the processes require a higher standard of hygiene, the hand washing 
equipment shall provide, in addition: 
- hand contact-free fittings 
- hand disinfection 
- waste container with hand contact-free opening. 
ในกรณีทกีระบวนการตอ้งการมาตรฐานดา้นสขุอนามัยทสีงูขนึอปุกรณ์ลา้งมอืจะตอ้งจัด 
เตรยีมเพมิเตมิ: 
- การตดิตังแบบไมส่มัผัสมอื 
- การฆา่เชอืโรคดว้ยมอื 
- ถังขยะพรอ้มชอ่งเปิดแบบไมต่อ้งสมัผัสดว้ยมอื 

• Are all areas where highly perishable food  
products are handled provided with hand  
contact-free fittings, hand disinfection devices  
and signs or pictograms? 
<signs/pictograms> 
• เป็นพนืททีังหมดทมีอีาหารทเีน่าเสยีงา่ย 
สนิคา้มกีารจัดการใหก้บัมอื 
อปุกรณ์ไรส้มัผัส, อปุกรณ์ฆา่เชอืมอื 
และเครอืงหมายหรอืรปูสัญลักษณ์? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ป้าย/รปูสัญลักษณ์> 

• When a contamination 
problem occurs due to lack 
of appropriate hand 
washing facilities. 

• เมอืเกดิปัญหาการปนเปือน
เกดิขนึเพราะขาดความ
เหมาะสมสงิอํานวยความสะดวก
ในการลา้งมอื 

 
3.4.8 

จากการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งจะตอ้งจัดทําแผนงานเพอื 
ควบคมุประสทิธผิลของสขุอนามัยมอื 

  

 
3.4.9 

ในกรณีทมีกีารตัดสนิใจ
โดยการประเมนิความเสยีงจะตอ้งมสีงิอํานวยความสะดวกในการทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค 
สําหรับรองเทา้บทู รองเทา้และชดุป้องกนัเพมิเตมิ 

• มอีปุกรณ์สําหรับรองเทา้หรอือนืๆ การทําความสะอาดอปุกรณ์
ป้องกนั? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <การสงัเกตระหวา่งการเยยีมชมสถานท>ี 

 

 4 Operational processes  กระบวนการปฏบิตังิาน   
4.1 Contract Agreement  ขอ้ตกลง  
4.1.1 ขอ้กําหนดทังหมดทเีกยีวขอ้งกับความปลอดภัยของอาหาร 

และคณุภาพของผลติภัณฑภ์ายใตข้อ้ตกลงทกีําหนดไวก้บัลกูคา้และการแกไ้ขขอ้กําหนดเหล่
านจีะไดร้ับการสอืสารและดําเนนิการโดยแตล่ะแผนกทเีกยีวขอ้ง 

• การประกนัใดทไีดร้ับวา่ความตอ้งการของลกูคา้และขอ้กําหนดเฉพาะ 
(Spec) ของตนเองนันสอดคลอ้งกนั? 
• มขีอ้ตกลงการจัดหาเป็นลายลักษณ์อักษรกบัลกูคา้หรอืไม?่ 
• มขีอ้กําหนดเฉพาะ (Spec)ของลกูคา้สําหรับผลติภัณฑท์ซีอืหรอืไม?่ 
• ใครเป็นผูต้รวจสอบและอนุมัตขิอ้กําหนด? 
• ใครเป็นผูร้ับประกนัวา่มวีัตถดุบิทเีหมาะสมเมอืจําเป็น? 
• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่ลกูคา้ไดร้ับแจง้เกยีวกบัการเปลยีนแปลง

• เมอืไมม่กีารอนุมัต ิ
ขอ้มลูจําเพาะ (Spec) และไม่
มคีวามชดัเจน มอียูห่าก
ผลติภัณฑท์ตีอ้งการสามารถ 
จะถกูสง่ 
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ผลติภัณฑ?์
• ใครเป็นผูต้รวจสอบและอนุมัตขิอ้กําหนด? 

 
 
 
 
 4.1.2 

ตามขอ้กําหนดของลกูคา้ผูบ้รหิารระดับสงูจะตอ้งแจง้ใหล้กูคา้ทไีดร้ับผลกระทบทราบ
โดยเร็วทสีดุเกยีวกบัปัญหาใดๆทเีกยีวขอ้งกบัความปลอดภัยของผลติภัณฑห์รอื 
ความถกูตอ้งตามกฎหมายรวมถงึความไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด / 
สงิทเีจา้หนา้ทผีูม้อีํานาจระบ ุ

4.2 Specification and Formulas ขอ้กําหนดและสตูร 
4.2.1 Specifications ขอ้มลูจําเพาะ 
4.2.1.1 ขอ้มลูจําเพาะตอ้งพรอ้มใชง้านสําหรับผลติภัณฑส์ําเร็จรปูทังหมด ขอ้มลูเหลา่นีจะตอ้ง

เป็นขอ้มลูลา่สดุไมค่ลมุเครอืและเป็นไปตามขอ้กําหนดของกฎหมายและขอ้กําหนดของลกูคา้ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม
<ขอ้มลูจําเพาะ (Spec)> 

4.2.1.2 ตอ้งมขีนัตอนในการควบคมุการสรา้งการอนุมัตแิละการแกไ้ขขอ้กําหนดและจะรวมถงึการยอมรั
บของลกูคา้ตามทกีําหนด 
ในกรณีทลีกูคา้ตอ้งการขอ้กําหนดของผลติภัณฑจ์ะตอ้งตกลงกันอยา่งเป็นทางการ 
ขนัตอนนจีะรวมถงึการปรับปรงุขอ้กําหนดผลติภัณฑส์ําเร็จรปูในกรณีทมีกีารปรับเปลยีนใด ๆ 
ทเีกยีวขอ้งกบั: 
- วัตถดุบิ 
- สตูร / สตูรอาหาร 
- กระบวนการทสีง่ผลกระทบตอ่ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
- วัสดบุรรจภุัณฑท์สีง่ผลกระทบตอ่ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 

• มกีารรวบรวม ตรวจสอบขอ้กําหนด(Spec) และ อยา่งไรอนุมัต?ิ 
• มขีอ้กําหนด (Spec)สําหรับผลติภัณฑข์นัสดุทา้ยทังหมดหรอืไม?่ 
• ขอ้มลูจําเพาะ (Spec)ทเีป็นปัจจบุันสามารถจดจําไดอ้ยา่งไร? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขอ้มลูจําเพาะ (Spec)> 
 
 

• เมอืขอ้กําหนดเฉพาะ 
ของผลติภัณฑข์ัน
สดุทา้ยไมอ่ัปเดตและ 
เป็นไปตามขอ้กําหนด
ทางกฎหมายทังหมด 

4.2.1.3 
KO 

KO N ° 4: ขอ้มลูจําเพาะ (Spec) ตอ้งพรอ้มใชง้านสําหรับวัตถดุบิทังหมด 
(สว่นผสมสารเตมิแตง่วัสดบุรรจภุัณฑก์ารนํากลับมาใชใ้หม)่ 
ขอ้มลูจําเพาะตอ้งเป็นขอ้มลูลา่สดุไมค่ลมุเครอืและเป็นไปตามขอ้กําหนดทางกฎหมายและหา
กมอียูต่ามขอ้กําหนดของลกูคา้ 

• มขีอ้กําหนดสําหรับวัตถดุบิทังหมด สว่นผสม สารเตมิแตง่ วัสดบุรรจุ
ภัณฑแ์ละทําใหม?่ 
• สงิทรีับประกนัไดว้า่ขอ้มลูจําเพาะ (Spec) คอืตามมา? 
• สงิทรีับประกนัไดว้า่ขอ้มลูจําเพาะ(Spec)  อยู่ในสอดคลอ้งกบั
ขอ้กําหนดทางกฎหมาย? 
• ใครเป็นคนเขยีน ตรวจสอบ และอนุมัตขิอ้กําหนด ? 
<หลักฐานการปฏบิัตติามขอ้กําหนด เชน่ ผลแล็บ> 

• เมอืวัตถดุบิ สว่นผสม 
สารเตมิแตง่ วัสดบุรรจุ
ภัณฑ ์และการนํากลับมา
ทําใหมไ่มไ่ดม้คีณุสมบัติ
ครบถว้น  
• เมอืขอ้กําหนดไม่
เป็นไปตามขอ้กําหนด
ทางกฎหมาย 

4.2.1.4 ขอ้มลูจําเพาะ (Spec) และ / หรอืเนอืหาจะมอียูใ่นสถานทผีลติ
สําหรับบคุลากรทเีกยีวขอ้งทังหมด • ใครมสีทิธเิขา้ถงึขอ้กําหนด? • เมอืพนักงานคนสําคัญไมม่ี

สทิธเิขา้ถงึขอ้กําหนดและเกดิ
ปัญหาดา้นความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑแ์ละ/หรอืขอ้กําหนด
ทางกฎหมาย 

4.2.1.5 ในกรณีทลีกูคา้ตอ้งการเป็นพเิศษใหผ้ลติภัณฑ ์"ปราศจาก" สารหรอืสว่นผสมบางอยา่ง 
(เชน่กลเูตนเนอืหม ูฯลฯ ) หรอืไมร่วมวธิกีารบําบัดหรอืการผลติบางวธิ ี(เชน่ GMOs) 
จะตอ้งมขีนัตอนทตีรวจสอบได ้

• ใครเป็นผูเ้ขยีน แกไ้ข ตรวจสอบ และอนุมัตขิอ้กําหนด? มผีลติภัณฑ/์
วัตถดุบิทปีระกอบดว้ย GMOs, GMOs หรอืผลติจาก GMOs หรอืไม?่ 

• เมอืมกีารใชข้อ้กําหนดแตย่ัง
ไมไ่ดร้ับการอนุมัตอิยา่งถกูตอ้ง 
และไมช่ดัเจนวา่สามารถปฏบิัติ
ตามไดห้รอืไม ่

4.2.2 Formulas/Recipes  สตูร    
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4.2.2.1 
KO 

KO N ° 5: ขอ้ตกลงของลกูคา้ทเีกยีวขอ้งกบั: 
- สตูรผลติภัณฑ ์(รวมถงึลักษณะของวัตถดุบิ) 
-กระบวนการ 
- ขอ้กําหนดทางเทคโนโลย ี
- บรรจภุัณฑ ์
- การตดิฉลาก 
สงิเหลา่นจีะตอ้งปฏบิัตติาม 

• มกีารรับรองอะไรบา้งวา่ปฏบิัตติามสตูร กระบวนการ ขอ้กําหนดทาง
เทคโนโลย ีบรรจภุัณฑ ์การตดิฉลากทกีําหนด?  
• มกีารตรวจสอบการปฏบิัตติามขอ้กําหนดของสตูรอยา่งไร?  
• หากไมม่ขีอ้กําหนดทางเทคนคิเฉพาะและ/หรอืสตูรทตีกลงกันระหวา่ง
คูส่ญัญา สตูรของผูข้ายจะเป็นพนืฐาน ในกรณีน ีความตอ้งการจะตอ้ง
ไดร้ับการจัดอันดับดว้ย  

•เมอืมหีลักฐานวา่สตูรและ
ขอ้มลูจําเพาะของผลติภัณฑ์
สําเร็จรปูไมส่อดคลอ้งกนั 
•เมอืในระหวา่งการทดสอบ
ตรวจสอบยอ้นกลับ มี
หลักฐานวา่สตูรทตีกลงกนัไว ้
นันไมป่ฏบิัตติาม 

4.3 การพัฒนาผลติภัณฑ ์/ การปรับเปลยีนผลติภัณฑ ์/ การปรับเปลยีนกระบวนการผลติ ขอ้กําหนดสําหรับการพัฒนาผลติภัณฑม์ ีใหต้รวจสอบไดแ้มว้า่จะมี
เพยีงสนิคา้ การดัดแปลง (สว่นผสมใหมท่ใีช,้ การเปลยีนแปลงใน 
บรรจภุัณฑ)์ หรอืดัดแปลงการผลติ กระบวนการ 

 

4.3.1 สําหรับการพัฒนาหรอืดัดแปลงผลติภัณฑใ์หม ่ๆ 
แตล่ะครังจะตอ้งมกีารวเิคราะหอ์ันตรายและประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 

• มขีนัตอนการผลติสนิคา้ หากมกีารพัฒนาทสีรา้งขนึเป็นอยา่งไร?
• ทําขนัตอนการกระบวนการสําหรับผลติภัณฑ ์ในชว่งของการพัฒนายัง
มกีารวเิคราะหอ์ันตราย? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การวเิคราะหอ์ันตราย> 
 

• เมอืไมไ่ดก้ําหนดขนัตอนการ
กระบวนการสําหรับการพัฒนา
ผลติภัณฑแ์ละความปลอดภัย
ดา้นอาหารและ/หรอืปัญหาทาง
กฎหมายตามมา 

4.3.2 กระบวนการพัฒนา /ปรับเปลยีนผลติภัณฑจ์ะตอ้งมขีอ้กําหนดเกยีวกบัสตูรความตอ้งการ 
บรรจุภัณฑก์ระบวนการผลติและพารามเิตอรข์องกระบวนการทเีกยีวขอ้งกบัการปฏบิัตติามขอ้
กําหนดของผลติภัณฑ ์ซงึรวมถงึการทดลองในโรงงานและการทดสอบผลติภัณฑ ์
ตอ้งมกีารบันทกึความคบืหนา้และผลของการพัฒนา / ปรับเปลยีนผลติภัณฑ ์

• ขันตอนการพัฒนาผลติภัณฑม์ลีักษณะอยา่งไร ? 
• ทําการทดสอบทางประสาทสมัผัสบอ่ยแคไ่หน? 
• ใครบา้งทมีสีว่นรว่มในการทดสอบทางประสาทสมัผัส? 
• มกีารบันทกึการทดสอบทางประสาทสมัผัสหรอืไม?่ 
• ผลลัพธจ์ากการทดสอบทางประสาทสมัผัสเป็นอยา่งไร มาพจิารณา
ในระหวา่งการพฒันาผลติภัณฑ?์ 
• สงิททีําการทดสอบในขณะทพีัฒนาผลติภัณฑค์อื? 
• มทีกุขนัตอนและผลการทดสอบสนิคา้ การพัฒนาอยา่งถกูตอ้ง
บันทกึ? 
• ผลติภัณฑท์พีัฒนาแลว้ถกูสง่ไปทดลองใชง้านหรอืไม?่ 
  เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<เอกสารการพัฒนาผลติภัณฑ>์,<เอกสารการทดลองใช>้,   
<ผลการทดสอบ>,<การประเมนิผลการทดสอบทางประสาทสมัผัส>, 
<ขนัตอนการพัฒนาผลติภัณฑ>์ 

• เมอืกระบวนการแปรรปูใหม ่
สตูรอาหารและขอ้กําหนด
ของผลติภัณฑไ์มไ่ดร้ับการ
ยนืยันจากการทดสอบและ
การทดลอง และเขา้สู่
กระบวนการผลติโดยตรง ซงึ
ทําใหเ้กดิปัญหาดา้นความ
ปลอดภัยของอาหารและ/
หรอืความถกูตอ้งตาม
กฎหมายซงึไมส่ามารถแกไ้ข
ได ้

4.3.3 การทดสอบอายกุารเก็บรักษาหรอืการรับรองความถกูตอ้งอยา่งเพยีงพอผา่นการประเมนิ 
ทางจลุชวีวทิยาเคมแีละทางประสาทสมัผัสจะตอ้งดําเนนิการและจะตอ้งพจิารณาถงึ 
สตูรผลติภัณฑบ์รรจภุัณฑก์ารผลติและเงอืนไขทปีระกาศตามการประเมนินจีะตอ้งกําหนด 
อายกุารเก็บรักษา 

• มกีารพจิารณาผลการทดสอบทางประสาทสัมผัสสําหรับชนัวาง 
กําหนดชวีติ? 
• ผลติภัณฑถ์กูสง่ไปยังการทดสอบอายกุารเก็บรักษาหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการทดสอบอายกุารเก็บรักษา>, <การทดสอบทางจลุชวีวทิยา> 

• เมอืไมม่ขีอ้พสิจูนเ์กยีวกบัอายุ
การเก็บรักษาทกีําหนดไวแ้ละ
อาจเกดิปัญหาดา้นความ
ปลอดภัยขนึได ้

4.3.4 ตอ้งมขีนัตอนเพอืใหแ้น่ใจวา่การตดิฉลากเป็นไปตามกฎหมายปัจจบุันของประเทศ / 
ประเทศปลายทางและ ความตอ้งการของลกูคา้ 

• สง่ออกไปยังประเทศใดบา้ง? 
• ประเทศใดมขีอ้กําหนดพเิศษ? 
• ใครเป็นผูอ้อกฉลาก? 
• ใครเป็นผูอ้นุมัตฉิลาก? 
• ความสอดคลอ้งของผลติภัณฑแ์ละฉลากเป็นอยา่งไรทบทวน? 

• สนิคา้และฉลากไมส่อดคลอ้ง
กนั แลว้ทําใหม้ปีัญหาทาง
กฎหมาย 
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4.3.5 
คําแนะนําในการเตรยีมและ / 
หรอืการใชค้ําแนะนําผลติภัณฑอ์าหารจะตอ้งจัดทําขนึตามความเหมาะสม • คําแนะนําในการเตรยีมตัวและ/หรอืเป็นอยา่งไรการใชผ้ลติภัณฑ์

จัดตังขนึ?                                                                             
• มกีารพจิารณาความตอ้งการของผูบ้รโิภคอยา่งไร การพจิารณา
ระหวา่งการพัฒนาผลติภัณฑ?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตัวอยา่ง> 

• เมอืเกดิปัญหาดา้นความ
ปลอดภัยเนอืงจากความ
ผดิพลาดหรอืขาดคําแนะนําใน
การเตรยีมการและ/หรอืการใช ้
ผลติภัณฑ ์(เชน่ แนะนําวันที
ถงึผลติภัณฑท์บีรรจดุว้ยความ
รอ้นในเตาอบไมโครเวฟ แต่
ไมม่ผีลการทดสอบตาม เวลา
ในการทอด/ปรงุอาหารสนั
เกนิไป เชน่ไกเ่นอืไมไ่ดท้ํา
อยา่งถกูตอ้ง) 

 
4.3.6 

บรษิัท จะตอ้งแสดงใหเ้ห็นผา่นการศกึษาและ/หรอืทําการทดสอบทเีกยีวขอ้งเพอืรับรอง
ความถกูตอ้งของขอ้มลูทางโภชนาการหรอืคํากลา่วอา้งทรีะบไุวบ้นฉลากตลอดอายกุารเก็บ 
รักษา ของผลติภัณฑ ์
 

  

4.3.7 ในกรณีทมีกีารเปลยีนแปลงลักษณะของกระบวนการหรอืการกําหนดรูปแบบผลติภัณฑร์วมถงึ
การทําซําและ / หรอืวัสดบุรรจภุัณฑบ์รษิัทจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เป็นไปตามขอ้กําหนด 
ดา้นความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของ ผลติภัณฑ ์จะตอ้งมกีารตรวจสอบฉลาก 
และปรับเปลยีนเมอืจําเป็น 
 

• ใครเป็นผูต้รวจสอบและรับรองวา่ขอ้มลูจําเพาะ (Spec) ไดต้ามที
กําหนด ในกรณีทมีกีารเปลยีนแปลงสตูรหรอื กระบวนการ? • เมอืไมแ่น่ใจวา่มคีวาม

ปลอดภัยหรอืปัญหาทาง
กฎหมายเกดิขนึเนอืงจากการ
เปลยีนแปลงทใีช ้

4.4 Purchasing  การจัดซอื  
 

 
 
 
 
4.4.1 

บรษิัทตอ้งควบคมุกระบวนการจัดซอืเพอืใหแ้น่ใจวา่วัตถดุบิทมีาจากภายนอก ผลติภัณฑก์งึ
สําเร็จรปู วัสดบุรรจภุัณฑ ์และบรกิาร ซงึมผีลกระทบตอ่ความปลอดภัยของอาหารและ
คณุภาพของผลติภัณฑ ์เป็นไปตามขอ้กําหนดทกีําหนดไว ้

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่สนิคา้ทซีอืและ บรกิารเป็นไปตามขอ้กําหนด? • เมอืซอืสนิคา้แลว้ทําไมต่รง
ตามขอ้กําหนดและทําใหเ้กดิ
ความปลอดภัยหรอืปัญหา
ดา้นกฎหมาย 

 
 
 
 
4.4.2 

ตอ้งมขีนัตอนในการอนุมัตแิละตดิตามผูข้าย (ภายในและภายนอก) 
ขนัตอนการอนุมัตแิละการตดิตามตอ้งมเีกณฑก์ารประเมนิทชีดัเจนเชน่: 
- การตรวจสอบดําเนนิการโดยผูม้ปีระสบการณ์และความสามารถ 
- ใบรับรองการวเิคราะห ์
- ความน่าเชอืถอืของผูผ้ลติ 
-ขอ้รอ้งเรยีน 
- มาตรฐานการปฏบิัตงิานทจีําเป็น 

• มขีนัตอนการอนุมัตสิําหรับใหมห่รอืไม?่ 
ผูข้ายและผูร้ว่มบรรจหุบีหอ่และบรกิาร? 
• มกีารตดิตามพัสดอุยา่งไร? 
• ผูข้ายมกีารจัดลําดับหรอืไม?่ 
• ผูข้ายถกูหา้มหรอืไม?่ 
• ผูข้ายทถีกูระงับมกีารระบอุยา่งไร? 
• มกีารตรวจสอบภายนอกบอ่ยเพยีงใด? 
• เกณฑใ์ดบา้งทผีูข้ายจะปรกึษาหารอื 
การประเมนิ? 
• ผูข้ายรายใดมใีบรับรองการวเิคราะห?์ 
• การวเิคราะหค์วามเสยีงเพอืขออนุมัตผิูข้ายเป็นอยา่งไร 
ดําเนนิการ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <ขนัตอนสําหรับผูข้าย>, 

• เมอืไมม่ขีนัตอนการอนุมัติ
สําหรับผูข้ายและสงินีทําใหเ้กดิ
ความเสยีงดา้นความปลอดภัย 
• ไมม่กีารวเิคราะหค์วามเสยีง 
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<ใบรับรองการวเิคราะห>์, <แผนการตรวจสอบภายนอก>,
<การตรวจสอบผูข้าย>, <ระบบการจัดระดับผูข้าย>, 
<การตรวจสอบรายการผลติภัณฑ>์, <การทดสอบในหอ้งปฏบิัตกิาร>, 
<รายชอื co-packers >, <ใบรับรองของ co-packer> 

 4.4.3 ผลลัพธจ์ากการประเมนิผูข้ายจะตอ้งไดร้ับการทบทวนอยา่งสมําเสมอและการทบทวนน ี
จะไดร้ับ การตัดสนิใจโดยการประเมนิความเสยีง  
ตอ้งมกีารบันทกึบันทกึการทบทวนและการดําเนนิการทเีป็นผลมาจากการประเมนิ 

• ใครเป็นผูท้บทวนผลการประเมนิผูข้าย? 
• ผลการประเมนิผูข้ายทบทวนบอ่ยเพยีงใด? 
• ดําเนนิการอยา่งไรหลังจากทบทวนผล สําหรับการประเมนิผูข้าย? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการประเมนิ> 

• เมอืจากการประเมนิสําหรับ
ผูข้าย ไมไ่ดร้ับการพจิารณา
และสงินทีําใหเ้กดิความ
ปลอดภัยหรอืประเด็นทาง
กฎหมาย 

4.4.4 
วัตถดุบิทซีอื ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูและวัสดบุรรจภุัณฑจ์ะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบตาม
ขอ้กําหนดทมีอียู ่และไดร้ับการพสิจูนโ์ดยการประเมนิความเสยีง เพอืความเป็นของแท ้
กําหนดการของการตรวจสอบเหลา่นจีะตอ้งคํานงึถงึความเสยีงดา้นความปลอดภัยของ 
อาหารและคณุภาพของผลติภัณฑเ์ป็นอยา่งนอ้ย 
ความถแีละ / หรอืขอบเขตของการสุม่ตัวอยา่งจะขนึอยูก่บั: 
- ผลกระทบของวัตถดุบิผลติภัณฑก์งึสําเร็จรูปและวัสดบุรรจภุัณฑท์มีตีอ่ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
- สถานะของผูข้าย 

ผลติภัณฑท์ซีอืเป็นอยา่งไรและของมกีารทบทวน สเปค? 

• มกีําหนดการทดสอบหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<รายการตรวจสอบผลติภัณฑท์เีขา้มา>, <การทดสอบใน
หอ้งปฏบิัตกิาร>, <ตารางการตรวจ> 

• เมอืซอืสนิคา้แลว้ ไมเ่คย
ตรวจสอบความสอดคลอ้งดว้ย
ขอ้กําหนด 

4.4.5 
บรกิารทซีอืจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบตามขอ้กําหนดทมีอียู ่
กําหนดการของการตรวจสอบเหลา่นจีะตอ้งคํานงึถงึอยา่งนอ้ยทสีดุ: 
- ขอ้กําหนดบรกิารทกีําหนด 
- สถานะของผูข้าย (ตามการประเมนิ) 
- ผลกระทบของบรกิารตอ่ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 

• มกีารตดิตามบรกิารอยา่งไร?
• ผูข้ายมกีารจัดลําดับหรอืไม?่ 
• ผูข้ายถกูหา้มหรอืไม?่ 
• ผูข้ายทถีกูระงับมกีารระบอุยา่งไร? 
• คณุสมบัตขิองผูข้ายมันใจไดอ้ยา่งไร? 
• มกีารตรวจสอบภายนอกบอ่ยเพยีงใด? 
• เกณฑใ์ดบา้งทผีูข้ายจะปรกึษาหารอืการประเมนิ? 
• ผูข้ายรายใดมใีบรับรองการวเิคราะห?์ 
• การวเิคราะหค์วามเสยีงเพอืขออนุมัตผิูข้ายเป็นอยา่งไร 
ดําเนนิการ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <ขนัตอนสําหรับผูข้าย>, 
<ใบรับรองการวเิคราะห>์, <แผนการตรวจสอบภายนอก>, 
<การตรวจสอบผูข้าย>, <ระบบการจัดระดับผูข้าย>, 
<การตรวจสอบรายการผลติภัณฑ>์, <การทดสอบในหอ้งปฏบิัตกิาร>, 
<รายชอื co-packers >, <ใบรับรองสําหรับ co-packer> 

 

4.4.6 ในกรณีทบีรษิัทมกีารจา้งผลติภายนอกจัดหาสว่นหนงึของกระบวนการแปรรปูผลติภัณฑ ์
และ/หรอืบรรจภุัณฑห์ลักและ/หรอืการตดิฉลากบรษิัทจะตอ้งจัดทําเป็นเอกสารในระบบ 
การจัดการคณุภาพและความปลอดภัยของอาหารและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารควบคมุ 
กระบวนการดังกลา่วเพอืรับประกันวา่ความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑ ์
จะไมถ่กูทําลายการควบคมุกระบวนการเอาทซ์อรส์ดงักลา่วจะตอ้งระบแุละจัดทําเป็นเอกสาร 
เมอืลกูคา้ตอ้งการจะตอ้งมหีลักฐานวา่เขาไดร้ับแจง้และตกลงทจีะดําเนนิการจา้งผลติ
ดังกลา่วแลว้ 

• คณุสมบัตขิองผูข้ายมันใจไดอ้ยา่งไร? 
• มผีูร้่วมบรรจหุบีหอ่หรอืไม?่ /ผูข้ายของกระบวนการจา้งผลติ? 
• มกีารตดิตามดแูลอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การทดสอบในหอ้งปฏบิัตกิาร>, <รายชอืของผูข้ายของ
กระบวนการ>, <ใบรับรองสําหรับผูข้าย>, การตรวจสอบภายนอก 
แผน>, <การ audit ผูข้าย> 

 

 
 

จะตอ้งมขีอ้ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรครอบคลมุกระบวนการจากภายนอกและอธบิายถงึการเ
ตรยีมการใด ๆ เกยีวขอ้งกบัขอ้ตกลงนรีวมถงึการควบคมุในกระบวนการการสุม่ตัวอยา่งและ 

• เป็นสัญญากบับรษิัทรับจา้งผลติ มใีชไ้ด?้
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
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4.4.7 

การวเิคราะห ์ <สญัญา>

4.4.8 บรษิัท จะอนุมัตผิูข้ายของกระบวนการจา้งผลติผา่น: 
- การรับรองกบั IFS Food หรอื GFSI อนื ๆไดร้ับการยอมรับมาตรฐานการรับรอง 
ความปลอดภัยของอาหารหรอื 
- เอกสารการตรวจสอบผูข้ายดําเนนิการโดยบคุคลทมีปีระสบการณ์และ 
ความสามารถซงึจะรวมถงึขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของอาหารคณุภาพของผลติภัณฑค์ว
ามถกูตอ้งตามกฎหมายและความถกูตอ้งเป็นอยา่งนอ้ย 

• เป็นผูข้ายของกระบวนการจา้งผลติ IFS รับรอง? หรอืไดร้ับการรับรอง
จาก GFSI อนืๆ ทไีดร้ับการยอมรับ มาตรฐานการรับรองความปลอดภัย
ของอาหาร? 
• ถา้ไมใ่ช ่เป็นเอกสารการตรวจสอบผูข้าย ดําเนนิการ? โดยใคร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การทดสอบในหอ้งปฏบิัตกิาร>, <รายชอืของผูข้ายทจีา้งผลติ 
>, <ใบรับรองสําหรับผูข้าย>, <การตรวจสอบภายนอก 
แผน>, <การตรวจสอบผูข้าย> 

 

4.5 Product packaging   บรรจุภัณฑข์องผลติภัณฑ ์
 

 

4.5.1 จากการวเิคราะหอ์ันตรายการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งและการใชง้านตามวัตถปุระสงค ์
บรษิัทจะกําหนดพารามเิตอรห์ลักสําหรับวัสดบุรรจภุัณฑ ์ในขอ้กําหนดโดยละเอยีดซงึ 
สอดคลอ้งกบักฎหมายทเีกยีวขอ้งในปัจจบุันและอันตรายหรอืความเสยีงอนื ๆ ทเีกยีวขอ้ง 
บรษิัทจะตรวจสอบและตรวจสอบความเหมาะสมและความมอียูข่องสงิกดีขวางการทํางานของวั
สดบุรรจภุัณฑส์ําหรับผูบ้รโิภคสําหรับการทดสอบ / 
วเิคราะหผ์ลติภัณฑท์เีกยีวขอ้งแตล่ะรายการเชน่: 
- การทดสอบทางประสาทสมัผัส 
- การทดสอบการจัดเก็บ 
- การวเิคราะหท์างเคม ี
- ผลการทดสอบ Migration 

• มกีารประเมนิความเสยีงสําหรับบรรจภุัณฑท์ไีมต่อ้งสมัผัสอาหาร
โดยตรงเพอืพสิจูนห์ลักฐานของอทิธพิลเชงิลบโดยตรงตอ่สนิคา้? 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่วัสดบุรรจภุัณฑส์อดคลอ้งกับกฎหมายทเีกยีวขอ้ง
ในปัจจบุัน? 

• ใครเป็นผูพ้ัฒนา ทบทวนวัสดบุรรจภุัณฑใ์หม?่ 

• มขีอ้กําหนดสําหรับบรรจภุัณฑท์ังหมดหรอืไม ่ วัสดทุใีช?้ 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่วัสดบุรรจภุัณฑม์ไีมม่ผีลเสยีตอ่ผลติภัณฑ?์ 

• มกีารวเิคราะหค์วามเสยีงทเีกยีวขอ้งกบั 

ความเหมาะสมของวัสดบุรรจภุัณฑ?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>,<ขอ้กําหนดวัสดบุรรจภุัณฑ>์ 

• วัสดบุรรจภุัณฑท์ไีมเ่ป็นไป
ตามกฎหมาย ไมท่ังหมดวัสดุ
บรรจภุัณฑม์ขีอ้กําหนด 
• ไมม่กีารวเิคราะหค์วามเสยีง 

 
 
 
4.5.2 

สําหรับวัสดบุรรจภุัณฑท์ังหมดทอีาจมผีลกระทบตอ่ผลติภัณฑต์อ้งมใีบรับรองความสอดคลอ้ง
ซงึเป็นเครอืงยนืยันวา่เป็นไปตามขอ้กําหนดทางกฎหมายในกรณีทไีมม่ขีอ้กําหนดทางกฎหมาย
ทเีฉพาะเจาะจง จะตอ้งมหีลักฐานเพอืแสดงใหเ้ห็นวา่ วัสดบุรรจภุัณฑเ์หมาะสําหรับการใชง้าน
ใชก้บัวัสดบุรรจภุัณฑ ์ทอีาจมอีทิธพิลตอ่วัตถดุบิ ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปู 
และสําเร็จรปูผลติภัณฑ ์

<ใบรับรองความสอดคลอ้ง>, <การทดสอบ migration >  

4.5.3 บรษิัทตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บรรจภุัณฑแ์ละฉลากทใีชแ้ลว้สอดคลอ้งกบัผลติภัณฑท์ี
บรรจุและเป็นไปตามขอ้กําหนดผลติภัณฑข์องลกูคา้ทตีกลงกนัไวส้งินจีะตอ้งไดร้ับการตรวจ
สอบและจัดทําเป็น เอกสารอยา่งสมําเสมอ 

• มกีระบวนการใดบา้งทจีะรับรองความสอดคลอ้ง?

4.6 Factory location ทตีังโรงงาน 
 
4.6.1 
 
 
 

บรษิัท จะตรวจสอบขอบเขตทสีภาพแวดลอ้มของโรงงาน (เชน่พนืดนิอากาศ) 
อาจสง่ผลกระทบในทางลบ ตอ่ความปลอดภัยของอาหารและ คณุภาพของผลติภัณฑ์
ในกรณีทเีป็นทยีอมรับวา่ความปลอดภัย และ/หรอืคณุภาพของผลติภัณฑอ์าจลดลงตอ้งใช ้
มาตรการควบคมุทเีหมาะสมประสทิธผิลของมาตรการทนีํามาใช ้จะตอ้งไดร้ับการทบทวน 

• มกีารตรวจสอบสถานทหีรอืไม?่ สถานทตีังอาจ 
มผีลเสยีตอ่คณุภาพของผลติภัณฑห์รอืไม?่ 
• มกีารกําหนดมาตรการป้องกนัอะไรบา้ง  หากมวีัสด/ุสารทอีาจสรา้ง
ความเสยีหายอยูใ่กลเ้คยีง? 
• คอืประสทิธภิาพของมาตรการป้องกันอยา่งสมําเสมอ 

• เมอืสภาพแวดลอ้มของ
บรษิัทมอีทิธพิลในทางลบตอ่
ผลติภัณฑ ์(เชน่ การบําบัด
นํา) และไมม่กีารกําหนด
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เป็นระยะ (เชน่อากาศทมีฝีุ่ นมากกลนิแรง) 
 

ทบทวน?
• ใครเป็นผูท้บทวนประสทิธภิาพของการจัดตัง มาตรการป้องกัน? 
• ประสทิธภิาพในการป้องกนัเป็นอยา่งไร มาตรการมกีารทบทวน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การวเิคราะหต์ําแหน่ง>, <มาตรการป้องกนั>, 
<การดําเนนิการแกไ้ข> 

มาตรการป้องกนั ดังนันจงึเกดิ
ปัญหาดา้นความปลอดภัย 
• เมอืกําหนดมาตรการ
ป้องกันไมช่ดัเจนหรอืมี
ประสทิธภิาพทนี่าสงสยั 
ดังนันจงึมปีัญหาดา้นความ
ปลอดภัยอยู ่

 
4.7 

 
Factory exterior ภายนอกโรงงาน 
 

 4.7.1 พนืทภีายนอกทังหมดของโรงงานตอ้งสะอาดเป็นระเบยีบและดแูลใหอ้ยูใ่นสภาพด ี
ในกรณีทกีารระบายนําตามธรรมชาตไิมเ่พยีงพอตอ้งตดิตังระบบระบายนําทเีหมาะสม 

• ภายนอกโรงงานเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยหรอืไม?่ 
• มกีารตรวจสอบดา้ยนนอกของโรงงานผา่นการตรวจตดิตามภายใน
หรอืไม?่ 
• พนืทภีายในบรเิวณโรงงานอยูใ่นสภาพด?ี 
• การระบายนําตามธรรมชาตเิพยีงพอหรอืไม ่
• หากการระบายนําตามธรรมชาตไิมเ่พยีงพอ ใหม้คีวามเหมาะสม 
ตดิตังระบบระบายนํา? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการตรวจสอบ> 

 

 
 
4.7.2 

พนืทจีัดเก็บกลางแจง้จะตอ้งถกูเก็บไวใ้หน้อ้ยทสีดุในกรณีทสีนิคา้ถกูเก็บไวภ้ายนอกจะตอ้งมี
การประเมนิความเสยีงเพอืใหแ้น่ใจวา่ไมม่คีวามเสยีงดา้นการปนเปือนหรอืผลเสยีตอ่ความปล
อดภัยและคณุภาพของอาหาร 

• สนิคา้เก็บไวก้ลางแจง้หรอืไม?่ 
• เก็บอะไรไวก้ลางแจง้? 
• มกีฎอะไรบา้งสําหรับการจัดเก็บกลางแจง้? 
• การจัดเก็บกลางแจง้ขนึอยูก่บัการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 
<การประเมนิความเสยีง> 

ไมม่กีารวเิคราะหค์วามเสยีง
สําหรับกลางแจง้การจัดเก็บ 

• สนิคา้ภายใตก้ารจัดเก็บ
กลางแจง้ไดร้ับอทิธพิลใน
ลักษณะทมีคีวามเสยีงดา้น
ความปลอดภัย (เชน่ บรรจุ
ภัณฑห์ลักทไีมม่กีารป้องกนั
วัสดถุกูเก็บไวก้ลางแจง้ ขนึ
ราและไมใ่ชห่า้มใช)้ 

4.8 Plant layout and process flows  ผังโรงงานและผังกระบวนการ

4.8.1 ตอ้งมแีผนผังของสถานทตีัง ทคีรอบคลมุอาคารทังหมดของสถานทแีผนจะตอ้งอยูใ่นสถานท ี
ทอีธบิายขนัตอนกระบวนการของ: 
- ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
- วัสดบุรรจภุัณฑ ์
- วัตถดุบิ 
- บคุลากร 
- ของเสยี 
- นํา. 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่การปนเปือนขา้มคอื 

หลกีเลยีง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<แผนกําจัดขยะ>, <แผนการไหลของบคุลากร>, 

<แผนการไหลของวัสด>ุ, <แผนการไหลของกระบวนการ>, 

<แผนระบบนํา> 

• เมอืไมม่แีผนการไหล 
และแผนผังภายในไม่
สนับสนุน การแยกประเภท
สนิคา้ กระบวนการ (เชน่ การ
แยกของ “สกปรก” จากการ
แปรรปู “สะอาด”พนืทแีต่
บคุลากรขา้มขอบเขตทไีมม่ี
ตามชดุป้องกนั) 

 4.8.2 ขนัตอนของกระบวนการ ตังแตก่ารรับสนิคา้ไปจนถงึการจัดสง่จะตอ้งไดร้ับการจัดทํา ทบทวน • วธิกีารหลกีเลยีงการปนเปือนขา้มภายใน บรเิวณโรงงาน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
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และแกไ้ขตามความจําเป็นเพอืใหแ้น่ใจวา่มคีวามเสยีงตอ่การปนเปือนทางจลุชวีวทิยาเคมี
และกายภาพ ของวัตถดุบิวัสดบุรรจภุัณฑผ์ลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูและผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
ความเสยีงจากการปนเปือนขา้มจะลดลงดว้ยมาตรการทมีปีระสทิธผิล 

<กระบวนการแผนภมูกิระบวนการ>

4.8.3 ในกรณีของพนืททีมีคีวามออ่นไหวตอ่ความเสยีงทางจลุชวีวทิยา เคมแีละกายภาพซงึ / 
ไดร้ับการรับรองโดยการประเมนิความเสยีงพนืทเีหลา่นันจะตอ้งไดร้ับการออกแบบและดําเนนิ 
การเพอืใหแ้น่ใจวา่ความปลอดภัยของผลติภัณฑจ์ะไมถ่กูทําลาย 

• มพีนืทคีวามเสยีงสงูหรอืไม?่
• พนืทคีวามเสยีงสงู มกีารระบายอากาศหรอืไม?่ 
• การนับจลุนิทรยีใ์นอากาศเกดิขนึบอ่ยเพยีงใดทํา? 
• ใครเป็นผูด้ําเนนิการจลุนิทรยีว์ัด? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการนับจลุนิทรยี>์ 

• เมอืขาดการระบายอากาศ
ในพนืทมีคีวามเสยีงสงูและ
ความปลอดภัย ปัญหาจะ
ไดร้ับ 

4.8.4 สงิอํานวยความสะดวกในหอ้งปฏบิัตกิารและการควบคมุในกระบวนการจะไมส่ง่ผลกระทบ
ความปลอดภัยของผลติภัณฑ ์  • มหีอ้งปฏบิัตกิารในสถานทหีรอืไม?่ 

• มหีอ้งปฏบิัตกิารตดิตอ่โดยตรงกบัการผลติสถานท?ี 

• ใหช้า่งเทคนคิในหอ้งปฏบิัตกิารจลุชวีวทิยาเปลยีนเสอืคลมุ กอ่นเขา้
โรงผลติ? 

• ของเสยีจากหอ้งปฏบิัต(ิเชน่ นําเสยีในหอ้งปฏบิัตกิาร) สกปรกได ้
สถานทผีลติ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

 

<การวางผังโรงงาน>, <ระบบระบายนําเสยี> 

• เมอืความปลอดภัยของ
ผลติภัณฑค์อื 
ทใีกลท้จีะมผีลกระทบโดย 
หอ้งปฏบิัตกิาร (เชน่ นําเสยี 
การไหลเวยีนของอากาศการ
กําจัดของเสยี) 

4.9 สถานทผีลติและจัดเก็บ   

4.9.1 ขอ้กําหนดในการกอ่สรา้ง   
4.9.1.1 สถานททีมี ีการจัดเตรยีม การการถนอมรักษา การแปรรปูและจัดเก็บผลติภัณฑ์

อาหารจะตอ้งไดร้ับการออกแบบและสรา้งขนึมันใจในความปลอดภัยของอาหาร 
• มพีนืท ี"สกปรก" และ "สะอาด" หรอืไม?่ 
• มหีอ้งเก็บของทเีหมาะสมหรอืไม?่ 

• ไมม่กีารแยกแยะระหวา่ง 
“สกปรก” และพนืท ี“สะอาด” 
แมถ้กูกฎหมาย กําหนด 
• เมอืไมม่กีารปฏบิัตติามดว้ย
ขอ้กําหนดทางกฎหมาย 

4.9.2 Walls  ผนัง  
 
4.9.2.1 

ผนังตอ้งไดร้ับการออกแบบและสรา้งขนึเพอืป้องกนัการสะสมของสงิสกปรกลดการควบแน่น
และ การเตบิโตของเชอืราและอํานวยความสะดวกในการทําความสะอาด 

• ผนังเป็นราหรอืไม?่ • การกอ่ตัวของเชอืราที
รนุแรงซงึทําใหเ้กดิความ
เสยีงตอ่การปนเปือน 

4.9.2.2 พนืผวิผนังตอ้งอยูใ่นสภาพดแีละทําความสะอาดงา่ย จะไมซ่มึผา่นและทนตอ่การสกึหรอ
เพอืลด ความเสยีงในการปนเปือนของผลติภัณฑ ์

ทําความสะอาดผนังบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตารางการทําความสะอาด>, <หลักฐานการทําความสะอาด> 

 

4.9.2.3 ทางแยกระหวา่งผนังพนืและเพดานจะตอ้งเป็นออกแบบมาเพอือํานวยความสะดวกใน
การทําความสะอาด • ทางแยกจากผนังถงึพนืและมมุโคง้มนหรอืไม?่  

4.9.3 Floors พนื 

4.9.3.1 ทําความ สะอาดงา่ย พนืผวิตอ้งไมซ่มึผา่นและทนตอ่การสกึหรอ • พนืสามารถทําความสะอาดไดห้รอืไม?่                                        
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• ทําความสะอาดพนืบอ่ยแคไ่หน?
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตารางการทําความสะอาด>, <หลักฐานการทําความสะอาด> 

4.9.3.2 
ตอ้งมันใจวา่มกีารทงินําและของเหลวอนื ๆ อยา่งถกูสขุลักษณะ ระบบระบายนําตอ้ง 
ทําความสะอาดงา่ยและออกแบบมาเพอืลดความเสยีงในการปนเปือนของผลติภัณฑ ์
(เชน่การเขา้มาของสตัวพ์าหะ พนืททีไีวตอ่การแพรก่ระจายของกลนิหรอืสารปนเปือน) 

• การกําจัดนําเสยีมันใจไดอ้ยา่งไร?                                             
• รางระบาย ทําความสะอาดบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม<หลักฐานการทําความสะอาด>, 
<ตารางการระบายนํา> 

 

4.9.3.3 นําหรอืของเหลวอนื ๆ จะตอ้งระบายออกโดยใชม้าตรการทเีหมาะสมโดยไมม่ปีัญหา 
จะตอ้งหลกีเลยีงแอง่นํา 

• มนีําหรอืแอง่ของเหลวอนื ๆ บนชนัของพนืทกีารผลติ?  

4.9.3.4 ในพนืทจีัดการอาหารตอ้งจัดวางเครอืงจักรและทอ่เพอืใหน้ําเสยีไหลลงสูท่อ่ระบายนําโดยตรง 
(ถา้เป็นไปได)้ 

• เครอืงจักรทผีลติขนาดใหญอ่ยูท่ไีหนปรมิาณนําเสยีตังอยู?่ 
<การจัดวางเครอืงจักร>  

 
4.9.4 

 
Ceilings/overheads  เพดาน /สงิกอ่สรา้งเหนอืศรีษะ  
 

4.9.4.1 เพดาน (หรอืบรเิวณทไีมม่เีพดานดา้นในของหลังคา) และสว่นยดึเหนอืศรีษะ (รวมถงึ 
ทอ่สายเคเบลิโคมไฟ ฯลฯ)จะตอ้งสรา้งขนึเพอืลดการสะสมของสงิสกปรกและการกลันตัว 
เป็นหยดนําและจะตอ้งไมก่อ่ใหเ้กดิความเสยีงตอ่การปนเปือนทางกายภาพและ / 
หรอืทางจลุชวีวทิยา. 

• ทําความสะอาดเพดานบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<หลักฐานการทําความสะอาด> 

• ฝ้าเพดาสกปรกมากสามารถ
ตกบนผลติภัณฑ ์

4.9.4.2 Where false ceilings are used, an access to the vacant area shall be provided in 
order to facilitate cleaning, maintenance and inspections for pest control. 
ในกรณีทมีกีารใชเ้พดานเท็จจะตอ้งจัดใหม้กีารเขา้ถงึพนืทวีา่งเพอือํานวยความสะดวกในกา
รทําความสะอาดบํารงุรักษาและตรวจสอบการควบคมุสตัวพ์าหะ 

• How often are false ceilings cleaned? 
<cleaning evidence>,  
<cleaning evidence> 
• เพดานเท็จทําความสะอาดบอ่ยแคไ่หน? 
<หลักฐานการทําความสะอาด>, 
<หลักฐานการทําความสะอาด> 

 

 
4.9.5 Windows and other openings หนา้ตา่งและจดุเปิดอนืๆ   

 
4.9.5.1 

หนา้ตา่งและชอ่งเปิดอนืๆจะตอ้งไดร้ับการออกแบบและสรา้งขนึเพอืหลกีเลยีงการสะสม
ของสงิสกปรกและ จะตอ้งไดร้ับการดแูลใหอ้ยูใ่นสภาพด ี
 

• สงิสกปรกสะสมบนขอบหนา้ตา่งไดห้รอืไม?่  

 
4.9.5.2 ในกรณีทมีคีวามเสยีงตอ่การปนเปือนหนา้ตา่งและกระจกหลังคาจะตอ้งปิดและแกไ้ขใน 

ระหวา่งการผลติ 

• หนา้ตา่งเปิดคา้งไวห้รอืไม?่ 
• หนา้ตา่งเปิดโลง่ไมม่แีมลง
ตะแกรงอยูใ่นสถานทเีพอืให ้
สตัวพ์าหะสามารถเขา้สูพ่นืที
การผลติไดแ้ละมคีวามเสยีง
ในการปนเปือนสตัวพ์าหะ
สามารถมองเห็นได ้

 
4.9.5.3 

ในกรณีทหีนา้ตา่งและกระจกหลังคาถกูออกแบบมาใหเ้ปิดเพอืการระบายอากาศตอ้งตดิตัง
มุง้ลวดทถีอดออกไดง้า่ยสภาพดหีรอืมาตรการอนื ๆ เพอื หลกีเลยีงการปนเปือนใด ๆ 
 

หนา้ตา่งปิดดว้ยตะแกรงกนัแมลงหรอืไม?่ 
• มกีารตรวจสอบความสมบรูณข์องตะแกรงอยา่งสมําเสมอหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<กําหนดการตรวจสอบ>, <กําหนดการควบคมุสตัวพ์าหะ> 

• หนา้ตา่งเปิดโลง่ไมม่แีมลง 
ตะแกรงอยูใ่นสถานทเีพอืให ้
สตัวพ์าหะสามารถเขา้สูพ่นืที
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การผลติไดแ้ละมคีวามเสยีง
ในการปนเปือน 

4.9.5.4 ในบรเิวณทมีกีารจัดการผลติภัณฑท์ยีังไมไ่ดบ้รรจหุบีหอ่ หนา้ตา่งจะตอ้งไดร้ับ
การปกป้องจากการแตกหัก 
 

• หนา้ตา่งไดร้ับการปกป้องจากการแตกอยา่งไร? • หนา้ตา่งไมม่ ี
การป้องกนัการแตกอยูใ่น
ระหวา่งการผลติ พนืททีคีน้พบ
และ มกีารแตกและไมม่กีารปิด
สนิคา้ไดร้ับการจัดการซงึ 
ทําใหเ้กดิความเสยีงตอ่การ
ปนเปือน 

 
4.9.6 

Doors and gates ประตแูละทางเขา้  

4.9.6.1 ประตแูละประตตูอ้งอยูใ่นสภาพดแีละทําความสะอาดงา่ยตอ้งสรา้งจากวัสดทุไีมด่ดูซบัเพอื 
หลกีเลยีง: 
- แยกชนิสว่น 
- สลีอก 
- การกัดกร่อน 

• ประตเูสยีหายหรอืไม?่ • ประตเูปิดหรอืชํารดุดังนัน 
สตัวพ์าหะสามารถเขา้สูก่าร
ผลติได ้
และพนืทมีคีวามเสยีงการ
ปนเปือนอยู ่สตัวพ์าหะสามารถ
มองเห็นได ้

4.9.6.2 ตอ้งสรา้งประตแูละประตภูายนอกเพอืป้องกนัการเขา้ถงึของสัตวพ์าหะ โดยเป็นแบบปิดดว้ย
ตัวเองเวน้แตค่วามไมจ่ําเป็นจะไดร้ับการพสิจูนโ์ดยการประเมนิความเสยีง 

• ทําประตดูา้นนอกป้องกนัแมลงเขา้ พนืทกีารผลติ? 
 

4.9.6.3 
มา่นรวิพลาสตกิกนัพนืทภีายในตอ้งอยูใ่นสภาพดแีละทําความสะอาดงา่ย 

• ผา้มา่นเสยีหายหรอืไม?่  

4.9.7 Lighting แสงสวา่ง   

4.9.7.1 พนืทกีารผลติการจัดเก็บการรับและการจัดสง่ทังหมดจะตอ้งมี ระดับแสงทเีพยีงพอ • อะไรคอืการรับประกนัวา่ทกุพนืททีํางานสวา่งเพยีงพอ?  
4.9.8 Air conditioning/Ventilation เครอืงปรับอากาศ / ระบายอากาศ

4.9.8.1 ตอ้งมกีารระบายอากาศตามธรรมชาตแิละ / หรอืแบบสรา้งขนึอยา่งเพยีงพอทกุพนืที • มกีารทบทวนการระบายอากาศอยา่งไร?  
4.9.8.2 หากมกีารตดิตังอปุกรณ์ระบายอากาศตัวกรองและสว่นประกอบอนื ๆ 

จะตอ้งสามารถเขา้ถงึไดง้า่ยและตรวจสอบทําความสะอาดหรอืเปลยีนใหมต่ามความจําเป็น 
• ไสก้รองอากาศไดร้ับการดแูลและทําความสะอาดอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<กําหนดการบํารงุรักษา>, <การบํารงุรักษา เอกสาร>, <รปูแบบการ
ทําความสะอาด> 

• ไสก้รองทไีมไ่ดท้ําความ
สะอาด ตามทตีังโปรแกรมไว ้
เป็น ความเสยีงในการปนเปือน
ของผลติภัณฑ ์

4.9.8.3 อปุกรณ์ปรับอากาศและลมทไีมเ่กดิโดยธรรมชาต ิจะตอ้งไมม่ผีลกระทบ
ความปลอดภัยและคณุภาพของผลติภัณฑ ์ • การใชอ้ากาศระหวา่งการผลติขนึอยูก่บัความเสยีง วเิคราะห?์ 

• มพีนืทกีารผลติทตีํากวา่หรอื แรงดันเกนิ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืแหลง่จา่ยอากาศเป็น
สาเหตสุงิเจอืปนทเีกดิขนึ 
ความเสยีงดา้นความปลอดภัย
ของอาหาร 

4.9.8.4 ตอ้งตดิตังอปุกรณ์ดดูฝุ่ นในบรเิวณทมีฝีุ่ นละอองจํานวนมาก • มพีนืททีมีฝีุ่ นละอองมากหรอืไมก่อ่ตัวขนึ? 
• มอีปุกรณ์ดดูฝุ่ นในบรเิวณเหลา่นหีรอืไม?่ 

 

 
4.9.9 

 
Water นํา 

4.9.9.1 
นําทใีชเ้ป็นสว่นผสมในกระบวนการผลติหรอืทําความสะอาดตอ้งมคีณุภาพดมืได ้ณ 

• นําประปามาจากไหน? 
(การประปา นําบาดาล นําแท็งส)์? 

 



For Training only 
                                                       Guideline IFS Food v.7     แนวทางสําหรับการประยกุตใ์ชข้อ้กําหนด IFS Food Version 7                                                                               

Equal Assurance (Thailand) Ltd. Website: http://eqathaitraining.com Page 26 of 48 

จุดใชง้าน และจัดหาในปรมิาณทเีพยีงพอนอกจากนยีังใชก้ับไอนําและนําแข็งทใีช ้
ภายในพนืท ีการผลติ 

• ความตอ้งการนําครอบคลมุอยูเ่สมอหรอืไม?่

4.9.9.2 Recycled water which is used in the process, shall not pose a contamination risks. 
นํารไีซเคลิทใีชใ้นกระบวนการจะตอ้งไมก่อ่ใหเ้กดิความเสยีงตอ่การปนเปือน 
 

• นําใชท้ําอะไรในบรษิัท (สงิอํานวยความสะดวกตามกฎหมาย ขนัตอน
การทําความสะอาด สว่นผสมของผลติภัณฑส์ําหรับลา้งผักและผลไม)้? 
• นําบําบัดในสถานท ี(แกไ้ขความกระดา้งของนํา,คลอรนี, การฆา่เชอื, 
การกรอง…)? 
• มขีอ้กําหนดทางกฎหมายในทอ้งถนิอยูใ่นมอืหรอืไม?่ 
• มกีารวเิคราะหน์ําตามขอ้กําหนดของกฎหมายหรอืไม ่(นําประปาเอง, 
นําประปาจากภายนอก). 
• ผลลัพธเ์ป็นไปตามมาตรฐานหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการวเิคราะหห์ลายอยา่ง> 

• มหีลักฐานวา่นําไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐานทางกฎหมายทางจลุ
ชวีวทิยาหรอืเคม ีและใชส้ําหรับ
ทําความสะอาดพนืผวิทสีมัผัส
โดยตรงกบัอาหารหรอืเป็น
สว่นผสม หรอืบรษิัทไมส่ามารถ
แสดงไดว้า่นําเป็นไปตาม
มาตรฐานทกีําหนด 
• ชว่งเวลาการตรวจสอบปัญหา
ดา้นความปลอดภัยทางนําที
เกยีวขอ้งไดถ้กูลบลา้งอยา่ง
ชดัเจน 
• บรษิัทไมม่แีผนการวเิคราะห์
นําแมว้า่จะเป็นขอ้บังคับและมี
การใชน้ําสําหรับขันตอนการทํา
ความสะอาดหรอืเป็น
สว่นประกอบ 

4.9.9.3 คณุภาพของนํา (รวมถงึนํารไีซเคลิ) ไอนําหรอืนําแข็งตอ้งไดร้ับการตรวจสอบ
ตามแผนการสุม่ตัวอยา่งเกยีวกับอันตรายการวเิคราะหแ์ละประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 

• มกีารใชน้ํา ไอนํา หรอืนําแข็ง - มรีะบบการตดิตามอยูห่รอืไม?่ 
• ระบบทอ่ชนดิใดทมีอียู?่ ทอ่วงแหวน ถังเก็บนํา) 
• ทอ่ทํามาจากอะไร? 
• มแีผนการวเิคราะหแ์ละสุม่ตัวอยา่งตามการวเิคราะหค์วามเสยีง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การบํารงุรักษา>, <ผลการวเิคราะห>์ 

• เมอืนําปนเปือนถงึ
ผลติภัณฑเ์นอืงจากสภาพ
ทอ่ไมด่หีรอืวัสดทุอ่ทไีม่
เหมาะสม 

4.9.9.4 
นําทไีมส่ามารถดมืได(้อปุโภค)จะตอ้งถกูขนสง่ไปในทอ่แยกตา่งหากทมีกีารทําเครอืงหมาย 
อยา่งถกูตอ้ง ทอ่ดังกลา่วจะตอ้งไมเ่ชอืมตอ่กบัระบบนําดมืหรอือนุญาตใหม้โีอกาสเกดิ 
การไหลยอ้นเพอืหลกีเลยีงการปนเปือนของแหลง่นําดมืหรอืสภาพแวดลอ้มในโรงงาน 

• ระบบนําดมืแยกออกจากกนัโดยสนิเชงิจากทอ่นําประปาใชไ้มไ่ด?้ 

• มรีะบบอะไรอกีบา้ง? (เชน่ นําใชแ้ลว้นําหลอ่เย็นนําทใีชด้ับเพลงิ) 

• มกีารทําเครอืงหมายระบบนําอยา่งถกูตอ้งและอยูท่ไีหน?                   
• ตดิตังอปุกรณ์ป้องกนัการไหลยอ้นไดท้กุทจีําเป็น? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การจัดวางระบบไฮดรอลกิ> 

 

 
4.9.10 

 
Compressed air and gases   เครอืงอัดอากาศและกา๊ซ 
 

4.9.10.
1 

คณุภาพของอากาศทมีาจากเครอืงอัดอากาศทสีมัผัสโดยตรงกับอาหารหรอืวัสดบุรรจภุัณฑ ์
หลักตอ้งไดร้ับ การตรวจสอบตามการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 
หากมกีารใชก้า๊ซกา๊ซเหลา่นจีะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึความปลอดภัยและคณุภาพทเีพยีงพอ 
ผา่นเอกสารการแสดงความสสอดคลอ้งตามขอ้กําหนดและจะเหมาะสมกบัการใชง้าน 

• นํามันชนดิใดทใีชใ้นคอมเพรสเซอร?์ 

• ตัวกรองชนดิใดทใีชอ้ยู?่ 

• นํามันหลอ่ลนืทไีมใ่ชเ่กรด
อาหารทใีชใ้นคอมเพรสเซอร์
ทไีมม่รีะบบกรองทเีหมาะสม
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• ฟิลเตอรเ์ปลยีนบอ่ยแคไ่หน? 

• มกีารทดสอบทางจลุชวีวทิยาหรอืไม?่ 

• มกีารทดสอบสารเคมหีรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม  
<รายงานการบํารงุรักษา>, <ผลการทดลอง>,<การประเมนิความ
เสยีง> 

และผลจากหอ้งปฏบิัตกิาร 

4.9.10.
2 

เครอืงอัดอากาศจะตอ้งไมก่อ่ใหเ้กดิความเสยีงตอ่การปนเปือน   

4.10 Cleaning and disinfection  การทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรค
 

4.10.1 จากการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งตารางการทําความสะอาด 
และการฆา่เชอืจะตอ้งมแีละนําไปใช ้สงิเหลา่นจีะระบ:ุ 
- วัตถปุระสงค ์
- ความรับผดิชอบ 
- ผลติภัณฑท์ใีชแ้ละคําแนะนําในการใชง้าน 
- ปรมิาณสารเคมทีําความสะอาดและฆา่เชอืโรค 
- พนืททีตีอ้งทําความสะอาดและ / หรอืฆา่เชอื 
- ความถใีนการทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค 
- ขอ้กําหนดดา้นเอกสาร 
- สัญลักษณ์อันตราย (ถา้จําเป็น) 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการทําความสะอาดและฆา่เชอื? 
• ผลติภัณฑท์ําความสะอาดและนํายาฆา่เชอืชนดิใดใช?้ 
• สงิทตีอ้งสงัเกตเมอืใชต้า่งกนัผลติภัณฑท์ําความสะอาดและฆา่เชอื? 
• พนืทใีดบา้งททีําความสะอาดและฆา่เชอื? 
• พนืททีําความสะอาดและฆา่เชอืบอ่ยแคไ่หน? 
• ขันตอนการทําความสะอาดและฆา่เชอือยูท่ไีหนเอกสาร? 
• มสีญัลักษณ์อันตรายหรอืไม?่ 
• มสีญัญาสําหรับผูใ้หบ้รกิารภายนอกหรอืไม?่ 
• ตารางการทําความสะอาดอาจรวมถงึ SSOP's 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตารางการทําความสะอาด>, <ผลติภัณฑท์ําความสะอาดลา่สดุ 
และรายการนํายาฆา่เชอื>, <คําแนะนําผลติภัณฑ>์, 
<ตารางการทําความสะอาด>, <ขนัตอนการทําความสะอาด 
เอกสาร>, <สัญญาบรกิารภายนอก> 

• เมอืเกดิการปนเปือนของ
อาหาร ผลติภัณฑห์รอืเครอืงมอื
ทมีอียูเ่นอืงจาก การใชอ้ยา่งไร ้
ประสทิธภิาพหรอืผดิพลาด 
ชนดิของสารเคมหีรอืไมม่ี
ประสทิธภิาพ ขันตอนการทํา
ความสะอาด 

4.10.2 การทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรคจะสง่ผลใหส้ถานทสีงิอํานวยความสะดวกและอปุกรณ์ม ี
ประสทิธภิาพวธิกีารทกีําหนดจะตอ้งไดร้ับการนําไปใชจ้ัดทําเอกสารและ การตดิตาม
อยา่งเพยีงพอ 

<การสงัเกต>  

4.10.3 
ตอ้งมบีันทกึการตรวจสอบการทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรค 

• มกีารตดิตามการทําความสะอาดอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<บันทกึการตดิตาม> 

 

 
 
 
4.10.4 

เฉพาะบคุลากรทมีคีณุสมบัตเิหมาะสมเทา่นันทจีะไดร้ับอนุญาตใหท้ําความสะอาดและฆา่เชอื
บคุลากรจะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรมและฝึกอบรมใหมเ่พอืปฏบิัตติามตารางการทํา 
ความสะอาดและการฆา่เชอืโรค 

• พนักงานทําความสะอาดมคีณุสมบัตหิรอืไม?่ 
• ไดร้ับการฝึกฝนบอ่ยแคไ่หน? 
• ใครเป็นผูฝ้ึกอบรม? การฝึกอบรมเหลา่นจีัดทําเป็นเอกสารหรอืไม?่ 
  เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<หลักฐานการฝึกอบรม> 

• เมอืสนิคา้หรอืเครอืงมอื 
การปนเปือนเกดิขนึเนอืงจาก 
พนักงานทําความสะอาดที
ไมไ่ดร้ับการฝึกอบรมหรอื 
การใชผ้ลติภัณฑท์ําความ
สะอาดอยา่งไมถ่กูตอ้ง 
หรอืเมอืกระบวนการทําความ
สะอาด ไมม่ปีระสทิธภิาพเมอื
ขาดการฝึกอบรม อาจกลายเป็น
ปัญหาดา้นความปลอดภัย 
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4.10.5 

ประสทิธผิลของมาตรการทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรคจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบและเป็น
ธรรมโดยการประเมนิความเสยีง 
การตรวจสอบจะขนึอยูก่บัตารางการสุม่ตัวอยา่งทเีหมาะสมและจะตอ้งพจิารณา: 
- การตรวจสอบภาพ 
- การทดสอบอยา่งรวดเร็ว 
- วธิกีารทดสอบเชงิวเิคราะห ์
ตอ้งมกีารบันทกึการดําเนนิการแกไ้ขทไีดผ้ล 

• การควบคมุการทําความสะอาดและการฆา่เชอืดําเนนิการ 

อยา่งไร 

• ใครเป็นผูด้ําเนนิการควบคมุเหลา่น?ี 

• มกีารควบคมุการทําความสะอาดและการฆา่เชอืบอ่ยเพยีงใด 

ดําเนนิการ? 

• การควบคมุการทําความสะอาดและการฆา่เชอือยูท่ไีหน เอกสาร? 

• การดําเนนิการแกไ้ขจะดําเนนิการเมอืใด 

• ใครเป็นผูด้ําเนนิการแกไ้ข? 

• ใครเป็นผูท้บทวนประสทิธผิลของการดําเนนิการแกไ้ข? 

• มกีารจัดทําเอกสารการดําเนนิการแกไ้ขทไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การควบคมุการทําความสะอาด>, <การควบคมุการทําความสะอาด>, 

<การดําเนนิการแกไ้ข> 

• เมอืทําความสะอาดไมส่ําเร็จ 
และขอ้ผดิพลาดนไีมไ่ดร้ับการ
แกไ้ข 
• หากพบการขาดดลุไมไ่ดร้ับ
การแกไ้ขภายในระยะเวลาอัน
สมควร 

 
 
4.10.6 

ตารางการทําความสะอาดและการฆา่เชอืจะตอ้งไดร้ับการทบทวนและแกไ้ขในกรณีทมี ี
การเปลยีนแปลงเกดิขนึกบัผลติภัณฑก์ระบวนการหรอือปุกรณ์ทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค
หากจําเป็น 

• มขีนัตอนการทําความสะอาดและฆา่เชอืไดร้ับการรับรองความใชไ้ด ้
แลว้? 
• ใครเป็นผูป้รับกระบวนการทําความสะอาดและฆา่เชอื? 
• ตารางการทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค บอ่ยแคไ่หน 
เปลยีน? 

• เมอืสถานการณ์ ไดร้ับเปลยีน
แตไ่มด่ัดแปลง ถกูสรา้งมาเพอื
ทําความสะอาดและ ขนัตอนการ
ฆา่เชอืและความเสยีงการ
ปนเปือนตามมา 

 
4.10.7 

ตอ้งระบกุารใชอ้ปุกรณ์ทําความสะอาดและฆา่เชอืตามวัตถปุระสงคอ์ยา่งชดัเจน 
เครอืงใชใ้นการทําความสะอาดและฆา่เชอืโรคจะตอ้ง ใชใ้นลักษณะทหีลกีเลยีงการปนเปือน 
 

 

4.10.8 
เอกสารขอ้มลูความปลอดภัยและคําแนะนําสําหรับการใชง้านจะตอ้งมสีําหรับสารเคมแีละสา
รทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค 
บคุลากรทรีับผดิชอบในการทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรคจะตอ้งสามารถแสดงความรูเ้
กยีวกบัคําแนะนําดังกลา่วซงึจะพรอ้มใหบ้รกิารในสถานทเีสมอ 

• มเีอกสารขอ้มลูความปลอดภัยสําหรับการทําความสะอาดทังหมด
หรอืไมส่ารเคม?ี 

• อายไุมเ่กนิสองปีใชห่รอืไม?่ 

• คําแนะนําเกยีวกบัสารเคมใีนการทําความสะอาดเป็นปัจจบุันหรอืไม?่ 

• คําแนะนําจะถกูสง่ไปยังบคุลากรททีําความสะอาดอยา่งไรในขันตอน
การความสะอาด? 

• คําแนะนําสามารถดไูดท้ไีหนและเมอืไหร่ตรวจสอบ? 

• เมอืความเสยีงดา้นความ
ปลอดภัยเกดิขนึเนอืงจาก 
ขอ้มลูความปลอดภัยของ
วัสดไุมเ่พยีงพอ 
แผน่ 

 
4.10.9 สารเคมใีนการทําความสะอาดและฆา่เชอืโรคตอ้งตดิฉลากอยา่งชดัเจนใชแ้ละจัดเก็บอยา่งเหม

าะสมเพอืหลกีเลยีงการปนเปือน/ 

• อปุกรณ์ทําความสะอาดและสารเคมเีป็นอยา่งไร เป็นทรีูจ้ัก?
• เก็บอปุกรณ์ทําความสะอาดและสารเคมไีวท้ไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

• เมอืทําความสะอาดภาชนะ
สามารถผสมกบัเครอืงใชอ้นืๆ 
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<รายการจัดเก็บสารเคม>ี  
 

และเกดิการปนเปือนในอาหาร
ได ้ 

• เมอืการจัดเก็บทไีมเ่หมาะสม
อาจนําไปสูก่ารปนเปือนของ
อาหารและเครอืงใชอ้นืๆ 

 
4.10.1
0 

กจิกรรมการทําความสะอาดและการฆา่เชอืโรคจะตอ้งดําเนนิการในชว่งทไีมม่กีารผลติ 
หากไมส่ามารถทําไดก้ารดําเนนิการเหลา่นจีะตอ้งไดร้ับการควบคมุเพอืไมใ่หส้ง่ผลกระทบตอ่ 
ผลติภัณฑ ์

• ภาชนะทําความสะอาดทไีหน? 
• ทําความสะอาดเครอืงมอืเมอืใดและทไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายการสารเคม>ี, <หลักฐานการทําความสะอาด> 

• กระบวนการทําความ
สะอาดเครอืงมอืทําใหเ้กดิ
ปัญหาการปนเปือนของ
ผลติภัณฑ ์

เชน่. การทําความสะอาด
ภาชนะแบบเปียกและพาเลท
ระหวา่งการผลติและใกลก้บั
อาหารทไีมม่กีารป้องกนั 

4.10.1
1 หากมกีารวา่จา้งผูใ้หบ้รกิารบคุคลทสีามสําหรับกจิกรรมทําความสะอาดและฆา่เชอืโรค 

ขอ้กําหนด ทังหมดทรีะบไุวข้า้งตน้จะตอ้งกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนในสญัญาบรกิาร 

• พนืทใีดไดร้ับการทําความสะอาดและฆา่เชอืโดยผูใ้หบ้รกิารบคุคลที
สาม?  

4.11 Waste management การจัดการของเสยี 

4.11.1 
ตอ้งมขีนัตอนการจัดการของเสยีเพอืหลกีเลยีงการปนเปือนขา้ม

<ขนัตอนการจัดการของเสยี> 
 
4.11.2 

All local legal requirements for waste disposal shall be met.
ตอ้งปฏบิัตติามขอ้กําหนดทางกฎหมายในทอ้งถนิสําหรับการกําจัดของเสยี 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่ของเสยีทางกฎหมายในปัจจบุัน
ตรงตามขอ้กําหนดการกําจัดหรอืไม?่ 
• ของเสยีถกูกําจัดอยา่งไร?

• เมอืขอ้กําหนดทางกฎหมาย 
เกยีวกบัการกําจัดของเสยีคอื 
ไมเ่จอ.

 
4.11.3 

เศษอาหารและของเสยีอนื ๆ จะตอ้งถกูกําจัดออกจากบรเิวณทมีกีารจัดการอาหารโดยเร็วทสีดุ 
เกดิการสะสมจะตอ้งหลกีเลยีงของเสยี 

• เศษอาหารและของเสยีอนืๆ ถกูกําจัดบอ่ยเพยีงใด จากพนืทจีัดการ
อาหาร? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการกําจัดของเสยี? 

• เมอืของเสยีสะสมในอาหาร
พนืทมีอีาหาร ซงึเกดิขนึ 
ความเสยีงในการปนเปือน
ผลติภัณฑอ์าหาร 

4.11.4 
ภาชนะเก็บของเสยีตอ้งมกีารระบไุวอ้ยา่งชดัเจนออกแบบอยา่งเหมาะสมอยูใ่นสภาพที
ซอ่มแซมไดด้ทีําความสะอาดงา่ยและทใีดฆา่เชอืทจีําเป็น 
 

• มขียะประเภทใดบา้ง? 
• ขยะชนดิใดทถีกูเก็บรวบรวมในภาชนะทแียกจากกัน? 
• ถังขยะมกีารทําเครอืงหมายอยา่งไร? 
• ถังขยะสามารถทําความสะอาดไดง้า่ยและฆา่เชอื? 
• ถังขยะทําความสะอาดบอ่ยแคไ่หนและฆา่เชอื? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รปูแบบของการทําความสะอาด> 

• เมอืถังขยะสามารถผสมกบั
อาหารภาชนะทบีรรจอุาหาร
ความเสยีงจากการปนเปือน 

 
4.11.5 

หากบรษิัทตัดสนิใจแยกเศษอาหารและนํากลับเขา้สูห่ว่งโซอ่ปุทานอาหารสัตวจ์ะตอ้งมี
มาตรการ หรอืขันตอนทเีพยีงพอเพอืป้องกนัการปนเปือนหรอืการเสอืมสภาพของวัสดนุ ี
 

• หอ้งเก็บขยะสะอาดหรอืไม?่ 
• หอ้งเก็บขยะไดร้ับการป้องกนัจากสตัวพ์าหะหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ระบบสตัวพ์าหะแบบบรูณาการ> 

• เมอืหอ้งเก็บขยะ 
ไมไ่ดร้ับการป้องกนัจากสตัว์
พาหะ 
การบกุรุกและการปนเปือน 
ความเสยีงเกดิขนึ 

 
ของเสยีจะถกูรวบรวมในภาชนะทแียกจากกนัตามวธิกีารกําจัดทตีังใจไวข้องเสยี ดังกลา่ว 

มบีันทกึการกําจัดขยะประเภทใดบา้ง? 
• เมอืของเสยีถกูกําจัดโดย
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4.11.6 

จะตอ้งกําจัดโดยบคุคลภายนอกทไีดร้ับอนุญาตเทา่นัน บรษิัทจะเก็บบันทกึการกําจัดของเสยี • ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการกําจัดของเสยี?
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ทะเบยีนการกําจัดของเสยี>, 
<ใบอนุญาตการกําจัดของเสยี> 

บคุคลทไีมไ่ดร้ับอนุญาต 

 
4.12 

Foreign material risk mitigation การลดความเสยีงจากสงิแปลกปลอม   

4.12.1 ผลติภัณฑท์กีําลังดําเนนิการจะตอ้งไดร้ับการปกป้องจากการปนเปือนทางกายภาพซงึรวมถงึ 
แตไ่ม ่จํากดั เพยีง: 
- สารปนเปือนในสงิแวดลอ้ม 
- นํามันหรอืของเหลวทหียดจากเครอืงจักร 
- ฝุ่ นละออง 
นอกจากนจีะตอ้งพจิารณาเป็นพเิศษสําหรับความเสยีงในการปนเปือนของผลติภัณฑท์เีกดิ 
จาก: 
- อปุกรณ์และเครอืงใช ้
- ทอ่ 
- ทางเดนิ 
- แพลตฟอรม์ 
- บันได 
หากสําหรับลักษณะทางเทคโนโลยแีละ / หรอืความตอ้งการไมส่ามารถปกป้องผลติภัณฑ ์
ไดใ้หก้ําหนดและใชม้าตรการควบคมุทเีหมาะสม 

<การตรวจสอบสถานท>ี 

4.12.2 
KO 

KO N ° 6 
จากการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งตอ้งมขีนัตอนเพอืหลกีเลยีง
การปนเปือนกบัสงิแปลกปลอมผลติภัณฑท์ปีนเปือนจะถอืวา่เป็นผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตาม
ขอ้กําหนด 

• อาจพบวัตถแุปลกปลอมชนดิใดบา้ง? 
• เมอืระบแุหลง่ทมีาของสงิแปลกปลอมผา่น การวเิคราะหค์วามเสยีง? 
• ใชล้วดเย็บกระดาษหรอืไม?่ 
• มกีารจัดการผลติภัณฑท์ปีนเปือนอยา่งไร? 
• มมีาตรการอะไรบา้งในกรณีแกว้แตก? 
• สงิทคีวรพจิารณาเมอืเปลยีน วัสดทุทีําจากแกว้? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง>, <ขนัตอนการจัดการแกว้>, 
<บันทกึการแยกสว่น>, <ขนัตอนการการป้องกนัแกว้> 

• เมอืมสีงิแปลกปลอม การ
ปนเปือนเกดิขนึเนอืงจากการ
ขาดการวเิคราะหค์วามเสยีง
หรอืเมอืแหลง่ทมีาของสงิ
ปลอมปนไมไ่ดร้ับการพจิารณา
ทเีพยีงพอ. 

4.12.3 ในกรณีทตีอ้งใชเ้ครอืงตรวจจับโลหะและ / หรอืวัสดแุปลกปลอมอนื ๆ 
ตอ้งตดิตังเพอืใหแ้น่ใจวา่มปีระสทิธภิาพสงูสดุในการตรวจจับเพอืหลกีเลยีงการปนเปือนในภาย
หลังเครอืงตรวจจับตอ้งไดร้ับการบํารงุรักษาอยา่งสมําเสมอเพอืหลกีเลยีงการทํางานผดิพลาด 

• เครอืงตรวจจับโลหะตดิตังทไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การจัดวางเครอืงมอื> 

• เมอืเครอืงตรวจจับโลหะอยู ่
ตดิตังแตต่อ่มาเสยีงกบัสงิ
แปลกปลอมยังคงมอียูซ่งึไมไ่ด ้
นํามาพจิารณา 

4.12.4 
ตอ้งระบคุวามแมน่ยําทเีพยีงพอของเครอืงมอืและวธิกีารทังหมด ทอีอกแบบมาเพอื 
ตรวจจับและ  / หรอืกําจัดสงิแปลกปลอมการตรวจสอบการทํางานของอปุกรณ์ 
และวธิกีารดังกลา่ว จะตอ้งดําเนนิการอยา่งสมําเสมอ 
ในกรณีทเีกดิความผดิปกตหิรอืความลม้เหลวใหก้ําหนดการดําเนนิการแกไ้ขดําเนนิการและจั

• มกีารตรวจสอบความถกูตอ้งของเครอืงตรวจจับบอ่ยแคไ่หน? 
• ใครเป็นผูต้รวจสอบความถกูตอ้งของเครอืงตรวจจับ? 
• มกีารดําเนนิการแกไ้ขอะไรบา้งเมอืเครอืงตรวจจับมขีอ้บกพรอ่ง? 
• มกีารตรวจสอบการดําเนนิการแกไ้ขหรอืไม?่ 
• มกีารบันทกึขอ้บกพรอ่งในการปฏบิัตงิานหรอืไม?่ 

• เมอืใชง้านอยา่งไม่
เหมาะสมหรอืความแมน่ยํา
ของการวัดไมใ่ชต่รวจแลว้
เสยีงตอ่รา่งกายเกดิขนึ 
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ดทําเป็นเอกสาร เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม
 
<รปูแบบของขอ้บกพรอ่ง/ความลม้เหลว>, <เครอืงตรวจจับโลหะ 
รายการตรวจสอบ> 

4.12.5 ตอ้งแยกผลติภัณฑท์อีาจปนเปือนออกการเขา้ถงึและการดําเนนิการสําหรับการจัดการ 
เพมิเตมิหรอืการตรวจสอบผลติภัณฑท์แียกไดเ้หลา่นจีะตอ้งดําเนนิการโดยบคุลากรทไีดร้ับอ
นุญาตตามขนัตอนทกีําหนดไวเ้ทา่นันหลังจากการตรวจสอบแลว้ผลติภัณฑท์ปีนเปือนจะถอืว่
าเป็นผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด 

• ผลติภัณฑท์ปีนเปือนจะถกูแยกออกโดยอัตโนมัตหิรอืไม?่ 
• ใครบา้งทสีามารถจัดการ/มกีารเขา้ถงึผลติภัณฑท์แียกได?้ 
• มกีารจัดการผลติภัณฑท์แียกออกมาอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายการผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด>, <รปูแบบการแยกตัว 
โปรโตคอล> 

• เมอืไมม่กีารแบง่แยก 
งาน. 
• เมอืผลติภัณฑท์แียก
ออกมากลับเขา้มาใหม ่
สายการผลติทไีมม่ ี
การตรวจสอบครังกอ่น 

4.12.6 
ในพนืททีมีกีารจัดการวัตถดุบิผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูและผลติภัณฑส์ําเร็จรปูหา้มใชแ้กว้และ / 
หรอืวัสดเุปราะ อยา่งไรก็ตามในกรณีทไีมส่ามารถหลกีเลยีงการมกีระจกและ /หรอืวัสดเุปราะ 
ไดต้อ้งควบคมุความเสยีงและแกว้และ /หรอืวัสดเุปราะจะตอ้งสะอาดและ 
ไมม่คีวามเสยีงตอ่ความปลอดภัยของผลติภัณฑ ์

• มกีารวเิคราะหค์วามเสยีงเกยีวกับการปนเปือนหรอืไมจ่ากแกว้?
• ใชแ้กว้ในโรงงานทไีหน? 
• กระจกไดร้ับการปกป้องจากการแตกหักอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การประเมนิความเสยีง>, <การลงทะเบยีนแกว้>, 

• เมอืไมม่กีารวเิคราะหค์วาม
เสยีง  

• เมอืมคีวามเสยีงตอ่การ
ปนเปือน เนอืงจากการใชแ้กว้
เมอืแกว้ไมม่กีารป้องกนัและ
ความเสยีงการปนเปือน
เกดิขนึ 

4.12.7 
จากการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งตอ้งมมีาตรการป้องกนัสําหรับ
การจัดการบรรจุภัณฑแ์กว้ภาชนะแกว้หรอืภาชนะชนดิอนื ๆ ในกระบวนการผลติ (การกลับ เป่า 
ลา้ง ฯลฯ ) หลังจากขนัตอนนจีะไมม่คีวามเสยีงตอ่การปนเปือนอกีตอ่ไป 

• มมีาตรการอะไรบา้งในกรณีกระจกแตก? 
• สงิทคีวรคํานงึถงึ? 
• ใครเป็นคนทําความสะอาดสภาพแวดลอ้มการผลติ? 
• ใครอนุญาตใหผ้ลติตอ่เนอืง? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการป้องกนักระจกแตก> 
<เอกสารเกยีวกับกระจกแตก> 

• เมอืมคีวามเสยีงในการ
ปนเปือน เนอืงจากแกว้แตกและ
เพราะสนิคา้ทเีกยีวขอ้ง 
ไมไ่ดร้ับการตรวจสอบ 

4.12.8 ตอ้งดําเนนิการในกรณีทกีระจกแตกและ / หรอืวัสดเุปราะ 
มาตรการดังกลา่วจะรวมถงึการระบขุอบเขตของสนิคา้ทจีะแยก 
การระบบุคุลากรทไีดร้ับอนุญาตการทําความสะอาดสภาพแวดลอ้มการผลติและการปลอ่ย 
สายการผลติเพอืการผลติตอ่ไป 

• มกีารบันทกึการแตกหักของแกว้ทกุครังหรอืไม?่
• เอกสารการแตกของแกว้อยูท่ไีหน? 
• มขีอ้ยกเวน้สําหรับเอกสารหรอืไม?่ 
• ขอ้ยกเวน้ขนึอยูก่ับการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ทะเบยีนแกว้แตก>, <ทะเบยีนแกว้>, 
<การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืไมม่กีารวเิคราะหค์วาม
เสยีง ทํา 

4.12.9 ตอ้งบันทกึการแตกของแกว้และวัสดเุปราะ ขอ้ยกเวน้จะตอ้งมพีจิารณาและเป็นเอกสาร <ประวัตกิารแตก> 
4.12.1
0 Where visual inspection is used to detect foreign materials, the employees shall be 

trained and operative changes shall be performed at an appropriate frequency to 
maximise the effectiveness of the process. 

ในกรณีทใีชก้ารตรวจสอบดว้ยภาพเพอืตรวจหาวัสดแุปลกปลอมพนักงานจะตอ้งไดร้ับการฝึกอ

• คําอธบิายของวธิกีารตรวจจับดว้ยสายตา การเปลยีนแปลง 
ความถสีําหรับบคุลากรและการฝึกอบรมครังสดุทา้ยสําหรับ 
บคุลากร. 
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บรมและ การเปลยีนแปลงการปฏบิัตงิานจะตอ้งดําเนนิการในความถทีเีหมาะสมเพอื
เพมิประสทิธผิลของกระบวนการ 

4.12.1
1 

ในพนืททีมีกีารจัดการวัตถดุบิ ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูและผลติภัณฑส์ําเร็จรปูจะตอ้งยกเวน้ 
การใชไ้ม ้อยา่งไรก็ตามในกรณีทไีมส่ามารถหลกีเลยีงการปรากฏตัวของไมไ้ดต้อ้ง 
ควบคมุความเสยีงและไมจ้ะตอ้งสะอาดและไมเ่สยีงตอ่ความปลอดภัยของผลติภัณฑ ์

• มกีารวเิคราะหค์วามเสยีงเกยีวกบัการปนเปือนจากไม?้ 

• ไมใ้ชใ้นโรงงานทไีหน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การประเมนิความเสยีง> 

• เมอืไมม่กีารวเิคราะห์
ความเสยีงดําเนนิการ 

• เมอืม ีความเสยีง
สงิเจอืปนจากการใชไ้มท้มีี
อยูเ่มอืใชไ้มแ้ละเสยีงตอ่
การปนเปือนตามมา 

 
4.13 

Pest monitoring and control  การตรวจสอบและควบคมุสัตวพ์าหะ

4.13.1 
โครงสรา้งพนืฐานและการดําเนนิงานของสถานทตีัง
ตอ้งไดร้ับการออกแบบและสรา้งขนึเพอืป้องกนัการเขา้ทําลายของสตัวพ์าหะ 

<การตรวจสอบสถานท>ี  

4.13.2 บรษิัท จะตอ้งมมีาตรการควบคมุสตัวพ์าหะอยา่งเพยีงพอซงึจะตอ้งเป็นไปตามขอ้กําหนดของ 
กฎหมายทอ้งถนิและจะตอ้งคํานงึถงึอยา่งนอ้ยทสีดุ: 
- สภาพแวดลอ้มของโรงงาน (สตัวพ์าหะทอีาจเกดิขนึ) 
- ประเภทวัตถดุบิ / ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
- แผนผัง พรอ้มพนืทสีําหรับการใชง้าน (แผนทเีหยอื) 
- การออกแบบโครงสรา้งทอีอ่นไหวตอ่กจิกรรมของสตัวพ์าหะเชน่เพดานหอ้งใตด้นิทอ่มมุ 
- การระบเุหยอืในแผนผัง 
- ความรับผดิชอบภายใน / ภายนอก 
- ตัวแทนทใีชแ้ละคําแนะนําในการใชแ้ละความปลอดภัย 
- ความถใีนการตรวจสอบ 
- พนืทเีก็บเชา่ถา้ม ี
มาตรการควบคมุสัตวพ์าหะ
จะขนึอยูก่ับการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 

• การควบคมุสตัวพ์าหะเป็นอยา่งไร? 
• สตัวพ์าหะชนดิใดถกูควบคมุ? 
• ชนดิของเหยอืทใีช?้ 
• มกีารป้องกนัการปนเปือนของผลติภัณฑห์รอืไม ่ผา่นการใชเ้หยอื? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการควบคมุสตัวพ์าหะ? 
• กําหนดการตรวจสอบคอือะไร? 
• ในกรณีทรีะบกุจิกรรมสตัวพ์าหะ อะไร มกีารดําเนนิการแกไ้ขหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการควบคมุสตัวพ์าหะ>,<รายการสารเคมกีําจัดแมลง>, 
<แผนทเีหยอื> 

• เมอืไมม่กีารควบคมุสตัว์
พาหะ 

•เมอืมสีนิคา้ปนเปือนสามารถ
เกดิขนึไดเ้นอืงจากไมไ่ดม้ี
แผนผังเหยอื                      
•เมอืสนิคา้มคีวามเสยีงดา้น
ความปลอดภัยเกดิขนึจากการ
ใชอ้ยา่งไมถ่กูตอ้งสารเคมี
กําจัดสตัวพ์าหะหรอืวางเหยอื
ผดิ 

4.13.3 ในกรณีท ีบรษิัท วา่จา้งผูใ้หบ้รกิารบคุคลทสีามสําหรับการควบคมุสตัวพ์าหะ
ขอ้กําหนดทังหมดทรีะบไุวข้า้งตน้จะตอ้งกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนในสญัญาบรกิาร บคุคลใน 
บรษิัท จะไดร้ับการแตง่ตังและฝึกอบรมเพอืตรวจสอบมาตรการควบคมุสตัวพ์าหะ 
แมว้า่บรกิารกําจดัแมลงจะเป็นบรกิารจากภายนอกแตค่วามรับผดิชอบในการดําเนนิ 
การทจีําเป็น (รวมถงึการกํากบัดแูลกจิกรรมการควบคมุสตัวพ์าหะอยา่งตอ่เนอืง) 
จะยังคงอยูใ่น บรษิัท 

• การควบคมุสตัวพ์าหะดําเนนิการโดยพนักงานของตัวเองหรอืไม?่ 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการควบคมุสตัวพ์าหะ? 
• ประเภทของการฝึกอบรมผูร้ับผดิชอบม?ี 
• การควบคมุสตัวพ์าหะดําเนนิการโดยบรกิารภายนอก ผูใ้หบ้รกิาร? 
• มสีญัญาเป็นลายลักษณ์อักษรระหวา่งบรกิารหรอืไมผู่ใ้หบ้รกิารและ
บรษิัท? 
• เนือหาของสัญญาคอือะไร? 
• บรกิารภายนอกอบรมประเภทใดบา้งผูใ้หบ้รกิารม?ี 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<หลักฐานการฝึกอบรม>, <สัญญาเป็นลายลักษณ์อักษร> 

• เมอืสนิคา้เกดิการปนเปือน
เกดิขนึเนอืงจากการจัดการที
ไมถ่กูตอ้ง ของวัสดเุหยอื 

4.13.4 
การตรวจสอบการควบคมุสตัวพ์าหะและการดําเนนิการทเีกดิขนึจะตอ้งจัดทําเป็นเอกสาร

อยูท่ไีหนบันทกึการกระทํา? • เมอืไมม่กีารตรวจสอบ
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การดําเนนิการจะตอ้งมกีารตรวจสอบและบันทกึการดําเนนิการ การแพรร่ะบาดใด ๆ 
จะตอ้งจัดทําเป็นเอกสารและมาตรการควบคมุทไีดด้ําเนนิการ • เอกสารลงนามและลงวันทโีดยทังสองฝ่ายหรอืไม?่ 

• มกีารดําเนนิการแกไ้ขใดบา้งเมอืเร็วๆ น?ี 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการตรวจสอบ> 

เอกสาร

4.13.5 เหยอืกบัดักและเครอืงกําจัดแมลงจะตอ้งทํางานไดอ้ยา่งสมบรูณ์มจีํานวนเพยีงพอ ออกแบบ
มาเพอืวัตถปุระสงคว์างในตําแหน่งทเีหมาะสมและใชใ้นลักษณะทหีลกีเลยีงสงิใด ๆ 
ความเสยีงตอ่การปนเปือน 

• เครอืงกําจัดแมลงบนิไฟฟ้าตดิตังทไีหน? 
• อปุกรณ์กําจัดแมลงบนิทังหมดเชอืมตอ่กนัและถกูตอ้งหรอืไมท่ํางาน? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<แผนทกีําจัดแมลงบนิ> 

• เมอืทกีําจัดแมลงบนิอยูใ่น
ตําแหน่ง 
ในลักษณะทแีมลงวันสามารถ
ตกลงมาได ้
โดยตรงกบัผลติภัณฑอ์าหาร 

4.13.6 การจัดสง่ทเีขา้มาจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบเมอืมาถงึเพอืดวูา่มสีตัวพ์าหะหรอืไม ่
การคน้พบใด ๆ จะถกูบันทกึไว ้ • สนิคา้ขาเขา้ไดร้ับการตรวจสอบการปนเปือนของสตัวพ์าหะหรอืไม?่ 

• เอกสารนบีันทกึไวท้ไีหน? 

• มเีอกสารการมอียูข่องสัตวพ์าหะหรอืไม?่ 

• มมีาตรการควบคมุอะไรบา้งเมอืพบสตัวพ์าหะ? 

• มกีารบันทกึมาตรการควบคมุเหลา่นไีวท้ใีด? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การดําเนนิการแกไ้ข>, <การตรวจสอบสนิคา้ขาเขา้> 

• เมอืสนิคา้เขา้ไมไ่ดต้รวจสอบ
การปรากฏตัวของสตัวพ์าหะ
และการบกุรกุทไีมส่ามารถ
ควบคมุได ้

4.13.7 ตอ้งมกีารตรวจสอบประสทิธผิลของมาตรการควบคมุสตัวพ์าหะรวมถงึการวเิคราะหแ์นวโนม้ 
เพอืใหม้กีารดําเนนิการทเีหมาะสมอยา่งทันทว่งท ีตอ้งมบีันทกึการตรวจตดิตามน ี   

4.14 Receipt and storage of goods  การรับและการจัดเก็บสนิคา้
 

4.14.1 สนิคา้ขาเขา้ทังหมดรวมถงึวัสดบุรรจภุัณฑแ์ละฉลากจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบวา่เป็นไป 
ตามขอ้กําหนดและแผนการตรวจสอบทกีําหนด แผนการตรวจสอบจะตอ้งการพจิารณา
โดยการประเมนิความเสยีง ตอ้งมบีันทกึการตรวจสอบเหลา่นัน 

• สนิคา้ใดบา้ง (รวมถงึสนิคา้กงึสําเร็จรปู) ทไีดร้ับการตรวจสอบเมอื
ไดร้ับ? 
• อะไรจะถกูตรวจสอบเมอืไดร้ับ? 
• มเีอกสารการับหรอืไม?่ 
• ใครเป็นผูต้รวจสอบ? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<การตรวจสอบใบเสร็จรับเงนิ> 

• เมอืไมม่กีารตรวจสอบในการ
รับ 
• เมอืการตรวจไมร่ับรอง
ขอ้กําหนดทางกฎหมาย 
• เมอืการตรวจรับไมค่ํานงึถงึ
ขอ้กําหนดทปี้องกนัไมใ่ห ้
ผลติภัณฑป์ฏบิัตติามขอ้กําหนด
ทกีําหนด 

4.14.2 เงอืนไขการจัดเก็บวัตถดุบิ ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรูป ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
และวัสดบุรรจภุัณฑต์อ้งสอดคลอ้งกับคณุสมบัตขิองผลติภัณฑแ์ละจะตอ้งไมม่ผีลกระทบเชงิ
ลบตอ่ผลติภัณฑอ์นื ๆ โดยจะตอ้งกําหนดไวใ้นระบบทใีชแ้ละบํารงุรักษา 

• วัตถดุบิ ผลติภัณฑส์ําเร็จรปูและวัสดบุรรจภุัณฑ ์มทีเีก็บไวท้ไีหน? 
• จะหลกีเลยีงการปนเปือนขา้มไดอ้ยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<แผนการไหลของผลติภัณฑ>์ <แผนการจัดเก็บ> 

• เมอืสนิคา้ถกูจัดเก็บอยา่ง
ไมเ่หมาะสมและเสยีงตอ่การ
ปนเปือนเกดิขนึ 

4.14.3 
ตอ้งจัดเก็บวัตถดุบิบรรจภุัณฑผ์ลติภัณฑก์งึแปรรปูสําเร็จรปูเพอืลดความเสยีงในการปนเปือนห
รอื ผลกระทบเชงิลบอนื ๆ 

• วัสดบุรรจภุัณฑแ์ละอปุกรณ์ถกูเก็บไวท้ไีหนและอยา่งไร?
• มกีารหลกีเลยีงการปนเปือนขา้มวัสดบุรรจภุัณฑอ์ยา่งไร? • มคีวามเสยีงตอ่การปนเปือน
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• การสง่คนืวัสดบุรรจภุัณฑไ์ปทหีอ้งเก็บของมกีารควบคมุอยา่งไร?
• มขีอ้บังคับการจัดเก็บแบบใดบา้ง? 
• มกีารพจิารณาสตัวพ์าหะระหวา่งการเก็บรักษาหรอืไม?่ 
• พาเลทอยูห่า่งจากผนังประมาณ 1 เมตรหรอืไม?่ 
• มเีหยอืวางในหอ้งเก็บของหรอืไม?่ 
• มกีารจัดเก็บผลติภัณฑท์ลีะเอยีดออ่นไวท้นีันหรอืไม?่ 
• มมีาตรการป้องกนัอะไรบา้งสําหรับสนิคา้เหลา่น?ี 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<มาตรการป้องกนั>, <กําหนดการควบคมุสตัวพ์าหะ>, 
<รปูแบบการตรวจสอบโรงงาน>, 
<แผนภาพการไหลของวัสด>ุ 

ของผลติภัณฑเ์นอืงจากการ
เก็บรักษาวัสดแุละอปุกรณ์บรรจุ
ภัณฑ ์(เชน่ ไมม่กีารป้องกนั
การจัดเก็บวัสดบุรรจภุัณฑ์
ภายนอก) 

• เมอืสถานทจีัดเก็บไมไ่ดร้ับ
การตรวจสอบวา่สตัวพ์าหะอยู่
หรอืไม ่

4.14.4 ตอ้งมสีถานทจีัดเก็บทเีหมาะสมสําหรับการจัดการและการจัดเก็บวัสดทุใีชง้านไดส้ารชว่ย 
ในกระบวน การและสารเตมิแตง่ บคุลากรทรีับผดิชอบในการจัดการสถานทจีัดเก็บ 
จะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรม 

• สารเคมถีกูจัดเก็บอยา่งไร?
• ใครใชส้ารเคมแีละนําออกจากการจัดเก็บ? 
• ผูใ้ชส้ารเคมไีดร้ับการฝึกอบรมอยา่งเต็มทหีรอืไม?่ 
• มกีารจัดทําเอกสารการฝึกอบรมหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายการความรับผดิชอบ>, <เอกสารการฝึกอบรม> 

• เมอือาหารหรอืภาชนะ
ปนเปือนเกดิขนึเนืองจาก
สภาพการเก็บรักษาทไีม่
เหมาะสม 

• เมอือาหารหรอืภาชนะ
ปนเปือนเกดิขนึเนอืงจาก
ความรูไ้มเ่พยีงพอ 

4.14.5 ผลติภัณฑท์ังหมดจะตอ้งระบอุยา่งชดัเจนการใชผ้ลติภัณฑจ์ะตอ้งดําเนนิการตามหลักการ
ของ First In / First Out และ / หรอื First Expired / First Out 

• มันใจระบบ “FIFO” ไดอ้ยา่งไร? • เมอืสนิคา้ถกูนําออกจากการ
จัดเก็บโดยไมม่กีารควบคมุและ
มคีวามเสยีงดา้นความปลอดภัย
ของผลติภัณฑต์ามมา 

4.14.6 ในกรณีท ีบรษิัทวา่จา้งผูใ้หบ้รกิารจัดเก็บบคุคลทสีามผู ้ใหบ้รกิารจะตอ้งไดร้ับ 
การรับรองจาก IFS Logistics หรอืมาตรฐานการรับรองอนื ๆ ทไีดร้ับการยอมรับจาก GFSI 
ซงึครอบคลมุขอบเขตของกจิกรรมทเีกยีวขอ้งหากไมเ่ป็นเชน่นันขอ้กําหนดทเีกยีวขอ้งทังห
มดทเีทยีบเทา่กับแนวทางปฏบิัตใินการจัดเก็บขอ้มลูของบรษิัทเองจะเป็นไปตามขอ้กําหนด
นจีะถกูกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนในสญัญาทเีกยีวขอ้ง 

• ทจีัดเก็บแบบเชา่กับผูใ้หบ้รกิารพนืทจีัดเก็บหรอืไม?่ 
• มสีญัญาหรอืไม?่ 
• สญัญาระบไุวว้า่อยา่งไร? 
• ผูใ้หบ้รกิารพนืทจีัดเก็บมใีบรับรอง IFS Logistics หรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<สําเนาใบรับรอง>, <สัญญาผูใ้หบ้รกิาร> 

 

4.15 Transport ขนสง่ 
4.15.1 สภาพภายในรถเชน่: 

- ไมม่กีลนิแปลก ๆ 
- มฝีุ่ นละอองสงู 
- ความชนืไมพ่งึประสงค ์
- สัตวพ์าหะ 
- เชอืรา 
จะตอ้งตรวจสอบกอ่นโหลดและจัดทําเป็นเอกสารเพอืใหแ้น่ใจวา่เป็นไปตามเงอืนไขทรีะบ ุ

• ตรวจสอบอะไรกอ่นโหลด?
• เอกสารการตรวจสอบอยูท่ไีหน? 
• มกีารดําเนนิการแกไ้ขอะไรบา้ง? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การตรวจสอบการเดนิทาง> 

4.15.2 
ในกรณีทมีกีารขนสง่สนิคา้ในอณุหภมูทิกีําหนดจะตอ้งตรวจสอบอณุหภมูภิายในยานพาหนะ
และบันทกึไวก้อ่นทจีะโหลด 

• มกีารโหลดผลติภัณฑท์ตีอ้งการอณุหภมูทิแีน่นอนหรอืไม?่ 
• มกีารตรวจสอบอณุหภมูริถและจัดทําเอกสารกอ่นบรรจหุรอืไม?่ 

• เมอืมขีอ้กําหนดอณุหภมูทิี
แน่นอนสําหรับผลติภัณฑข์า
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• มขีนัตอนอยา่งไรเมอือณุหภมูริถไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด?
• บรษิัทมคีวามมันใจในการปฏบิัตติามอณุหภมูริะหวา่งการขนสง่
อยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<”ตัวแสดงอณุหภมู”ิ วางเป็นครังคราวในผลติภัณฑ>์, <การตรวจสอบ
การเดนิทาง>, <การสํารวจการตรวจสอบ> 

ออก แตไ่มม่กีารตรวจสอบกอ่น
โหลดและเกดิปัญหาดา้น
สขุภาพสําหรับผูบ้รโิภค 

4.15.3 ตอ้งมขีนัตอนมาตรการป้องกนัการปนเปือนระหวา่งการขนสง่รวมถงึการขนถา่ย 
สนิคา้ประเภทตา่งๆ (อาหาร / ไมใ่ชอ่าหาร) จะถกูนํามาพจิารณาหากม ี

• สนิคา้สามารถขนสง่ควบคูไ่ปกบัผลติภัณฑท์ไีมใ่ชอ่าหารไดห้รอืไม?่ 
• มกีารป้องกนัการปนเปือนขา้มไดอ้ยา่งไร? 

• เมอืเกดิการปนเปือนระหวา่ง
การขนสง่ 

4.15.4  
ในกรณีทมีกีารขนสง่สนิคา้ในอณุหภมูทิกีําหนดโดยรักษาชว่งอณุหภมูทิเีหมาะสมในชว่ง 
การขนสง่จะตอ้งไดร้ับการรับรองและบันทกึ 

• ยานพาหนะตดิตัง ตัวควบคมุอณุหภมูแิละอปุกรณ์ลงทะเบยีนหรอืไม?่ 
• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่สนิคา้ถงึทหีมายในสภาพด?ี 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ลงทะเบยีนอปุกรณ์> 

• เมอืมขีอ้กําหนดอณุหภมูขิอง
ผลติภัณฑส์ําหรับ 
และไมม่กีารควบคมุอณุหภมูิ
ระหวา่งการขนสง่ ดังนัน 
ปัญหาสขุภาพสําหรับผูบ้รโิภค
อาจเกดิขนึได ้

4.15.5 ตอ้งมขีอ้กําหนดดา้นสขุอนามัยทเีพยีงพอสําหรับยานพาหนะขนสง่และอปุกรณ์ทังหมดทใีช ้
ในการขนถา่ย (เชน่ทอ่สําหรับตดิตังไซโล) มาตรการทดีําเนนิการจะถกูบันทกึไว ้

• ยานพาหนะขนสง่ทําความสะอาดหรอืไม?่ 
• มกีารบันทกึขนัตอนการทําความสะอาดทไีหน? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ขนัตอนการทําความสะอาด> 

. 
• เมอืไมม่ขีนัตอนการทํา
ความสะอาดทําใหเ้กดิปัญหา
การปนเปือนของผลติภัณฑ ์

4.15.6 พนืทขีนถา่ยตอ้งเหมาะสมกบัการใชง้านตามวัตถปุระสงค ์จะถกูสรา้งขนึในลักษณะท:ี 
- ลดความเสยีงจากการเขา้มาของสตัวพ์าหะ 
- ผลติภัณฑไ์ดร้ับการปกป้องจากสภาพอากาศทไีมเ่ออือํานวย 
- หลกีเลยีงการสะสมของเสยี 
- ป้องกนัการควบแน่นและการเจรญิเตบิโตของเชอืรา 
- สามารถทําความสะอาดไดอ้ยา่งงา่ยดาย 

• การรับสนิคา้มกีารจัดอยา่งไร?
• การโหลดมรีะเบยีบอยา่งไร? 
อทิธพิลภายนอก: เชน่ ละอองเกสร ภมูอิากาศ ฯลฯ 

4.15.7 ในกรณีท ีบรษิัท วา่จา้งผูใ้หบ้รกิารขนสง่บคุคลทสีามผูใ้หบ้รกิารจะตอ้งไดร้ับการรับรอง 
สําหรับ IFS Logistics หรอืมาตรฐานการรับรองอนื ๆ ทไีดร้ับการยอมรับจาก GFSI 
ซงึครอบคลมุขอบเขตของกจิกรรมทเีกยีวขอ้งหากไมเ่ป็นเชน่นันขอ้กําหนดทเีกยีวขอ้ง 
ทังหมดทเีทยีบเทา่กบัแนวทางปฏบิัตดิา้นการขน สง่ของ 
บรษิัทเองจะเป็นไปตามขอ้กําหนดนจีะตอ้งกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนในสญัญา 

• มขีอ้บังคับการขนสง่ภายในหรอืภายนอกหรอืไม?่ 
• มสีญัญากบัผูใ้หบ้รกิารขนสง่หรอืไม?่ 
• ผูใ้หบ้รกิารพนืทจีัดเก็บมใีบรับรอง IFS Logistics หรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<สญัญาผูใ้หบ้รกิาร>, <สําเนาใบรับรอง> 

 

4.16 Maintenance and repair  การบํารงุรักษาและการซอ่มแซม
 

4.16.1 An adequate maintenance plan shall be in place, maintained and documented, 
that covers all critical equipment (including transport) for compliance with 
product requirements. This applies both to internal maintenance activities and 
service providers. The plan shall include responsibilities, priorities and due dates. 
 

• การบํารงุรักษามกีารจัดการอยา่งไร? 
• มกีารจัดทําเอกสารขนัตอนการบํารงุรักษาไวท้ใีด? 
• อปุกรณ์ใดบา้งทตีอ้งไดร้ับการบํารงุรักษาจากภายนอก? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

• ไมม่รีะบบบํารงุรักษา 
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ตอ้งจัดทําแผนการบํารงุรักษาทเีพยีงพอดแูลรักษาและจัดทําเป็นเอกสารซงึครอบคลมุอปุก
รณ์ทสีําคัญทังหมด (รวมถงึการขนสง่) เพอืใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดของผลติภัณฑ ์
สงินใีชท้ังกบักจิกรรมการบํารงุรกัษาภายในและผูใ้หบ้รกิาร 
แผนจะรวมถงึความรับผดิชอบลําดับความสําคัญและวันครบกําหนด 

 
<แผนการบํารงุรักษา> 

4.16.2 ขอ้กําหนดของผลติภัณฑแ์ละการป้องกนัการปนเปือนจะตอ้งไดร้ับการรับรองในระหวา่งและ
หลังการบํารงุรักษาและการซอ่มแซม ตอ้งเก็บบันทกึการบํารงุรักษาและการซอ่มแซม 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่งานบํารงุรกัษาและซอ่มแซมไมก่ระทบตอ่ความ
ปลอดภัยของผลติภัณฑ?์ 
• อปุกรณ์แสงสวา่งมกีารซอ่มแซมอยา่งไร? 
• มกีารจัดทําเอกสารงานซอ่มทไีหน? 
• จําเป็นตอ้งมกีารดําเนนิการแกไ้ขหลังการซอ่มแซมหรอืไม?่ 
• มกีฎอะไรบา้งในการเปิดใชอ้ปุกรณ์อกีครังเมอืการบํารงุรักษาเสร็จ
สนิ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ตัวอยา่งงานซอ่มแซมและบํารงุรักษา> 

• เมอืความเสยีงในการ
ปนเปือนของผลติภัณฑเ์กดิขนึ
เนอืงจากการบํารงุรักษาและ
ไมไ่ดแ้ยกลติภัณฑอ์อกจากกนั 

4.16.3 วัสดทุังหมดทใีชใ้นการบํารุงรักษาและซอ่มแซมจะตอ้งเหมาะสมกบัวัตถปุระสงคก์ารใชง้านแล
ะจะตอ้งไมก่อ่ใหเ้กดิความเสยีงตอ่การปนเปือน • มันใจไดอ้ยา่งไรวา่วัสดทุใีชใ้นงานบํารงุรักษาหรอืซอ่มแซมนัน

เหมาะสมกบัการใชง้านตามวัตถปุระสงค?์  

• จาระบชีนดิใดบา้งทใีช?้ 

• เมอืวัสดทุใีชใ้นงาน
บํารงุรักษาหรอืซอ่มแซมไมใ่ช ่
Food Grade และมคีวามเสยีง
ดา้นความปลอดภัยตอ่ผูบ้รโิภค
ตามมา 

4.16.4 ความลม้เหลวและความผดิปกตขิองโรงงานและเครอืงจักร (รวมถงึการขนสง่) 
ทจีําเป็นตอ่ความปลอดภัยและคณุภาพของอาหารจะตอ้งไดร้ับการระบจุัดทําเป็นเอกสารและท
บทวนเพอื ใหส้ามารถดําเนนิการไดอ้ยา่งทันทว่งทแีละเพอืปรับปรงุแผนการบํารงุรักษา 

• มกีารบันทกึการหยดุชะงักของการกระบวนการหรอืไม?่ 
• มกีารหยดุชะงักของการกระบวนการในการวางแผนการบํารงุรักษา
หรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การหยดุชะงักของการผลติ> 

 

4.16.5 การซอ่มแซมชวัคราวจะตอ้งดําเนนิการเพอืไมใ่หก้ระทบตอ่ความปลอดภัยของอาหารและคณุภ
าพของผลติภัณฑ ์งานดังกลา่วจะตอ้งจัดทําเป็นเอกสารและกําหนดวันซอ่มเสร็จระยะสันเพอื 
ขจัดปัญหา 

• อนุญาตใหซ้อ่มแซมชวัคราวหรอืไม?่ 
• เอกสารเหลา่นบีันทกึไวท้ไีหน? 
• การซอ่มแซมชวัคราวตอ้งเร็วแคไ่หน? 
• ใครเป็นผูท้วนสอบของการซอ่มเรอืงน?ี 

 

4.16.6 ในกรณีทบีรษิัทวา่จา้งผูใ้หบ้รกิารบํารงุรักษาและซอ่มแซมซงึเป็นบคุคลทสีามขอ้กําหนด 
ทังหมดของ บรษิัททรีะบไุวเ้กยีวกบัวัสด ุเครอืงจักร และกฎการปฏบิัตงิานจะตอ้งมกีารกําหนด 
จัดทําเป็นเอกสารและดแูลรักษาไวอ้ยา่งชดัเจนในสญัญาบรกิารเพอืป้องกนัการปนเปือนของผ
ลติภัณฑ ์

 
 

4.17 เครอืงจักร 
4.17.1 เครอืงจักร

ตอ้งไดร้ับการออกแบบอยา่งเหมาะสมและระบไุวส้ําหรับการใชง้านตามวัตถปุระสงค ์
กอ่นทําการทดสอบจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบวา่เป็นไปตามขอ้กําหนดของผลติภัณฑ ์

• เครอืงจักรไดร้ับการออกแบบมาอยา่งเหมาะสมและไดร้ับการ
ตรวจสอบกอ่นเรมิใชง้านหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รปูแบบของการเรมิตน้> 

• เมอืเครอืงจักรกอ่สรา้ง
สามารถนําไปสูก่ารปนเปือน
ของอาหารได ้

4.17.2 สําหรับเครอืงจักรและเครอืงใชท้ังหมดทสีมัผัสกับอาหารโดยตรงตอ้งมใีบรับรองความ 
สอดคลอ้งซงึยนืยันการปฏบิัตติามขอ้กําหนดทางกฎหมาย 

• มใีบรับรองความสอดคลอ้งหรอืใบรับรองอนื ๆ สําหรับวัสดบุรรจภุัณฑ์
ทังหมดทสีมัผัสโดยตรงกบัผลติภัณฑอ์าหารหรอืไม?่ 

• บรรจภุัณฑแ์ละวัสดบุรรจุ
ภัณฑท์สีมัผัสโดยตรงกบัอาหาร 
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ในกรณีทไีมม่ขีอ้กําหนดทางกฎหมายทเีฉพาะเจาะจงใหม้หีลักฐานเชน่:
- ใบรับรองความสอดคลอ้ง 
- ขอ้กําหนดทางเทคนคิ 
- เอกสารแสดงของผูผ้ลติเพอืแสดงใหเ้ห็นวา่เหมาะสมกบัการใชง้านตามวัตถปุระสงค ์

• มใีบรับรองความสอดคลอ้งสําหรับวัสดบุรรจุภัณฑท์สีมัผัสโดยตรงกบั
วัตถดุบิ ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูหรอืสําเร็จรปูหรอืไม?่ 
• มใีบรับรองความสอดคลอ้งสําหรับสงิทใีสผ่ลติภัณฑแ์ละสายพาน
ลําเลยีงหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ใบรับรองความสอดคลอ้ง> 

ไมเ่หมาะสําหรับการใชง้านตาม
วัตถปุระสงค ์ดังนันจงึมคีวาม
เสยีงดา้นความปลอดภัยสําหรับ
ผูบ้รโิภค 

4.17.3 ตอ้งตังอปุกรณ์เพอืใหส้ามารถทําความสะอาดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและ
การดําเนนิการบํารงุรักษา • เครอืงจักรไดร้ับการออกแบบมาอยา่งเหมาะสมและไดร้ับการ

ตรวจสอบกอ่นเรมิใชง้านหรอืไม?่ 

• มกีฎอะไรบา้งในการเรมิเครอืงจักรใหม?่ 

• มกีารพจิารณาเครอืงจักรใหม่ทันทใีนแผนการบํารงุรักษาหรอืไม?่ 

• มแีผนการตดิตังเครอืงจักรหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

< รปูแบบการเรมิใชง้าน >, <แผนการตดิตังเครอืงจักร> 

• เมอืตดิตังเครอืงจักรใน
ลักษณะทมีขีนัตอนการทําความ
สะอาดขดัขวางและกอ่ใหเ้กดิ
การปนเปือน 

4.17.4 บรษิัทตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงจักรในการผลผิลติภัณฑท์ังหมดอยูใ่นสภาพทจีะไม่
ม ีผลกระทบตอ่ความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑ ์

4.17.5 บรษิัทจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ในกรณีทมีกีารเปลยีนแปลงเครอืงมอืจะมกีารทบทวน
ลักษณะของกระบวนการเพอืใหม้ันใจวา่ขอ้กําหนดของผลติภัณฑต์ามทตีกลงกับ 
ลกูคา้ไดร้ับการปฏบิัตติาม 

• จะเกดิอะไรขนึในกรณีทอีปุกรณ์ขดัขอ้ง? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<เครอืงจักรหยดุ> 

• เมอืเครอืงจักรหยดุทํางาน
จะนําไปสูป่ัญหาดา้นความ
ปลอดภัยของผลติภัณฑแ์ละ
สงิเหลา่นไีมไ่ด ้แยกจากกนั 

 
4.18 

การตรวจสอบยอ้นกลับ 

4.18.1 
KO 

KO N ° 7: 
ตอ้งมรีะบบการสอบยอ้นกลับทชีว่ยใหส้ามารถระบลุ็อตผลติภัณฑแ์ละความสมัพันธก์บัชดุวัตถดุิ
บและวัสดบุรรจภุัณฑห์ลัก ระบบสอบยอ้นกลับจะรวมบันทกึทเีกยีวขอ้งทังหมดของ: 
- การรับเขา้ 
- กระบวนการผลติ 
- การใชก้ารทําซํา 
- การกระจาย 
การสอบยอ้นกลับและจัดทําเป็นเอกสารจนกวา่จะสง่มอบใหก้บัลกูคา้ 

• สามารถตรวจสอบยอ้นกลับไดอ้ยา่งไร? 
• ผลติภัณฑใ์ดบา้งทมีาจากผูข้ายรายใด? 
• มรีายชอืผูข้ายปัจจุบันทังหมดหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการสอบยอ้นกลับ>, <รายชอืผูข้าย> 

• เมอืไมม่รีะบบสอบยอ้นกลับ
และระบบไมร่วมถงึวัตถดุบิและ
บรรจภุัณฑ ์
• เมอืการตรวจสอบยอ้นกลับไม่
ครบถว้นขนึอยูก่ับผูข้าย 

4.18.2 ระบบการตรวจสอบยอ้นกลับจะตอ้งไดร้ับการทดสอบเป็นระยะ ๆอยา่งนอ้ยทกุปี และทกุครังที
มกีารเปลยีนแปลงระบบการตรวจสอบยอ้นกลับ ตัวอยา่งทดสอบตอ้งแสดงถงึความซบัซอ้น 
ของกลุม่ผลติภัณฑข์อง 
บรษิัทบันทกึการทดสอบตอ้งตรวจสอบการตรวจสอบยอ้นกลับตน้นําและปลายนํา 
(จากผลติภัณฑท์จีัดสง่ไปยังวัตถดุบิและในทางกลับกนั) 
การตรวจสอบยอ้นกลับของผลติภัณฑส์ําเร็จรปูจะตอ้งดําเนนิการภายในส ี(4) ชวัโมงสงูสดุ 

• มกีารดําเนนิทดสอบการตรวจสอบยอ้นกลับใดบา้ง
• มบีันทกึจากทดสอบเหลา่นันหรอืไม?่ 
• ผลจากการทบทวนการสอบการตรวจสอบยอ้นกลับเป็นอยา่งไร? 
• การทดสอบยอ้นกลับครังสดุทา้ยในทังสองทศิทางเสร็จสนิเมอืใด 
• ตรวจสอบยอดคงเหลอืทังหมดกเีปอรเ์ซ็นต?์ 
• ล็อตใหญแ่คไ่หน? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

• เมอืไมไ่ดท้ดสอบระบบ
ตรวจสอบยอ้นกลับทังสอง 
แบบ ดังนันวา่ไมม่กีารรับรอง
ถงึประสทิธผิลของมัน 
• เมอืผลการทดสอบเป็นลบ
และไมม่กีารดําเนนิการแกไ้ข 
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<บันทกึการฝึกตรวจสอบยอ้นกลับ>
4.18.3 

ผลการทดสอบรวมถงึระยะเวลาในการไดร้ับขอ้มลูจะตอ้งไดร้ับการบันทกึและในกรณีทจีําเป็นต ้
องดําเนนิ การทเีหมาะสม กําหนดวัตถปุระสงคข์องกรอบเวลาและเป็นไปตามขอ้กําหนด 
ของลกูคา้ 

• มขีอ้กําหนดของลกูคา้สําหรับกรอบเวลาหรอืไม?่
• มกีารนําเอากรอบเวลาระหวา่งการฝึกตรวจสอบยอ้นกลับหรอืไม?่ 
• ล็อตใหญแ่คไ่หน? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<บันทกึการทดสอบตรวจสอบยอ้นกลับ>, <สัญญา> 

• กรอบเวลาไมเ่ป็นไปตาม
ความตอ้งการของลกูคา้ 

4.18.4 
ระบบตรวจสอบยอ้นกลับตอ้งระบคุวามสมัพันธร์ะหวา่งผลติภัณฑข์นัสดุทา้ยและฉลาก

 
 

4.18.5 ตรวจสอบยอ้นกลับไดใ้นทกุขนัตอนรวมถงึงานทกีําลังดําเนนิการหลังการรักษาและการทําซํา • สามารถตดิตามการทํางานซําไดอ้ยา่งสมบรูณ์หรอืไม?่ 

• มกีารบันทกึการทํางานซําอยา่งไร/ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<ผลจากการทดสอบตรวจสอบยอ้นกลับการทํางานซํา> 

• เมอืไมส่ามารถตรวจสอบ
ยอ้นกลับการทํางาน ซําได ้

4.18.6 การตดิฉลากของล็อตผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูหรอืสําเร็จรปูจะตอ้งทําในเวลาทสีนิคา้ถกูบรรจโุ
ดยตรงเพอืใหแ้น่ใจวา่สนิคา้สามารถตรวจสอบยอ้นกลับไดอ้ยา่งชดัเจน 
ในกรณีทมีกีารตดิฉลากสนิคา้ในเวลาตอ่มาสนิคา้ทจีัดเก็บชวัคราวจะตอ้งมกีารตดิฉลากเฉพา
ะล็อต อายกุารเก็บรักษา (เชน่“Best before”  ดทีสีดุกอ่นวันท)ี 
ของสนิคา้ทตีดิฉลากจะกําหนดโดยใชช้ดุการผลติเดมิ 

• มกีาร ระบลุ็อตท ีฉลากเสร็จเมอืไหร?่ 
• รหัสฉลากล็อตคอือะไร? 
• ฉลากตดิหน่วยผลติภัณฑเ์มอืใด 
• อายกุารเก็บรักษาคํานวณอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ตัวอยา่งการตดิฉลากล็อต>, <ตัวอยา่งอายกุารเก็บรักษา> 

• เมอืทําการตดิฉลากล็อตใน
ขนัตอนทเีกดิการปะปนกนัซงึ
ไมส่ามารถแกไ้ขการตรวจสอบ
ยอ้นกลับได ้

4.18.7 
หากลกูคา้ตอ้งการ ตัวอยา่งตัวแทนทรีะบขุองล็อตการผลติหรอืหมายเลขแบทชจ์ะ 
ถกูจัดเก็บอยา่งเหมาะสมและเก็บไว ้จนกวา่จะหมดอายขุองวันท ี"ใชโ้ดย" หรอื "“Best 
before”ดทีสีดุกอ่น"ของผลติภัณฑส์ําเร็จรปูและหากจําเป็นในชว่งเวลาทกีําหนด 
นอกเหนอืจากนีวันท.ี 

• มคีวามตอ้งการของลกูคา้สําหรับตัวอยา่งหรอืไม?่ 

• มกีารเก็บตัวอยา่งหรอืไม?่ 

• มกีารจัดเก็บตัวอยา่งตามขอ้กําหนดของผลติภัณฑห์รอืไม?่ 

 

4.19 การลดความเสยีงของสารกอ่ภมูแิพ ้
 

4.19.1 ขอ้กําหนดวัตถดุบิทรีะบสุารกอ่ภมูแิพท้ตีอ้งมกีารชบีง่ทเีกยีวขอ้งกบัประเทศทขีาย
ผลติภัณฑส์ําเร็จรปูจะตอ้งมจีําหน่าย บรษิัท จะตอ้งรักษารายการวัตถดุบิทังหมด 
ทมีสีารกอ่ภมูแิพท้ใีชใ้นสถานทใีหเ้ป็นปัจจบุันอยา่งตอ่เนอืงนอกจากนยีังตอ้งระบสุว่นผสม 
และสตูรทังหมดทมีวีัตถดุบิดังกลา่ว มกีารเพมิสารกอ่ภมูแิพ ้

• มกีารระบสุารกอ่ภมูแิพใ้นขอ้กําหนดหรอืไม?่
• มรีายการทคีรอบคลมุสารกอ่ภมูแิพท้ใีชง้านอยูห่รอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รายการสารกอ่ภมูแิพ>้ 

• ไมม่กีารระบสุารกอ่ภมูแิพ ้
และเกดิปัญหาดา้นความ
ปลอดภัยของลกูคา้ 
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4.19.2 บนพนืฐานการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้งตอ้งมมีาตรการป้องกัน 
และควบคมุตังแตก่ารรับไปจนถงึการจัดสง่เพอืใหแ้น่ใจวา่การปนเปือนขา้มผลติภัณฑจ์ากสาร
กอ่ภมูแิพจ้ะลดลง ความเสยีงทอีาจเกดิการปนเปือนขา้มทเีกยีวขอ้งกบั: 
- สภาพแวดลอ้ม 
-ขนสง่ 
- การจัดเก็บ 
-วัตถดุบิ 
จะไดร้ับการพจิารณา 
ตอ้งมกีารตรวจสอบมาตรการควบคมุ 

• มขีนัตอนในการหลกีเลยีงการปนเปือนของผลติภัณฑท์ปีราศจากสาร
กอ่ภมูแิพห้รอืไม?่ 
• ประสทิธผิลของขนัตอนเหลา่นไีดร้ับการทบทวนบอ่ยเพยีงใด? 
• หลักฐานเหลา่นถีกูบันทกึไวท้ไีหน? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<ตัวอยา่ง> 

4.19.3 Finished products containing allergens that require declaration shall be declared in 
accordance with legal requirements. 
Accidental or technically unavoidable cross-contaminations of legally 
declared allergens and traces shall be labelled. The decision shall be based on 
 a hazard analysis and assessment of associated risks. The potential cross- 
contamination with allergens from raw materials processed in the company shall 
also be taken into account on the product label. 
ผลติภัณฑส์ําเร็จรปูทมีสีารกอ่ภมูแิพท้ตีอ้งมกีารประกาศจะตอ้งไดร้ับการประกาศตามขอ้กําหน
ดทาง กฎหมาย 
การปนเปือนขา้มโดยบังเอญิหรอืทางเทคนคิทหีลกีเลยีงไมไ่ดข้องทางกฎหมาย  
ตอ้งระบสุารกอ่ภมูแิพแ้ละรอ่งรอย การตัดสนิใจจะขนึอยูก่บัการวเิคราะหอ์ันตราย 
และการประเมนิความเสยีงทเีกยีวขอ้ง 
การปนเปือนขา้มทอีาจเกดิขนึกับสารกอ่ภมูแิพจ้ากวัตถดุบิ 
วัสดทุดีําเนนิการใน บรษิัท จะตอ้งคํานงึถงึฉลากผลติภัณฑด์ว้ย 

• มกีารระบสุถานะสารกอ่ภมูแิพใ้นขอ้กําหนด (spec)หรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
  <ขอ้กําหนด(spec) ของผลติภัณฑส์ําเร็จรูป> 

• ไมม่เีอกสารประกาศสารกอ่
ภมูแิพแ้ละมคีวามเสยีงดา้น
ความปลอดภัยสําหรับผูบ้รโิภค 

4.20 Food Fraud  อาหารปลอม 
4.20.1 ความรับผดิชอบในการประเมนิและแผนการบรรเทาความเสยีงจากการปลอมอาหาร จะตอ้ง

กําหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 
ผูร้ับผดิชอบตอ้งมคีวามรูเ้ฉพาะทเีหมาะสมและมคีวามมุง่มันอยา่งเต็มทจีากผูบ้รหิารระดับสงู

4.20.2 
ตอ้งมกีารจัดทําเอกสารการประเมนิความออ่นไหวของการปลอมอาหารในวัตถดุบิสว่นผสม 
วัสดบุรรจภุัณฑแ์ละกระบวนการจา้งภายนอกทังหมด เพอืพจิารณาความเสยีงของกจิกรรมการ
ปลอมทเีกยีวขอ้งกบั การทดแทน การตดิฉลากทไีมถ่กูตอ้ง การปลอมปนหรอืการปลอมแปลง 
ตอ้งกําหนดเกณฑท์พีจิารณาในการประเมนิความความออ่นไหว 

• ซงึเป็นวธิกีารประเมนิความออ่นไหวทกีําหนดไวอ้ยา่งไร 
• เกณฑใ์ดทกีําหนดไวส้ําหรับการประเมนิความออ่นไหว? 
• วัตถดุบิ สว่นผสม และบรรจภุัณฑท์ังหมดตอ้งไดร้ับการประเมนิความ
เสยีงหรอืไม?่ 
• มกีารประเมนิความออ่นไหวบอ่ยเพยีงใด? มกีารประเมนิความเสยีงใน
วัตถดุบิ สว่นผสม และบรรจภุัณฑใ์หมท่ังหมด และผูข้ายของผลติภัณฑ์
เหลา่นหีรอืไม ่
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รายชอืวัตถดุบิ สว่นผสม บรรจุภัณฑ ์และผูข้าย> 

 

4.20.3 
ตอ้งมกีารจัดทําแผนลดการปลอม
ดา้นอาหารโดยอา้งองิถงึการประเมนิความเปราะบางและดําเนนิการเพอืควบคมุความเสยีงท ี • มาตรการควบคมุทใีชบ้รรเทาคอือะไร ระบคุวามเสยีงของกจิกรรมการ

ปลอมผลติภัณฑท์อีาจเกดิขนึ? 
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ระบไุว ้ตอ้งกําหนดและดําเนนิการวธิกีารควบคมุและตดิตาม
• ภายในการประเมนิชอ่งโหว?่ 

• มมีาตรการควบคมุอยา่งเหมาะสมและใชอ้ยา่งสมําเสมอตามความ
เสยีงทรีะบ?ุ 

• ใครเป็นผูเ้ฝ้าตดิตาม และหากจําเป็นตอ้งดําเนนิการ ประเด็นตา่งๆ 

กําหนดโดยมาตรการควบคมุ? 

• มกีารทบทวนมาตรการควบคมุอยา่งสมําเสมอเพอืความเหมาะสมและ
ประสทิธผิลหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการบรรเทาการปลอมดา้นอาหาร> 

4.20.4 การประเมนิความเสยีงจากการปลมาหารจะตอ้งไดร้ับการทบทวนอยา่งสมําเสมออยา่งนอ้ยทกุปี
และ / หรอืในกรณีทมีคีวามเสยีงเพมิขนึ หากจําเป็นแผนลดการปลอมอาหารจะไดร้ับ 
การแกไ้ข/  ปรับปรงุใหส้อดคลอ้งกนั 

• มกีารทบทวนการประเมนิบอ่ยแคไ่หน?
• ผลลัพธเ์ป็นอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รายงานการประชมุ> 

 

5. การวัด การวเิคราะห ์การปรับปรงุ 
5.1 การตรวจตดิตามภายใน  
5.1.1 
KO 

KO N ° 8: บรษิัท จะตอ้งมกีารดําเนนิการภายในทมีปีระสทิธผิล 
โปรแกรมการตรวจสอบในสถานทซีงึตอ้งครอบคลมุขอ้กําหนดของมาตรฐาน IFS 
อยา่งนอ้ยทังหมด 
ขอบเขตและความถขีองการตรวจสอบภายในจะถกูกําหนดและเป็นการพจิาณา
โดยการประเมนิความเสยีงโปรแกรมการตรวจสอบภายในจะนําไปใชก้บัสถานทจีัดเก็บนอกสถ
านทที ีบรษิัท เป็นเจา้ของหรอืเชา่ 

• มแีผนการตรวจสอบภายในททีันสมัยหรอืไม?่
• แผนการตรวจสอบเป็นไปตามการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<แผนการตรวจ>, <การประเมนิความเสยีง> 

• ไมม่กีารตรวจสอบภายใน 

 
5.1.2 

การตรวจสอบภายในของกจิกรรมซงึมคีวามสําคัญตอ่ความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพ
ของ ผลติภัณฑจ์ะตอ้งดําเนนิการอยา่งนอ้ยปีละครัง 

• มกีารตรวจสอบภายในบอ่ยเพยีงใด? 
• ประเด็นตอ่ไปนสีามารถนํามาพจิารณาสําหรับการตรวจสอบภายใน: 
• ขนัตอนการผลติทังหมด (พนืทบีรรจภุัณฑ,์ การตดิฉลาก, GMP, 
GHP, CP) 
• การตรวจสอบยอ้นกลับ 
• แผนการควบคมุ (การวเิคราะห ์การสอบเทยีบ) 
• การจัดการเอกสาร (อัพเดท) 
• การจัดการสงิทไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด (การรอ้งเรยีน การไม่
เป็นไปตามขอ้กําหนดภายใน การถอนคนื การเรยีกคนื) 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<แผนการตรวจสอบ> 

 

5.1.3 ผูต้รวจตดิตามตอ้งมคีวามสามารถและเป็นอสิระจากแผนกทไีดร้ับการตรวจ. • ใครคอืผูต้รวจ? 

• ผูต้รวจมคีณุสมบัตอิยา่งไรสําหรับงานน?ี 
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• ผูต้รวจมคีวามเกยีวขอ้งกบัพนืทตีรวจสอบหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม  
<รายชอืผูต้รวจสอบ>, <หลักฐานการศกึษาตอ่> 

5.1.4 ผลการตรวจสอบภายในจะถกูสอืสารไปยังผูบ้รหิารระดับสงูและผูท้รีับผดิชอบในกจิกรรมที
เกยีวขอ้งการดําเนนิการแกไ้ขทจีําเป็นและกําหนดเวลาในการดําเนนิการจะตอ้งถกูกําหนด 
จัดทําเป็นเอกสารและสอืสารไปยังบคุคลทเีกยีวขอ้ง 
การดําเนนิการแกไ้ขทังหมดทเีกดิจากการตรวจสอบภายในจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบ 

• มกีารสอืสารผลการตรวจกบับคุคลทรีับผดิชอบอยา่งไร? 

• การสอืสารเป็นไปอยา่งทันทว่งทแีละทันเวลาสําหรับมาตรการที
เหมาะสมหรอืไม?่ 

• มกีารบันทกึการดําเนนิการแกไ้ขหรอืไม?่ 

• มตีารางเวลาสําหรับการดําเนนิการแกไ้ขหรอืไม?่ 

• การตรวจใดเป็นการดําเนนิการแกไ้ขทเีกดิขนึ? 

• ผลการตรวจจะถกูสง่ตอ่ไปยังผูบ้รหิารระดับสงูอยา่งไร? 

• มกีารประเมนิผลการตรวจอยา่งไร? 

• มกีารควบคมุการทวนสอบการดําเนนิการแกไ้ขอยา่งไร? 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการทวนและเมอืใด? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<การแจกรายงานการตรวจตดิตาม> <รายงานการตรวจตดิตาม> 
<การตรวจรายงานทมีกีารดําเนนิการแกไ้ข>, <การแจกรายงานการ
ตรวจ>, <หลักฐานการทวนสอบ> 

• ไมม่เีอกสารผลการตรวจ 
• ไมม่กีารดําเนนิการแกไ้ข 
แมว้า่จะจําเป็นกต็าม 

5.2 การตรวจสอบในพนืทโีรงงาน   
5.2.1 การตรวจสอบสถานทแีละโรงงานจะตอ้งมกีารวางแผนและดําเนนิการสําหรับหัวขอ้ตา่งๆ  เชน่: 

- สถานะการกอ่สรา้งของสถานทผีลติและการจัดเก็บ 
- พนืทภีายนอก 
- การควบคมุผลติภัณฑร์ะหวา่งการแปรรปู 
- สขุอนามัยระหวา่งการแปรรปูและภายในโครงสรา้งพนืฐาน 
- อันตรายจากวัสดแุปลกปลอม 
- สขุอนามัยของบคุลากร 

ความถขีองการตรวจสอบจะตอ้งไดร้ับการพสิจูนโ์ดยการประเมนิความเสยีงและขนึอยูก่บั 
ประวัตขิอง ประสบการณ์ทผีา่นมา 

• มกีารตรวจสอบสถานทบีอ่ยแคไ่หนและใครเป็นคนทํา? 

• อะไรจะถกูทบทวนระหวา่งการตรวจสอบสถานท?ี 

• มกีารตรวจสอบสถานทสีําหรับพนืทใีดบา้ง? 

• ครอบคลมุพนืททีจีําเป็นทังหมดหรอืไม?่ 

 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<รปูแบบการตรวจสอบสถานท>ี 

• ไมม่กีารตรวจสอบสถานท ี

5.3 การรับรองและควบคมุกระบวนการและสภาพแวดลอ้มการทํางาน   
5.3.1 เกณฑส์ําหรับการรับรองและควบคมุกระบวนการและสภาพแวดลอ้มในการทํางานตอ้งกําหนด 

ไวอ้ยา่งชดัเจน ในกรณีทกีารควบคมุพารามเิตอรข์องกระบวนการและสภาพแวดลอ้ม 

• มกีารตรวจสอบอณุหภมูอิยา่งไร? 

• อณุหภมูจิะถกูบันทกึไวท้ไีหน? 

• ในกรณีทมีปีัญหาทาง
กฎหมายเกดิขนึเนอืงจากบันทกึ
ทขีาดหายไป 4.12.4. 
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ในการทํางาน (อณุหภมูเิวลาความดันคณุสมบัตทิางเคม ีฯลฯ)เป็นสงิสําคัญเพอืใหม้ันใจวา่ 

ขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑจ์ะตอ้งมกีารตรวจสอบแล
ะบันทกึพารามเิตอรด์ังกลา่วอยา่งตอ่เนอืงและ / หรอืในชว่งเวลาทเีหมาะสม 

 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<พมิพข์อ้มลูการวัด> 
5.3.2 การดําเนนิการทําซาํทังหมดจะตอ้งไดร้ับการ รับรอง ตดิตามและจัดทําเป็นเอกสาร 

การดําเนนิการเหลา่นจีะตอ้งไม่สง่ผลกระทบตอ่ขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของอาหารและคุ
ณภาพของผลติภัณฑ ์

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่การทําซําจะเป็นไปตามขอ้กําหนด? 
• มกีารจัดทําเอกสารซําทไีหน? 
• ใครเป็นผูต้รวจสอบผลการทําซํา? 
• ใครเป็นผูต้ัดสนิใจในการเปิดตัวการทําซํา? 
• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่การทํางานซํานันเป็นไปตามกฎหมาย 
ขอ้กําหนด? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<เอกสารแบบจําลองสําหรับการทําซํา> 

 

5.3.3 
Procedures shall be in place for prompt notification, recording and monitoring of 
equipment malfunction and process deviations. 
ตอ้งมขีนัตอนสําหรับการแจง้เตอืนการบันทกึและการตรวจสอบความผดิปกตขิองอปุกรณ์และก
ารเบยีงเบนของกระบวนการอยา่งทันทว่งท ี

• What happens when a failure occurs?
• What happens when cold chain is interrupted? 
<machinery stand still protocol> 
• จะเกดิอะไรขนึเมอืความลม้เหลวเกดิขนึ? 
• จะเกดิอะไรขนึเมอืโซเ่ย็นถกูขดัจังหวะ? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<โปรโตคอลการหยดุนงิของเครอืงจักร> 

• In case failures are not 
noticed  
and result in a safety or 
legal  
problem. 
• ในกรณีทไีมส่ังเกตเห็นความ
ลม้เหลวและสง่ผลใหเ้กดิ
ปัญหาดา้นความปลอดภัยหรอื
กฎหมาย 

5.3.4 การรับรองความถกูตอ้งของกระบวนการจะตอ้งดําเนนิการโดยใชข้อ้มลูทรีวบรวมซงึ 
เกยีวขอ้งกบัความปลอดภัยของอาหารและกระบวนการตา่งๆ หากมกีารแกไ้ขท ี
สําคัญเกดิขนึจะตอ้งดําเนนิการตรวจสอบความถกูตอ้งอกีครัง 

  

5.4 การสอบเทยีบ การปรับและการตรวจสอบอปุกรณ์วัดและตดิตาม
5.4.1 บรษิัท จะตอ้งระบแุละบันทกึอปุกรณ์ตรวจวัดและการตดิตาม

ทจีําเป็นเพอืใหแ้น่ใจวา่สอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของอาหาร 
และคณุภาพของผลติภัณฑ ์สถานะการสอบเทยีบจะถกูบันทกึไว ้อปุกรณ์ตรวจวัดและ
ตดิตามจะตอ้งไดร้ับการอนุมัตติามกฎหมายหากกฎหมายกําหนด 

• มอีปุกรณ์ตรวจสอบประเภทใดบา้ง? 
• อะไรคอืความตอ้งการของอปุกรณ์ตรวจสอบ? 
• อปุกรณ์ตรวจตดิตามมเีพยีงพอสําหรับการตรวจวัดชนดิใด? 
• มกีารระบอุปุกรณ์ตรวจสอบอยา่งไร? 
• มอีปุกรณ์ทปีรับเทยีบแลว้หรอืไม?่ 
• มกีารระบสุถานะการสอบเทยีบของอปุกรณ์วัดอยา่งไร? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รายการอปุกรณ์ทตีดิตาม>, <สตกิเกอรร์ะบบุน 
อปุกรณ์ตดิตาม>, <สตกิเกอรร์ะบตุัวตน> 

• บรษิัทไมม่อีปุกรณ์ตรวจวัด
และตดิตาม 

5.4.2 อปุกรณ์ตรวจวัดทังหมดจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบ ปรับแตง่และสอบเทยีบตามชว่งเวลาที
กําหนด โดย มรีะบบ การตรวจสอบ ระบบนจีะตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน / 
วธิกีารทกีําหนดไวเ้ป็นทยีอมรับและภายในขอบเขตทเีกยีวขอ้งของคา่พารามเิตอรข์อง 
กระบวนการผลของการตรวจสอบการปรับแตง่และการสอบเทยีบจะตอ้งไดร้ับการบันทกึไว ้

• การตรวจสอบอปุกรณ์วัดมกีารจัดการอยา่งไร?
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบการสอบเทยีบ? 
• อปุกรณ์ตรวจวัดมกีารสอบเทยีบอยา่งสมําเสมอหรอืไม?่ 
• การสอบเทยีบทําอยา่งไร? 
• การสอบเทยีบครอบคลมุพนืทกีารวัดหรอืไม?่ 

• ไมม่กีารสอบเทยีบ 
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• มกีารบันทกึไวท้ไีหน 
• มกีารดําเนนิการแกไ้ขอะไรบา้งเมอืพบคา่เบยีงเบนความ
คลาดเคลอืน? 
• การสอบเทยีบเป็นปัจจุบันหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการปรับเทยีบ>, <โปรโตคอลการปรับเทยีบ>, 
<บันทกึการปรับเทยีบ>, <การดําเนนิการแกไ้ข>, 
<ใบรับรองการสอบเทยีบ> 

5.4.3 อปุกรณ์ตรวจวัดทังหมดจะตอ้งใชต้ามวัตถปุระสงคท์กีําหนดไวโ้ดยเฉพาะ 
ในกรณีทผีลการวัดหรอืสถานะของอปุกรณ์บง่ชถีงึความผดิปกตอิปุกรณ์ดังกลา่วจะตอ้งได ้
รับการซอ่มแซมหรอืเปลยีนทันทใีนกรณีทจีําเป็นใหด้ําเนนิการแกไ้ขและดําเนนิการแกไ้ข 
กระบวนการและผลติภัณฑ ์

• มกีารดําเนนิการอยา่งไรเมอืผลการวัดไมแ่น่นอน? 
• มกีารระบอุปุกรณ์วัด ทหีา้มใชอ้ยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<สตกิเกอรแ์สดงสถานะ> 

• เมอืไมไ่ดเ้ปลยีนอปุกรณ์วัด
ทชีํารดุและเกดิปัญหาดา้น
ความปลอดภัยขนึ (เชน่ 
เทอรโ์มมเิตอรช์ํารดุ) 

5.5 การตรวจสอบการควบคมุปรมิาณ  
5.5.1 บรษิัท จะตอ้งกําหนดเกณฑก์ารปฏบิัตติามเพอืควบคมุปรมิาณของรุ่นการผลติ ตอ้งมกีลยทุธ์

สําหรับความถแีละเป็นระเบยีบแบบแผนสําหรับการควบคมุปรมิาณเพอืใหเ้ป็น 
ไปตามขอ้กําหนดทางกฎหมายของประเทศ / ประเทศปลายทางและขอ้กําหนดของลกูคา้ 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่เป็นไปตามขอ้กําหนดทางกฎหมายสําหรับการ
ควบคมุปรมิาณ? • ไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดทาง

กฎหมายเนอืงจากขาดหรอื
เนอืงจากจํานวนการวัดไม่
เพยีงพอ 

5.5.2 การตรวจสอบจะตอ้งดําเนนิการและบันทกึตามแผนการสุม่ตัวอยา่งซงึชว่ยใหม้ันใจไดว้า่ 
การแสดงล็อตการผลติทเีหมาะสมผลการตรวจสอบเหลา่นจีะตอ้งเป็นไปตามเกณฑท์กีําหนดไ
วส้ําหรับผลติภัณฑท์ังหมดทพีรอ้มสง่มอบ 

• ใชไ้ดก้บัสนิคา้แบรนดป์ลกีและฉลากสนิคา้อนืๆ? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการตรวจสอบ> <หลักฐานตัวแทนจําหน่าย> 

 

5.6 การวเิคราะหผ์ลติภัณฑแ์ละกระบวนการ  
5.6.1 แผนการทดสอบสําหรับการวเิคราะหภ์ายในและภายนอกจะตอ้งมกีารพจิารณา

โดยการประเมนิความเสยีงเพอืใหม้ันใจวา่ผลติภัณฑม์คีวามปลอดภัยคณุภาพความปลอดภัย 
กฎหมายและขอ้กําหนดเฉพาะของลกูคา้แผนจะครอบคลมุหัวขอ้ตา่งๆ เชน่: 
- วัตถดุบิ 
- ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปู 
- ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู 
- วัสดบุรรจภุัณฑ ์
- พนืผวิสมัผัสของอปุกรณ์แปรรปู 
- พารามเิตอรท์เีกยีวขอ้งสําหรับการตรวจสอบสงิแวดลอ้ม 
จะตอ้งบันทกึผลการทดสอบทังหมด 

• มแีผนการตรวจสอบหรอืไม?่
• ใครเป็นผูจ้ัดทําแผนการตรวจสอบ? 
• แผนการตรวจสอบครอบคลมุผลติภัณฑใ์ดบา้ง (วัตถดุบิ ผลติภัณฑ์
กงึสําเร็จรปูและสําเร็จรปู วัสดบุรรจภุัณฑ ์การทดสอบดา้น
สภาพแวดลอ้ม) 
• แผนการตรวจสอบเป็นไปตามการวเิคราะหค์วามเสยีงหรอืไม?่ 
• เอกสารผลการทดสอบอยูท่ไีหน? 
• การวเิคราะหท์างกายภาพ เคม ีหรอืจลุชวีวทิยา ดําเนนิการเองหรอืใช ้
บรกิารจากภายนอกทําสัญญาชว่ง? 
• การวเิคราะหแ์บบใดดําเนนิการโดยหอ้งปฏบิัตกิารของตนเองและการ
วเิคราะหแ์บบใดโดยภายนอก 
• และบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการตรวจสอบ>, <การประเมนิความเสยีง>, <ผลการทดสอบ>

• ไมม่แีผนการสุม่ตัวอยา่งตาม
ความเสยีง 
• ไมม่ผีลการวเิคราะห ์

 5.6.2 การวเิคราะหท์เีกยีวขอ้งกบัความปลอดภัยของอาหารควรดําเนนิการโดยหอ้งปฏบิัตกิารทมีี  
โปรแกรม / วธิกีารทไีดร้ับการรับรองทเีหมาะสม (ISO / IEC 17025) 
หากการวเิคราะหด์ําเนนิการภายในหรอืโดยหอ้งปฏบิัตกิารโดยไมม่โีปรแกรม / 
วธิกีารทไีดร้ับการรับรองทเีหมาะสมผลการตรวจจะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบเป็นประจําโดย 
หอ้งปฏบิัตกิารทไีดร้ับการรับรองโปรแกรมเหลา่น ี/วธิกีาร (ISO / IEC 17025) 

• มหีอ้งปฏบิัตกิารวเิคราะหใ์นสถานทหีรอืไม?่ ไดร้ับการรับรอง ISO 
17025 หรอืไม?่                                                                     
• ผลทดสอบภายในของหอ้งปฏบิัตกิารภายในไดร้ับการยนืยันโดย
หอ้งปฏบิัตกิารทไีดร้ับการรับรองหรอืไม?่                                        
• หอ้งปฏบิัตกิารภายนอกใดบา้งทใีช?้ สงิเหลา่นไีดร้ับการรับรองภายใต ้
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ISO 17025
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม  
<หลักฐานการรับรอง> 

5.6.3 ตอ้งมขีนัตอนททีําใหม้นัใจไดถ้งึความน่าเชอืถอืของผลการวเิคราะหภ์ายในโดยอาศัยวธิกีาร
วเิคราะหท์ ีไดร้ับการยอมรับอยา่งเป็นทางการสงินจีะแสดงใหเ้ห็นโดยการทดสอบ Ring test 
หรอื การทดสอบความสามารถอนื ๆ (proficiency tests) 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่วธิกีารวเิคราะหภ์ายในมคีวามเหมาะสม? 
• มกีารทดสอบ Ring Test หรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<หลักฐานผลการทดสอบ Ring test> 

 

5.6.4 ผลการวเิคราะหจ์ะไดร้ับการประเมนิโดยบคุลากรทมีคีวามสามารถโดยทันทจีะตอ้งดําเนนิการแ
กไ้ขทเีหมาะสม เพอืผลลัพธท์ไีมน่่าพงึพอใจผลการวเิคราะหจ์ะตอ้งไดร้ับการทบทวน 
อยา่งสมําเสมอเพอืระบแุนวโนม้และจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขเมอืจําเป็น 

• ใครเป็นผูท้บทวนผลการวเิคราะห?์
• ผลการวเิคราะหม์กีารตรวจสอบอยา่งไร? 
• มกีารตรวจสอบแนวโนม้หรอืไม?่ 
• มกีารดําเนนิการแกไ้ขเมอืผลลัพธไ์มเ่ป็นทนี่าพอใจหรอืไม?่ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<การดําเนนิการแกไ้ข> 

• เมอืผลการทดสอบปรากฏ
วา่ไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย 
ขอ้กําหนดและไมม่กีาร
ดําเนนิการแกไ้ข 

5.6.5 ในกรณีทมีกีารวเิคราะหห์รอืควบคมุภายในสงิเหลา่นจีะตอ้งดําเนนิการตามขนัตอนทกีําหนดโ
ดยบคุลากรทผีา่นการฝึกอบรมและผา่นการรับรองในพนืทหีรอืหอ้งปฏบิัตกิารทกีําหนด 
โดยใชอ้ปุกรณ์ทเีหมาะสม 

• การทดสอบใดบา้งทดีําเนนิการภายใน? 
• เจา้หนา้ทดีา้นเทคนคิในหอ้งปฏบิัตกิารมคีณุสมบัตอิะไรบา้ง? 
• มหีอ้งปฏบิัตกิารภายในหรอืไม?่ 
• มตีูบ้ม่ อปุกรณ์ฆา่เชอืหรอืไม?่ 
• มกีารป้องกนัการปนเปือนของผลติภัณฑโ์ดยหอ้งปฏบิัตกิารภายใน
อยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<หลักฐานคณุสมบัต>ิ 

 

5.6.6 
สําหรับการทวนสอบคณุภาพของผลติภัณฑส์ําเร็จรปูตอ้งทําการทดสอบ 
ทางประสาทสมัผัสภายในอยา่งสมําเสมอ การทดสอบเหลา่นจีะตอ้งเป็นไปตามขอ้กําหนด 
และเกยีวขอ้งกับผลกระทบตอ่ พารามเิตอรท์เีกยีวขอ้งของคณุลักษณะของผลติภัณฑ ์
ผลการทดสอบเหลา่นจีะตอ้งจัดทําเป็นเอกสาร 

• การทดสอบทางประสาทสมัผัสดําเนนิการเมอืใดและอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการตรวจสอบ>, <เอกสารแสดงผลการทดสอบทางประสาท
สมัผัส> 

 

 
 
5.6.7 

แผนการทดสอบจะตอ้งไดร้ับการทบทวนและปรับปรงุอยา่งสมําเสมอโดยพจิารณาจากผลลั
พธ ์
การเปลยีนแปลงกฎหมายหรอืประเด็นทอีาจมผีลกระทบตอ่ความปลอดภัยของผลติภัณฑค์ุ
ณภาพหรอืความถกูตอ้งตามกฎหมาย 

ตัวอยา่งเชน่ หากระบบแจง้เตอืนแจง้วา่แหลง่ทมีาของวัตถดุบิ 
ทมีาจากบางประเทศเป็นประจํา มอีัตราเฉพาะของสารอันตราย และถา้
บรษิัทใชใ้นการซอืวัตถดุบิเฉพาะน ี 
บรษิัทจะเพมิความถขีองการวเิคราะหว์ัตถดุบินี เพอืปรับปรงุการ
ตรวจสอบในทางกลับกนั หากผลการวเิคราะหแ์สดงอยูเ่สมอ 
ไดผ้ลดแีละหากวัตถดุบิถอืวา่เป็นความเสยีงตํา บรษิัทสามารถตัดสนิใจ
ลดความถขีองการวเิคราะห ์

 

5.7 การปลอ่ยผลติภัณฑ ์  

5.7.1 ขนัตอนในการกกักนั (การปิดกนั / การกกัเก็บ) จะตอ้งอยูใ่นสถานททีถีกูตอ้งตาม
การประเมนิความเสยีง ขนัตอนตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารแปรรปู 
และจัดสง่เฉพาะวัตถดุบิผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปูและผลติภัณฑส์ําเร็จรปูและบรรจภุัณฑท์สีอดค
ลอ้ง กับขอ้กําหนดของผลติภัณฑ ์

• ใครกกักนัหรอืปลอ่ยผลติภัณฑ?์
• มกีารระบผุลติภัณฑท์ถีกูกกักันอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<รายละเอยีดหนา้ทคีวามรับผดิชอบ> 

• เมอืไมม่ขีนัตอนในการกกักนั
หรอืปลอ่ยผลติภัณฑ ์
• เมอืผลติภัณฑท์กีกักนัไมถ่กู
ตรวจสอบการใชง้านเพมิเตมิ
และ 
ปัญหาดา้นความปลอดภัย
เกดิขนึ
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5.8 การจัดการขอ้รอ้งเรยีนจากหน่วยงานทมีอีํานาจและลกูคา้
 

5.8.1 
ตอ้งมขีนัตอนในการจัดการขอ้รอ้งเรยีนเกยีวกบัผลติภัณฑแ์ละการแจง้เตอืนเป็นลายลักษณ์อัก
ษรจาก หน่วยงานทมีอีํานาจ 
- ภายใตก้รอบของการควบคมุอยา่งเป็นทางการ  
- การดําเนนิการตามลําดับหรอืมาตรการใด ๆ ทจีะดําเนนิการเมอืไมป่ฏบิัตติาม 
ไมร่ะบรุายละเอยีด 

• มกีารจัดการเรอืงรอ้งเรยีนอยา่งไร? 

• อะไรคอืขอบเขตหรอืตัวบง่ชขีองการรอ้งเรยีนทแีจง้โดยผูบ้รโิภค ผูค้า้
ปลกี และหน่วยงาน มกีารแยกจากกนั? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขนัตอนการจัดการเรอืงรอ้งเรยีน> 

• หากไมม่ขีนัตอนการจัดการ
เรอืงรอ้งเรยีน 

5.8.2 ขอ้รอ้งเรยีนทังหมดจะตอ้งไดร้ับการลงทะเบยีนพรอ้มใชง้านและประเมนิโดยเจา้หนา้ทผีูม้อีําน
าจ ในกรณีทมีพีจิารณา ใหด้ําเนนิการตามความเหมาะสมทันท ี

• ใครเป็นผูป้ระเมนิความสําคัญของการรอ้งเรยีน? 
• ใครเป็นผูก้ําหนดการดําเนนิการทจีะดําเนนิการ? 
• ตอ้งดําเนนิการภายในกรอบเวลาใด? 

 

 5.8.3 ขอ้รอ้งเรยีนจะตอ้งไดร้ับการวเิคราะหโ์ดยคํานงึถงึการดําเนนิการทเีหมาะสมเพอืหลกีเลยีงก
ารเกดิซํา ของความไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด 

• ใครเป็นผูจ้ัดการสถติกิารรอ้งเรยีน? 
• มกีารรวบรวมสถติกิารรอ้งเรยีนบอ่ยเพยีงใด? 
• มกีารดําเนนิการใดบา้งเพอืหลกีเลยีงไมใ่หเ้กดิขนึอกี? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
<สถติกิารรอ้งเรยีน> 

• ไมม่กีารดําเนนิการแกไ้ข
แมว้า่จะมคีวามลม้เหลวเกดิขนึ 
บอ่ยขนึหรอืถอืวา่รา้ยแรง 

 5.8.4 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูการรอ้งเรยีนจะเปิดเผยตอ่ผูร้ับผดิชอบทเีกยีวขอ้ง • ขอ้มลูสถติกิารรอ้งเรยีนนําเสนอแกใ่คร?
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ขอ้มลูสถติกิารรอ้งเรยีนของผูค้า้ปลกี> 

 

5.9 การจัดการเหตกุารณ์การถอนผลติภัณฑก์ารเรยีกคนืผลติภัณฑ ์   

5.9.1 
ตอ้งมกีารประยกุตใ์ช ้และรักษาดําเนนิการและรักษาขนัตอนสําหรับการจัดการเหตกุารณ์และ
สถานการณ์ฉุกเฉนิ ทอีาจเกดิขนึซงึม ี
ผลกระทบตอ่ความปลอดภัยคณุภาพและความถกูตอ้งตามกฎหมายของอาหาร  
ซงึจะรวมถงึอยา่งนอ้ย: 
- กระบวนการตัดสนิใจ 
- การเสนอชอืบคุคลทไีดร้ับอนุญาตจาก บรษิัทและพรอ้มใชง้านอยา่งถาวรเพอืเรมิกระบวนการ 
จัดการเหตกุารณ์ในเวลาทเีหมาะสม 
- การเสนอชอืและการฝึกอบรมทมีจัดการเหตกุารณ์ 
- รายชอืตดิตอ่แจง้เตอืนททีันสมัยรวมถงึขอ้มลูลกูคา้แหลง่ทมีาของคําแนะนําทางกฎหมาย 
ความพรอ้มใน การตดิตอ่ 
- แผนการสอืสารรวมถงึเจา้หนา้ท ี

• ใครเป็นของเจา้หนา้ทจีัดการเหตกุารณ์? 

• ใครจะไดร้ับแจง้เมอืมเีหตกุารณ์เกดิขนึ? 

• มกีารจัดการเหตกุารณ์อยา่งไร? 

• อบุัตกิารณ์คอือะไร? 

• มกีารใชก้ารจัดการเหตกุารณ์แบบใด? 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการสอืสารกบัลกูคา้ สอืมวลชน/สอืมวลชน 
และเจา้หนา้ท?ี 

• มรีายชอืหมายเลขโทรศัพทท์สีําคัญหรอืไม?่ 

• ใครจะไดร้ับแจง้เมอืเกดิวกิฤต? 

• สอืมสีว่นเกยีวขอ้งเมอืใด 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<รายชอืโทรศัพท>์, <ขันตอนการจัดการในสภาวะฉุกเฉนิ>, 

<ขนัตอนการจัดการอบุัตกิารณ์>,<แผนฉุกเฉนิ>, <แผนแจง้เตอืน> 

• ไมม่กีารจัดการอบุัตกิารณ์
ในบรษิัท 
• หากไมม่รีะบบบรหิาร
จัดการอบุัตกิารณ์เกดิขนึ 
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5.9.2 
KO 

KO N ° 9: ตอ้งมขีนัตอนทมีปีระสทิธภิาพสําหรับการเพกิถอนและ / 
หรอืการเรยีกคนืผลติภัณฑท์ังหมด ขนัตอนนจีะรวมถงึการมอบหมายความรับผดิชอบทชีดัเจน 
และนโยบายขอ้มลูทคีรอบคลมุสําหรับลกูคา้ และผูบ้รโิภค 

• การกระจายทเีกยีวขอ้งกบัการจัดการเหตกุารณ์เป็นอยา่งไร? 

• เมอืใดและใครเป็นผูแ้จง้ใหล้กูคา้ทราบ? 

• ขนัตอนการจัดการการเพกิถอน/เรยีกคนืไมเ่พยีงพอสําหรับกําหนด
ขันตอนการจัดการเหตกุารณ์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนปลกุ> <รายการโทรศัพท>์ 

•หากไมม่ขีนัตอนในการเรยีก
คนืและเพกิถอน 

 5.9.3 ขนัตอนในการจัดการเหตกุารณ์และการเพกิถอน / เรยีกคนืผลติภัณฑ์
จะตอ้งผา่นการทดสอบภายในเป็นประจําอยา่งนอ้ยปีละครังการทดสอบนจีะดําเนนิการเพอืใหแ้
น่ใจ วา่ การนําไปใชแ้ละการดําเนนิการตามขนัตอนทังหมด มปีระสทิธผิลและจะรวมถงึการ
ทวนสอบขอ้มลูการตดิตอ่ทปีรับปรุง 

• การทดสอบประสทิธภิาพของการเพกิถอนเป็นอยา่งไร?
• ทดสอบประสทิธภิาพของการเพกิถอนบอ่ยแคไ่หน? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ผลการทดสอบการเพกิถอน> 

• เมอืขนัตอนการเพกิถอน
ไมไ่ดร้ับการทดสอบหรอืเมอื
ผลการทดสอบ 
ไดแ้สดงวา่ขนัตอนไมไ่ดผ้ล
แตไ่มม่กีารแกไ้ข 
มกีารดําเนนิการ 

 5.10 
การจัดการสงิทไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดและผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด

  
5.10.1 ตอ้งมขีนัตอนสําหรับการจัดการวัตถดุบิทไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด ผลติภัณฑก์งึสําเร็จรปู 

ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู อปุกรณ์แปรรปูและวัสดบุรรจภุัณฑท์ังหมด ซงึจะรวมถงึอยา่งนอ้ย: 
- กําหนดความรับผดิชอบ 
- ขนัตอนการแยก / กกักนั 
- การประเมนิความเสยีง 
- บัตรประจําตัวรวมถงึการตดิฉลาก 
- การตัดสนิใจเกยีวกบัการใชง้านเพมิเตมิเชน่การเปิดตัวการทําซํา / 
การรักษาหลังการปิดกนัการกกักนัการปฏเิสธ / การกําจัด 

• มขีนัตอนใดบา้งในการจัดการผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด? 
• มกีารระบผุลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดอยา่งไร? 
• มกีฎเกณฑใ์ดบา้งสําหรับขนัตอนกักกนัผลติภัณฑ?์ 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตัวกกักนั> 

• เมอืไมม่ขีนัตอนสําหรับการ
จัดการสงิทไีมเ่ป็นไปตาม
ขอ้กําหนด 
 

5.10.2 
ขนัตอนในการจัดการผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดจะตอ้งเขา้ใจและนําไปใชโ้ดย 
พนักงานท ีเกยีวขอ้งทังหมด • ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการกกักนัผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตาม

ขอ้กําหนด? 

• ใครบา้งทอีาจปลอ่ยผลติภัณฑท์ถีกูกกักนั? 

• มันใจไดอ้ยา่งไรวา่มเีพยีงผูม้อีํานาจเทา่นันทจีะปลอ่ยสนิคา้ทถีกู
กกักนั? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<ตัวกกักนั> 

• เมอืพนักงานไมรู่ว้า่ใคร
ไดร้ับอนุญาตใหป้ลอ่ยตัว
สนิคา้กกักนัหรอืเมอืสนิคา้อยู่
ในสภาพท ี
ออกหรอืเมอืสนิคา้ถกูกักกนั
และปลอดภัย 
ปัญหาเกดิขนึ 

 
5.10.3 

ในกรณีทมีกีารระบคุวามไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดใหด้ําเนนิการทันทดีําเนนิการเพอืใหแ้น่ใจวา่เ
ป็นไปตามขอ้กําหนดดา้นความปลอดภัยของอาหารและคณุภาพของผลติภัณฑ ์

• ขันตอนใดบา้งทนีํามาใชก้บัผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด?
• ใครเป็นผูต้ัดสนิใจเกยีวกบัผลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนด? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ตัวกกักนั> 

 

5.10.4 ผลติภัณฑส์ําเร็จรปู(รวมถงึบรรจภุัณฑ)์ทไีมต่รงตามขอ้กําหนดจะตอ้งไมว่างตลาดภายใตฉ้ลาก
ท ี

• ตัวอยา่งเชน่ สามารถใหห้ลักฐานเพอืแสดงวา่ผลติภัณฑไ์มไ่ดอ้อกสู่  
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เกยีวขอ้งเวน้แตจ่ะไดร้ับการอนุมัตเิป็น ลายลักษณ์อักษรจากแบรนด์  เจา้ของสามารถใชไ้ด ้ ตลาด (เชน่ สญัญากบัผูใ้หบ้รกิารทําลายของเสยีภายนอก)
• ขอ้ยกเวน้สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยตัวอยา่ง (สถานการณ์ทเีกดิขนึ
แลว้) โดยการตรวจสอบเนอืหาของสญัญา 

5.11 Corrective actions การปฏบิัตกิารแกไ้ข ในกรณีของการตรวจประเมนิเพอืตอ่อายกุารรับรองใหม:่ การดําเนนิการ
แกไ้ขของการประเมนิ IFS กอ่นหนา้นถีกูนําไปใชห้รอืไม ่

5.11.1 ตอ้งมขีนัตอนในการบันทกึและวเิคราะหผ์ลติภัณฑท์ไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดและสงิ
ทไีมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดโดยมวีัตถปุระสงคเ์พอืหลกีเลยีงการเกดิซําโดยการดําเนนิการป้องกั
นและ / หรอืแกไ้ข ซงึอาจรวมถงึการวเิคราะหส์าเหตทุแีทจ้รงิ 

• ขันตอนการดําเนนิการแกไ้ขคอือะไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 

<ขนัตอนการดําเนนิการแกไ้ข> 

• ไมม่ขีนัตอนการดําเนนิการ
แกไ้ข 

5.11.2 
KO 

KO N ° 10: 
การดําเนนิการแกไ้ขจะตอ้งมกีารจัดทําเอกสารและดําเนนิการอยา่งชดัเจนโดยเร็วทสีดุ 
เพอืหลกีเลยีงไมใ่หเ้กดิความไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดอกี 
ตอ้งมกีารกําหนดความรับผดิชอบและระยะเวลาในการดําเนนิการแกไ้ขอยา่งชดัเจน 

• มกีารดําเนนิการแกไ้ขใดบา้ง?
• มกีารจัดทําเอกสารการดําเนนิการแกไ้ขทไีหน? 
• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบในการดําเนนิการแกไ้ข? 
• อาจใชเ้วลานานเทา่ใดในการดําเนนิการแกไ้ข? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
 
  <ขนัตอนการดําเนนิการแกไ้ขแบบจําลอง 

• ไมม่กีารดําเนนิการแกไ้ข
ใดๆ 
• การดําเนนิการแกไ้ขไมไ่ด ้
ดําเนนิการภายในระยะเวลา
อันสนั 
• ไมม่กีารบันทกึการ
ดําเนนิการแกไ้ข 
• ไมม่หีนา้ทรีับผดิชอบใน
การดําเนนิการแกไ้ข 

5.11.3 ประสทิธผิลของการประยกุตใ์ช ้การดําเนนิการแกไ้ขจะตอ้งไดร้ับการประเมนิ 
และบันทกึผลการประเมนิไวเ้ป็นเอกสาร 

• มกีารจัดทําเอกสารการดําเนนิการแกไ้ขทไีหน? 
• มกีารทวนสอบการดําเนนิการแกไ้ขอยา่งไร? 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<รปูแบบของขนัตอนการดําเนนิการแกไ้ข>, <รปูแบบทมีขีนัตอนการ
ดําเนนิการแกไ้ขททีวนสอบแลว้> 

• การดําเนนิการแกไ้ขไมไ่ดร้ับ
การบันทกึและ/หรอืตทวนสอบ 

6 Food defence plan  แผนป้องกันอาหาร ดแูนวทางการป้องกนัอาหารเฉพาะ 
6.1 ตอ้งมกีารกําหนดความรับผดิชอบสําหรับแผนป้องกนัอาหารไวอ้ยา่งชดัเจน ผูท้รีับผดิชอบ

จะตอ้งมคีวามรูแ้ละการฝึกอบรมเฉพาะทเีหมาะสมและมคีวามมุง่มันอยา่งเต็มทจีากผูบ้รหิารระดั
บสงู. 

• ใครเป็นผูร้ับผดิชอบแผนการป้องกันอาหาร?
• ทักษะความสามารถและคณุสมบัตทิแีสดงใหเ้ห็นสําหรับบคุคลที
รับผดิชอบแผนการป้องกนัอาหารมอีะไรบา้ง? 
• ตําแหน่งของผูร้ับผดิชอบแผนการป้องกนัอาหารเป็นอยา่งไร คาดหวัง
มทีมีผูบ้รหิาร? 
• ทมีผูบ้รหิารใหก้ารสนับสนุนผูร้ับผดิชอบแผนการป้องกนัอาหาร
อยา่งไร? 
• ความรับผดิชอบมกีารกําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนไวท้ไีหน? 
• ขอ้มลูนีถกูสอืสารไปยังสมาชกิของบรษิัทหรอืไม?่ อยา่งไร? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<ใบบรรยายหนา้ทกีารทํางาน>, <บันทกึการฝึกอบรม>

6.2 แผนและขนัตอนการป้องกนัอาหารจะตอ้งไดร้ับการพัฒนาบนพนืฐานของความน่าจะเป็นและ
นําไปใชใ้น สว่นทเีกยีวขอ้งกบัภัยคกุคามทปีระเมนิไว ้ซงึจะรวมถงึ: 
- ขอ้กําหนดทางกฎหมาย 
- การระบพุนืทสีําคัญและ / หรอืแนวปฏบิัตแิละนโยบายการเขา้ถงึของพนักงาน 
- ผูเ้ยยีมชมและผูร้ับเหมา 

• ขอ้กําหนดดา้นการคุม้ครองอาหารทางกฎหมาย/ของลกูคา้ทมีผีล
บังคับใชก้ับบรษิัทมอีะไรบา้ง? 
• บรษิัทจะแสดงใหเ้ห็นการปฏบิัตติามขอ้กําหนดดังกลา่วไดอ้ยา่งไร? 
• กระบวนการ/ขนัตอนทใีชใ้นการวเิคราะหอ์ันตรายและการประเมนิ
ความเสยีงทเีกยีวขอ้งคอือะไร? 
• การวเิคราะหอ์ันตรายเป็นไปตามกฎหมายและ/หรอืความตอ้งการและ/

• บคุคลทไีมไ่ดร้ับอนุญาตเขา้สู่
การผลติหรอืการจัดเก็บอยา่ง
อสิระ 
พนืทใีหเ้กดิความเสยีงดา้น
ความปลอดภัย 
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- มาตรการควบคมุอนื ๆ ทเีหมาะสมทังหมด 
แผนป้องกนัอาหารจะตอ้งไดร้ับการทบทวนอยา่งนอ้ยทกุปีและปรับปรงุตามความเหมาะสม 

หรอืความคาดหวังของลกูคา้หรอืไม?่
• ระบบชว่ยใหบ้รษิัทระบพุนืทวีกิฤตหรอืความเสยีงสงูไดอ้ยา่งไร? 
• มกีารทบทวนแผนการป้องกนัอาหารบอ่ยแคไ่หน? 
• บรษิัทพจิารณาหลักเกณฑใ์ดบา้งในการกําหนดความถใีนการ
วเิคราะหอ์ันตราย หากไมด่ําเนนิการทกุปี 
• บรษิัทไดร้ับการแจง้เตอืนถงึการละเมดิการป้องกนัอาหารอยา่งไร? 
• บรษิัทประเมนิประสทิธผิลของโปรแกรมป้องกนัอาหารอยา่งไร? 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนป้องกนัอาหาร>, <การประเมนิความเสยีง>,<รายงานการ
ประชมุ> 

  6.3 การทดสอบประสทิธผิลของแผนป้องกนัอาหารและมาตรการควบคมุทเีกยีวขอ้งจะรวมอยูใ่น 
การตรวจสอบภายในและ แผนการตรวจสอบ 

• ประสทิธภิาพของแผนป้องกนัอาหารไดร้ับการทดสอบหรอืไม?่ 
• แผนการป้องกนัอาหารรวมอยูใ่นการตรวจตดิตามภายในหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลักฐานทตีอ้งเตรยีม 
<แผนการตรวจตดิตามภายใน>, <รายงานการตรวจสอบ
ประสทิธภิาพ>, <รายงานการประชมุ> 

 

   6.4 ตอ้งมขีนัตอนทเีป็นเอกสารสําหรับการจัดการการตรวจสอบจากภายนอกและการเยยีมตาม 
กฎขอ้บังคับบคุลากรทเีกยีวขอ้งจะตอ้ง ไดร้ับการฝึกฝนเพอืดําเนนิการตามขนัตอน 

• มเีอกสารขนัตอนการดําเนนิการทกีําหนดเกณฑใ์นการปฏบิัตติามใน
กรณีทอีงคก์รภายนอกตอ้งการเขา้ถงึสถานทขีองบรษิัทหรอืไม?่ 
• มรีะดับอํานาจทกีําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนเพอืใหเ้ขา้ถงึองคก์รภายนอก
ไดต้ลอดเวลาหรอืไม?่ 
• ขันตอนกําหนดวธิกีารดําเนนิการหากหรอืเมอืหน่วยงานกํากบัดแูล
รอ้งขอการเขา้ถงึสถานทหีรอืไม?่ 
• หน่วยงานทเีกยีวขอ้งตระหนักถงึความรับผดิชอบของตนภายใต ้
เงอืนไขดังกลา่วหรอืไม?่ 
• มกีารกําหนดระดับอํานาจ/สทิธติามประเภทของขอ้มลูทไีดร้ับอนุญาต
ใหจ้ัดหาหรอืไม?่ 
• มวีธิใีดทจีะทําใหแ้น่ใจวา่มกีารบันทกึกจิกรรมทดีําเนนิการและ
รายละเอยีดของการเยยีมชมอย่างครบถว้นหรอืไม?่ 
 
เอกสาร/หลกัฐานทตีอ้งเตรยีม  
<ขนัตอนการจัดการการตรวจสอบ> <รายงานการตรวจสอบจาก
ภายนอก> <รายงานการประชมุ> <บันทกึการฝึกอบรม> 

 

 


